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RESUMEN

El estudio tuvo como objetivo realizar una revisién tedrica
de los aspectos mas importantes de la perfilacién crimino-
Iégica, asi como las condiciones bajo las cuales se utiliza
esta técnica en Colombia, los resultados que se han obte-
nido tras utilizarla y los desafios que representa en este
pais. Tras realizar la revisidn de la literatura sobre el tema,
se encontrd que pese al creciente desarrollo de la perfi-
lacién en paises como Estados Unidos, el Reino Unido y
Espafia, en Colombia la perfilacién criminoldgica es una
técnica de investigacion escasamente utilizada, y desco-
nocida tanto por los profesionales de salud mental como

PALABRAS CLAVE

por los operadores de justicia. Existen deficiencias en la
recoleccién de informacién para el desarrollo del perfil,
y grandes carencias de investigaciones empiricas que so-
porten la validez de la técnica. Sin embargo, deben reco-
nocerse adelantos en cuanto al uso practico que se da de
esta técnica, tal como se presenta en un andlisis de caso
realizado por el Grupo de Ciencias del Comportamiento y
Perfilacién Criminal (CICOP) de la Policia Nacional. Al final
se discuten los desafios que representan los conocimien-
tos generados respecto a la perfilacion criminolégica para
la investigacién criminal en Colombia.

Perfil criminal, perfil criminoldgico, psicologia, crimen, investigacion criminal (fuente: Tesauro de politica criminal latinoa-

mericana - ILANUD).
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ABSTRACT

The purpose of this study has been to carry out a theore-
tical review of the most important aspects envisaged in
forensic profiling together with the conditions in which
this technique is used in Colombia and the results having
been obtained here fromits use, as well as the challenges
posed. After having completed the review of the related
literature, it was found that despite the growing expe-
rience gained in the development of profiling in countries
like the United States, the United Kingdom and Spain, a
still poorly used investigation technique prevails in Colom-
bia, almost unknown to both mental health professionals
and justice operators.

KEY WORDS

There are some deficiencies in the collection of informa-
tion required for profiling, as well as a notorious lack of
empirical researches and investigations serving to sup-
port the validity of this technique; nevertheless, some ad-
vances should be acknowledged with regard to its practi-
cal use as shown in a case study analysis carried out by the
National Police “CICOP” (Behavior Sciences and Criminal
Profiling Group). To conclude, the challenges posed by
knowledge obtained with regard to forensic profiling for
criminal investigation in Colombia are discussed.

Criminal profile, forensic profile, psychology, crime, criminal investigation (Source: Tesauro de Politica Criminal Latinoa-

mericana - ILANUD).

RESUMO

O estudo teve como objetivo realizar uma revisdo tedrica
dos aspectos mais importantes da avaliagdo criminoldgica
pelo perfil, assim como as condi¢des nas quais se utiliza
esta técnica na Colémbia, os resultados obtidos apds sua
utilizacdo e os desafios que representa nesse pais. Apds
ter feito a revisdo da literatura no assunto, achou-se que
apesar do desenvolvimento crescente da avaliagdo pelo
perfil nos paises como os Estados Unidos, Reino Unido e
Espanha, na Colémbia a avaliagao criminoldgica pelo per-
fil é uma técnica da investigagdo escassamente utilizada,
e desconhecida pelos profissionais da saide mental e pe-
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los operadores da justica. Tém deficiéncias na coleta das
informacdes para o desenvolvimento do perfil, e as gran-
des caréncias das investigagdes empiricas que suportam
a validez da técnica. Nao obstante, é fundamental recon-
hecer avangos sobre o uso prético desta técnica, como
se apresenta em uma andlise de caso feita pelo Grupo
de Ciéncias do Comportamento e Avaliagdo do Perfil Cri-
minoso (CICOP) da Policia Nacional. No final os desafios
que representam o conhecimento gerado a respeito da
avaliacdo criminoldgico pelo perfil sdo discutidos para a
investigacdo criminal na Col6mbia.

Perfil criminal, perfil criminoldgico, psicologia, crime, investigacdo criminal (fonte: Tesauro de politica criminal latinoame-

ricana - ILANUD).




PERFILACION CRIMINOLOGICA: UNA REVISION DE LA LITERATURA Y SU APLICACION EN LA INVESTIGACION CRIMINAL EN COLOMBIA

Introduccion

La investigacion criminal es entendida como la
aplicacién de diferentes recursos, métodos y pro-
cedimientos proporcionados por la ciencia a los
procesos policiales, con el propdsito de conocer la
existencia de un delito y al perpetrador (Lépez &
Gbémez, 2000). Es un campo amplio, que logra en-
marcar la criminologia y la criminalistica como disci-
plinas de respaldo para lograr sus objetivos.

Por un lado, la criminologia aporta teorizacién
para la comprensidn de la conducta criminal y des-
viada de la norma social, pero ademas trasciende la
teoria y ofrece no solo la descripcidon y explicacién
de los fendmenos delictivos, sino que también pre-
dice bajo qué circunstancias se favorecerd o se di-
ficultara el desarrollo de conductas antisociales e
interviene sobre los factores relacionados con estos
comportamientos, con el objetivo de prevenirlos
(Garrido, Stangeland & Redondo, 2006); mientras
tanto, la criminalistica se centra en el andlisis de Ia
evidencia fisica mds relevante.

Especificamente en la elaboracién de perfiles
criminoldgicos son utiles los conocimientos de la
criminologia y de la psicologia, en particular los re-
lacionados con la consistencia comportamental en
el tiempo y el mantenimiento de la evidencia con-
ductual en todas las acciones, que dan explicacién al
comportamiento humano (Vargas, 2008). Es gracias
a estos dos postulados que se hace posible hablar
de perfilacién criminolégica, que surge como técni-
cadeapoyo a lainvestigacién criminal, para conocer
las caracteristicas, motivaciones y actuaciones del
autor de un delito (por lo general culpable de homi-
cidios y/o violaciones seriales), a partir del analisis y
evaluacion de las evidencias fisicas, comportamen-
tales y psicoldgicas que deja el agresor en la escena
del crimeny en la victima.

El término perfil criminal, o criminal profiling,
fue acufado en Quantico, Estados Unidos, por la
Unidad de Ciencias del Comportamiento en el afio
1979, y es usado por una gran variedad de autores 'y
agencias estatales internacionales, pero en la actua-
lidad diversos autores prefieren el término de perfil
criminoldégico como una mejoria del concepto, pues
en este se evidencia la inclusién de la criminologia y,
en palabras de Garrido (2006), es posible denotar la
multidisciplinariedad necesaria para un buen ejerci-
cio de perfilacién, como el aporte de profesionales
en psicologia, psiquiatria, criminologia, analisis de
informacién, entre otros.

De acuerdo con Garrido (2005), la pertinencia de
la técnica de perfilacion es evidente cuando en la es-
cena del crimen no existen indicios fisicos para iden-
tificar al presunto agresor, y las conductas delictivas
que dejan huellas psicoldgicas pueden ser las tnicas
identificables. También, en palabras de Holmes &
Holmes (2009), cuando el investigador se encuen-
tra con un crimen en donde los motivos habituales
del delito son inexistentes, el perfil puede ser una
herramienta muy util para resolver con éxito el cues-
tionamiento. La perfilacion suele ser también fructi-
fera cuando el agresor repite patrones de compor-
tamiento en las diferentes escenas del crimen, o si
presenta alguna psicopatologia expresa, aspectos
que el perfilador puede identificar y analizar, basa-
do siempre en la premisa de que lo que una perso-
na piensa tiene relacién con lo que hace (Douglas,
Ressler, Burgess & Hartman, 1986; Geberth, 1981).

Cabe mencionar también la importancia de los
perfiles en el caso de las personas inmersas en largas
carreras delictivas. De acuerdo con los resultados de
distintos estudios longitudinales, y en general de la
criminologia del desarrollo (Farrington, 2005; Moffitt,
2006; Snyder, 1998; Thornberry & Khron, 2003; Wie-
bush, Baird, Krisberg & Onek, 1995), se ha encontrado
que del total de personas que cometen delitos, solo
una proporcion pequefia lo hace de forma crénica y
violenta. Lo anterior implica que solo alrededor del
15% de la poblacidn carcelaria se vincula a carreras de-
lictivas graves, siendo este pequefio grupo el respon-
sable de la mayor parte de delitos registrados. Estos
hallazgos son relevantes para la perfilacion, puesto
que entre mejor se conozca esta poblacién, mayores
efectos se pueden prever en cuanto a la prevencién
del delito en general. De esta manera, la elaboracién
de perfiles con este sector de la poblacién carcelaria
resulta prioritaria y urgente.

Cuando el perfilador hace un analisis de la esce-
na del crimen y todos los aspectos relacionados con
un delito, puede ser capaz de determinar las moti-
vaciones del agresor y sus caracteristicas fisicas y de
personalidad mas sobresalientes, que permitiran un
acercamiento a reducir la cantidad de sospechosos
para aumentar las posibilidades de capturar al cul-
pable. El perfil criminoldgico también puede servir
como herramienta o técnica orientadora dentro de
la investigacion y el proceso de judicializacidn, para
esclarecer la posible culpabilidad de una persona
procesada por un delito. En el caso de Colombia,
cuando a través de los medios de investigacion tra-
dicional no se logra establecer un responsable penal
y existen aspectos sin esclarecer, la Fiscalia General
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de la Nacién determina el uso de la perfilacién crimi-
noldgica para esclarecer los hechos y encaminar la
investigacion.

En este sentido, surge el interrogante respecto
al uso y aprovechamiento de esta técnica forense
enlainvestigacion criminal en Colombia, teniendo en
cuenta que es un pais con indices altos de crimina-
lidad en Latinoamérica (Buvinic, Morrison & Orlan-
do, 2002; Romano, Chiti & Pinto, 2005; Dammert,
Salazar, Montt & Gonzalez, 2010), especialmente
por homicidio, que por su connotacidn representa
uno de los delitos de mas alto impacto en la socie-
dad, pues afecta de forma directa la percepcion de
seguridad de los ciudadanos. Ademas, se plantea la
utilidad de la técnica como herramienta para com-
batir las altas cifras de impunidad en Colombia, que
pueden verse respaldadas tanto por la corrupcidon e
inoperancia de los procesos de judicializacién, como
por la falta de pruebas y evidencia acusatoria para
llevar a cabo las sentencias adecuadas.

Asi, este articulo constituye una revision tedrica
acerca de la técnica de perfilacion criminoldgica, y
una discusidn critica respecto a su aplicacién en Co-
lombia. Partiendo de la presentacidn del desarrollo
histdrico de la perfilacién y de su definicién, se ana-
lizan los diversos enfoques metodoldgicos a partir
de los cuales se realiza. Para ello, se abordan dos
sistemas para la elaboracién de perfiles, uno deri-
vado de la Unidad de Analisis del Comportamiento
del FBI (Estados Unidos), y otro vinculado a la linea
de investigacion del profesor David Canter (Reino
Unido). Posteriormente se plantean las diferentes
dreas que conforman un perfil criminoldégico. Des-
pués se analiza el desarrollo de esta técnica a nivel
internacional, en particular en paises como Estados
Unidos, el Reino Unido y Espafa. Por ultimo, se dis-
cuten las condiciones bajo las cuales se utiliza esta
técnica en Colombia, los resultados que se han ob-
tenido tras utilizarla y los posibles desafios que re-
presenta en este pais, para lo cual se analiza un caso
especifico, en el que se puede apreciar la aplicacién
de los factores tedricos tratados en la primera parte
del articulo.

Metodologia

La presente revision de la literatura consiste en
un estudio de tipo exploratorio documental, que
de acuerdo con Herndndez, Ferndandez & Baptista
(2007) sirve para examinar un tema o problema de
investigacion poco conocido o poco abordado con

anterioridad. Los estudios de corte exploratorio son
utiles para aumentar el grado de conocimiento de
un fenédmeno relativamente desconocido, con el
propdsito de obtener informacién sobre la posibili-
dad de llevar a cabo investigaciones mas completas
sobre un tema en particular, y establecer priorida-
des para investigaciones posteriores (Dankhe, 1986,
citado por Herndndez, Fernandez & Baptista, 2007).

Para la revisidn de la literatura sobre el tema
de perfilacién criminal y criminoldgica se consulta-
ron diversas fuentes de informacién (vid. tabla 1) y
especialistas en el tema. Un experto en perfilacién
del Area de Informacién y Andlisis Criminal de la Di-
reccién de Investigacién Criminal e Interpol (Dijin),
quien estuvo en la Unidad Especial de Andlisis del
Comportamiento Criminal de la Fiscalia, y un exper-
to en asesinos en serie y perfilacién criminoldgica de
Espafia.

Tabla 1. Fuentes de informacién
para la revision tedrica

Articulos 28
Capitulos de libro 8
Libros 27

Paginas web
Ponencias en congresos
Tesis

N W W N

Entrevistas a expertos

Fuente: elaboracién propia.

Resultados y discusién

Teniendo en cuenta que esta investigacion es
de corte tedrico, los resultados se muestran respe-
tando el orden en que suele presentarse el tema de
perfilacion a través de la literatura, como se explicd
en la introduccion.

Desarrollo histérico

La primera referencia histdrica que se tiene so-
bre perfiles criminales se remonta a 1888, en Ingla-
terra, con el perfil realizado por el médico cirujano
Thomas Bond en el caso de “Jack el Destripador”
(Alcaraz, s. f.). En este caso, el asesino maté alrede-
dor de siete prostitutas de los barrios mas pobres
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y marginados de Londres para esa época. El modus
operandi del también llamado ‘asesino de White-
chapel’ consistia en degollar y mutilar a sus victi-
mas, extrayéndoles los drganos a algunas de ellas.
El doctor Bond inicid con una comparacién entre
las diferentes victimas, para luego detenerse a exa-
minar detalladamente las heridas de cada una de
ellas. Con los resultados le fue posible determinar el
modus operandi y las caracteristicas resaltables del
agresor. Bond determind que todos los crimenes
habian sido cometidos por el mismo autor, quien
era un sadico que mataba por placer y gratificacion
sexual; de acuerdo con el médico cirujano, el asesi-
no sufria de “satiriasis”, es decir, que era un ser hi-
persexuado que utilizaba la violencia para satisfacer
su apetito sexual anormal y quien en apariencia po-
dria lucir como un hombre tranquilo, inofensivo, de
mediana edad, con aspecto limpio y “respetable”
(Pombo, 2008). Los homicidios nunca fueron resuel-
tos y el asesino no fue capturado, pero la utilizacién
de la evaluacién diagndstica (nombre otorgado a la
técnica de andlisis usada en este caso) se considera
uno de los primeros acercamientos a la técnica de
perfilacion criminoldgica.

Mas adelante, durante la Segunda Guerra Mun-
dial, se conoce otro caso considerado como perfila-
cién, cuando la Oficina Estratégica de Estados Uni-
dos, hoy denominada CIA, le pide al psiquiatra Walter
Langer que realice un perfil psicolégico de Adolfo
Hitler, con el fin de preparar un interrogatorio en el
caso en el que se le tomara como prisionero de gue-
rra; en este perfil, el psiquiatra planted que la Unica
salida posible para el dictador era el suicidio, evento
que se dio algun tiempo mas tarde; ademas, mostrd
la gran influencia que tuvo la dindmica familiar en los
actos homicidas de Hitler (Guaita & Navarrete, 2002).

Por esa misma época, en Estados Unidos, se le
pide al psiquiatra James Brussel realizar una perfila-
cién sobre un hombre al que se denomind el “loco
de las bombas” o “madbomber”’, quien habia pues-
to mas de 37 bombas en diferentes estaciones de
trenes y cinemas en Nueva York. Tras un analisis ex-
haustivo, Brussel dio un perfil casi exacto sobre las
caracteristicas del criminal, lo que permitié no solo
la captura del delincuente, sino que aportd enla cre-
dibilidad de la técnica de perfilacién y promovid su
uso y demanda por parte de los organismos policia-
les (Garrido, 2007).

En 1970, el FBI le dio el primer y mas importante
soporte empirico a la perfilacién, pues con la crea-
cion de la Unidad de Ciencias del Comportamiento

en Quantico, Estados Unidos, se establecid la pri-
mera metodologia para la elaboracién de perfiles
criminales. Inicialmente, los perfiles se usaron para
reducir el nimero de sospechosos y conocer las
caracteristicas sobresalientes de asesinos y/o viola-
dores en serie, pero después se extendid su uso a
otros procedimientos policiales, y llegaron incluso a
ser Utiles en la delincuencia organizada, terrorismo,
entre otros.

La perfilacién criminoldgica tiene una historia més
0 menos reciente, pero los antecedentes de la pre-
tensién de identificar las caracteristicas de un agresor
desconocido, por la evidencia psicoldgica que deja,
tiene antecedentes muy antiguos. El desarrollo prac-
tico mas difundido a nivel internacional ha sido por
parte del FBI y sus unidades de investigacion y ela-
boracion de perfiles. De acuerdo con Turvey (2008,
2012), existen diversas unidades especializadas en la
elaboracién de perfiles, no solo en Estados Unidos
sino también en paises como Australia, Canad3, el
Reino Unido y Holanda. Ademas, Turvey (2008) afir-
ma que en esos paises actualmente ha proliferado la
informacion bibliografica y cientifica de perfilacién,
a través de revistas de instituciones policiales y judi-
ciales que incluso ofrecen capacitar a otros sobre el
tema, lo que fomenta el conocimiento y la utilizacién
de la técnica en el mundo.

En los paises hispanos, Espafia es el que ha reali-
zado mds publicaciones cientfficas en este tema; en
Latinoamérica, y en particular en Colombia, la técni-
ca auln es escasamente utilizada, y sobre todo es evi-
dente la importante limitacién en cuanto al soporte
empirico que pueda sustentar esta técnica, proble-
matica que sera ahondada mas adelante.

Definicion

En un sentido amplio, un perfil criminoldgico se
refiere a “la descripcidn, la explicacion y la predic-
cion de las caracteristicas sociodemograficas (edad,
sexo, ocupacion, etc.), criminoldgicas (carrera delic-
tiva) y psicoldgicas (personalidad, patrones conduc-
tuales, motivacion, patrones de pensamiento, etc.)
de las personas que han cometido algun delito”
(Morales, Mufioz, Santillan, Arenas & Chico, 2007,
p. 70). De esta manera, se retomara el concepto de
perfilacion criminolégica como una técnica de apo-
yo a la investigacidon criminal, que pretende conocer
las caracteristicas, motivaciones y actuaciones del
autor de un delito (por lo general culpable de homi-
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cidios y/o violaciones seriales), a partir del analisis
y evaluacién de la evidencia fisica y psicolégica que
deja el agresor en la escena del crimen y la victima.
Dentro del perfil se evaltiian y analizan caracteristi-
cas psicoldgicas, como los rasgos impulsivos y agre-
sivos del delincuente, la posibilidad de reincidencia
en el delito y el nivel de “peligrosidad”, este tltimo
mejor entendido como riesgo de que se presente el
comportamiento violento o delictivo (vid. Andrés &
Echeburta, 2010; Andrés & Redondo, 2007).

Esta técnica tiene como objetivos reducir el nd-
mero de posibles sospechosos vy filtrar autores del
hecho, vincular diferentes casos que tengan carac-
teristicas similares y apoyar para el esclarecimiento
de casos no resueltos y agresores no identificados,
que producen inoperancia judicial y policial e impu-
nidad. Paralograr esto, el perfil debe abarcar: a) una
aproximacidn de las caracteristicas descriptivas y de
personalidad hipotéticas del criminal, b) una esti-
macion del sitio de residencia del criminal y el lugar
deactuacién contrasus victimas, c)unavaloraciénde
la probabilidad de reincidencia y bajo qué tiempo
estimado puede volver a cometer el delito, d) una
vinculacién del caso actual con otros archivados o
no resueltos, y e) una determinacion de la forma de
manejo de los medios de comunicacidn, y si estos
pueden facilitar o interferir con la resolucién del
caso (Alcaraz, s. f.).

Enfoques de investigacion

En relacidon con el desarrollo tedrico y la
proliferacion de la técnica de perfilacidn, surgieron
dos grandes y reconocidos enfoques de investiga-
cién, que determinan la forma como se recolecta 'y
analiza la informacidn para realizar el perfil. En pri-
mera instancia se hablard del enfoque desarrollado
por investigadores del FBI en Estados Unidos, para
continuar por la linea propuesta por David Canter en
la Policia Metropolitana de Londres o Scotland Yard.

Enfoque clinico o método deductivo

El enfoqué clinico planteado y desarrollado en su
mayoria por el FBI recoge la I8gica del razonamien-
to deductivo. En este se recurre a la experiencia
con casos previos y al conocimiento de la conducta
humana para resolver el motivo del autor. Aqui se
tiene en cuenta el andlisis previo de diversos estu-
dios de caso. El procedimiento que se lleva a cabo

se relaciona con la manera como los profesionales
hacen diagndsticos clinicos, con base en la experti-
cia profesional y el conocimiento que se tenga de
trastornos psicoldgicos y conductuales (Morales,
2003). De esta manera, desde el enfoque clinico, el
andlisis de la informacidn se realiza a través del co-
nocimiento clinico del profesional y de la forma en
que se presenta la conducta humana, a partir de lo
cual se hacen inferencias e interpretaciones de las
posibles caracteristicas de personalidad del agresor
desconocido.

Robert Ressler es uno de los principales repre-
sentantes del enfoque clinico. Su aproximacién se
basa en un modelo que permite identificar el qué,
por qué y el quién del delito y del delincuente. Este
método se basa en seis etapas (Douglas, Ressler,
Burgess & Hartman, 1986):

1. Etapa de entradas: en esta se recolecta toda la
informacién relacionada con el caso, informes
policiales, escena del crimen y documentos dis-
ponibles relacionados. Se intenta obtener una
idea mas precisa de lo que ocurrié momentos an-
tes, durante y después del crimen; se establece
modus operandi, arma utilizada y caracteristicas
de la victima.

2. Proceso de decision de los modelos: en esta
etapa se selecciona el modelo bajo el cual se va
a clasificar el tipo de delito, se establecen los
factores de riesgo que hicieron vulnerable a la
victima, el riesgo del delincuente de volver a co-
meter el delito, el periodo de enfriamiento, hora-
rios, localizaciones, rutas de escape, entre otros.

3. Etapa de evaluacién del crimen: en esta se pre-
tende reconstruir todos los elementos acerca de
cémo sucedid el crimen. Se quiere saber cémo
pasaron las cosas, cdmo actuaron las personas
(victima y victimario) y cdmo se encontraron
0 cémo el victimario abordé a la victima. El fin
ultimo es conocer cdmo ocurrié el crimen.

4. Etapa del perfil criminoldgico: aqui se analiza
toda la informacién obtenida y se procede a rea-
lizar el perfil criminoldgico. Este debe conteneral
menos informacién sobre caracteristicas demo-
graficas, fisicas, habitos, creencias, valores, com-
portamiento del delincuente antes y después del
crimen, y también debe tener un apartado sobre
recomendaciones para la identificacién, captura
e interrogatorio del agresor.
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5. Etapa de investigacién: aqui se compara el per-
fil realizado con los sospechosos del caso y se
llevan a cabo las recomendaciones dadas en el
punto anterior. En esta etapa debe haber una
revisién y retroalimentacidn constante, ya que si
aparece nueva informacion o evidencia, el perfil
debe ser revaluado y reformulado, para contras-
tarlo nuevamente.

6. Etapadeaprehension:luego de que el delincuen-
te es aprehendido y procesado, se contrasta la
informacién del perfil y las caracteristicas reales
del agresor, con el fin de encontrar los aciertos y
errores cometidos, para la retroalimentacion del
proceso.

Enfoque estadistico o método inductivo

En este enfoque se toma en cuenta la informa-
cidn recolectada en la escena del crimen, las eviden-
cias fisicas y psicoldgicas, la victimologfa, caracte-
risticas geogréficas, emocionales y motivacionales
del autor del crimen, ademas de los postulados de
la psicologia experimental, y a partir de esto se esta-
blecen hipdtesis que se comprueban por medio de
andlisis y datos estadisticos previamente recolecta-
dos (Garrido, 2000; Garrido, Stangeland & Redondo,
2006). Un apartado diferencial de este enfoque esla
afirmacién de que no solo es posible hacer perfiles
sobre asesinos y violadores en serie, sino también
en delitos como el hurto, terrorismo, piromania,
desaparicidn, crimen organizado, entre otros (Can-
ter, Alison, Alison & Wentink, 2004; Fritzon, Canter
& Wilton, 2001, citados por Morales et al., 2007).

David Canter (su principal exponente) sostiene
que el material en el que se basa la inferencia en

perfilacion es limitado; puesto que aunque pueden
obtenerse datos sobre caracteristicas de tiempo,
lugar y naturaleza de la victima y victimario, la infor-
macién que se obtiene acerca de procesos menta-
les y factores de personalidad es escasa, ambigua y
poco fiable (Canter, 2000). Este psicélogo también
propone que para la realizacion de un perfil se de-
ben identificar patrones o facetas conductuales,
que se pueden obtener de la escena del crimeny de
toda la informacidn relacionada con el delito. Como
resultado se identifican patrones como la violencia
utilizada, el nivel de planeaciény la relacidn agresor-
victima, que permiten una mejor prediccién de las
caracteristicas del autor del crimen, que las clasifi-
caciones basadas en la motivacién o las tipologias
dicotédmicas (Morales et &l., 2007).

Como se menciond, cada uno de los enfoques
plantea una forma determinada de recolectar y ana-
lizar la informacién. Asimismo, cada enfoque propo-
ne también estrategias para clasificar el delito y el
delincuente, teniendo en cuenta la forma en que se
llevd a cabo el mismo y las motivaciones para hacer-
lo. De esta manera surgen dos tipologias principales
de clasificacion del delito, que se retoman por ser
las mas utilizadas por las diversas agencias, lo que
no quiere decir que sean las Unicas.

Tipologias de clasificacién

Existen distintas tipologias de clasificacidon, que
surgen como resultado del enfoque que cada autor
le da a la perfilacién criminoldgica. Estas se basan
en la evidencia de patrones de conducta particula-
res en determinados actos delictivos, que permiten
categorizar las particularidades de los delitos, con
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el fin de facilitar su entendimiento y el uso de las
categorias para los operadores de justicia. A conti-
nuacién se abordardn las clasificaciones mds sobre-
salientes en la literatura.

Clasificacion del FBI

Con base en el enfoque planteado por Robert
Ressler, surge una clasificacion dicotémica propia
del FBI, que tiene como objetivo identificar las ca-
racteristicas mas representativas del crimen, con el
propdsito de entender las particularidades psicold-
gicas y criminoldgicas de su perpetrador. La clasifi-
cacidn es una aproximacién que hace una distincién
entre delincuentes organizados y desorganizados,
de acuerdo con las evidencias dejadas en la escena
del crimeny la victima.

En las escenas del crimen organizadas se evi-
dencia planeacién y deseo del autor de esconder la
evidencia, por lo que se relaciona con autores metd-
dicos, inteligentes, controlados y habiles en sus re-
laciones sociales y sexuales; estas son superficiales,
pues el agresor no tiene la capacidad psicoldgica de
tener relaciones interpersonales profundas. En esta
categoria generalmente se clasifican los psicépatas,
es decir, personas que premeditan y planean sus
crimenes, controlan al maximo el error, son cuida-
dosos con los detalles y perfeccionan sus crimenes
a medida que los cometen. Asimismo, se evidencia
preferencia por determinado tipo de victima, que
en general representa a otro significativo de la vida
personal del agresor, a quien acecha por largos pe-
riodos antes de atacar (Godwin & College, 2002).

Por otro lado, las escenas desorganizadas se
caracterizan por no evidenciar niveles de planifica-
cién. Los agresores desorganizados no seleccionan
a sus victimas de manera consciente ni por una ra-
z06n especifica. En muchas ocasiones el homicidio es
producto de episodios de su enfermedad mental,
por lo que se demuestra impulsividad, desorgani-
zacion y descuido por ocultar el crimen y la eviden-
cia que lo pueda incriminar, ataques rapidos y por
la espalda. Ademas, las escenas desorganizadas se
relacionan con perpetradores con media o baja au-
toestima, socialmente inmaduros e incompetentes,
en ocasiones con historia de maltrato en la infancia
(Bernabéu, 2010).

Esta clasificacién dicotédmica, aunque util para
encaminar la busqueda de informacién y los anali-
sis, resultd ser problematica, puesto que muchos de

los crimenes presentaban caracteristicas conjuntas
de las dos categorias; es decir, que habia criminales
que mostraban tener tanto caracteristicas organi-
zadas como desorganizadas. Por esta razdn, el FBI
decidid incluir una tercera categoria, denominada
“escenas mixtas”, donde se incluian los delitos que
presentaban las dos clases de caracteristicas, te-
niendo en cuenta que a pesar de ello, siempre iba
a predominar una categoria sobre la otra. Esta ca-
tegoria se refiere principalmente a un tipo de agre-
sor que exhibe conductas organizadas, pero que
asimismo puede cometer errores en la ejecucién del
delito, por lo que se evidencian aspectos desorga-
nizados.

Si bien este modelo se ha difundido de forma
amplia, también ha sido objeto de importantes cri-
ticas. E. g., en Canadd el sistema de justicia penal
no admite la técnica de perfiles como prueba ad-
misible, en gran parte porque la perfilacién se ve
como reductiva y no productiva, es decir, que redu-
ce el nimero de sospechosos pero no identifica a
uno (Woodworth & Porter, 2001). Asimismo, surgen
problemas metodoldgicos importantes en la clasifi-
cacién propuesta por el FBI, pues esta se deriva ex-
clusivamente de los datos sobre delitos recogidos
en Estados Unidos, excluyendo consideraciones
culturales especificas de la conducta criminal que se
pueden dar en contextos sociales diferentes. Ade-
mas, esta clasificacion se construyd con base en de-
litos de homicidio asociados a delitos sexuales, sin
contemplar un grupo control. Asi, la generalizacién
del modelo es bastante limitada. Por otro lado, la
evidencia empirica sugiere que la mayor parte de
homicidios tienen caracteristicas organizadas, y que
la descripcién de las desorganizadas no es tan clara
como para conformar una categorfa independiente
(Busch & Cavanaugh, 1986; Canter, Alison, Alison,
Wentink & Cavanaugh, 2004).

Clasificacion estadistica

Como se menciond, desde el enfoque estadisti-
co el estudio de grandes muestras de delitos y de-
lincuentes lleva a identificar variables que permiten
realizar perfiles; tal es el caso de la violencia utiliza-
da, el nivel de planeacion y la relacién agresor-victi-
ma. El hecho de que se tomen en cuenta datos de
casos ya resueltos y que se realicen andlisis estadis-
ticos para descubrir factores que se repiten en di-
versos casos, permite predecir con mayor precision
las caracteristicas de delincuentes desconocidos.
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Tal como lo explica Morales (2003), los resul-
tados de las investigaciones sobre homicidios con
victimas desconocidas, llevadas a cabo por Canter,
permitieron diferenciar dos tipos de violencia: ins-
trumental y expresiva. La primera se refiere a un
tipo de violencia que se ejerce con el fin de satisfa-
cer una necesidad del agresor, ya sea sexual, eco-
ndmica, de poder o de otro tipo, mientras que la
violencia expresiva se da como resultado de un es-
tado emocional en el que se produce esta conducta,
como una respuesta a la ira o frustracién que pro-
ducen ciertas situaciones; aqui hay clara intencidn
de herir a la victima. De otra manera, los hallazgos
plantean diferencias entre el nivel de planeacidn,
siendo impulsivo o preparado. La preparacion se re-
laciona con autores inteligentes, con autocontrol y
probablemente personas exitosas en sus relaciones
sociales y laborales. La impulsividad tiene relacién
con individuos con poco autocontrol, que no apren-
den de sus experiencias y no perfeccionan su actuar
delincuencial. Por dltimo, respecto a la relacién
victima-agresor, se ha encontrado que se da en tres
niveles: cuando la victima es tratada como objeto,
como medio y como persona. Cuando la victima se
trata como objeto, el agresor tiene escaso contacto
con ella, y se ha encontrado que se presenta mayor
nivel de violencia, el cual se evidencia en desmem-
bramiento, actos sexuales y heridas o lesiones post
mortem. Cuando la victima es tratada como medio,
el agresor procura mantenerla con vida hasta con-
seguir lo que quiere, generando gran control sobre
ella, y cuando la victima se trata como persona, re-
sulta importante para el agresor, por lo que utiliza
niveles bajos de violencia.

Este enfoque pretende no solo poner en revisién
las tipologias empleadas hasta ahora para realizar
perfiles, sino que ademas aporta una nueva tipolo-
gia, basada en modelos empiricamente validados.

Contenido del perfil criminol6gico

La metodologia planteada por el FBI, al ser una
de las mas sobresalientes, ha generado muchas
dudas y contraposiciones por diversas escuelas
que realizan perfiles como servicio para la Policia;
independientemente de esto, los diversos exper-
tos coinciden en los conceptos principales que se
deben tener en cuenta cuando se realiza un perfil:

a) escena del crimen, b) perfil geografico, ¢) modus
operandi y firma, y d) victimologia (Garrido, 2006).
Los siguientes apartados permitirdn profundizar en
los conceptos.

Escena del crimen

El andlisis de la escena del crimen se basa en el
principio de transferencia desarrollado por Locard
(1928, citado por Garrido, 2006), el cual plantea que
cuando un criminal interactda con la victima, algo
de él se transfiere a esta y a la escena, asi como de
manera inversa, algo de la victima y el escenario se
transfieren a él; para el caso de la perfilacién crimi-
noldgica, se analiza la evidencia fisica y la psicoldgi-
ca, con el propdsito de conocer el comportamiento
que tuvo el individuo en el momento de cometer el
delito.

Dado que agresor y victima han coincidido en un
mismo lugar, es importante preguntarse si este te-
nia relacion o algun significado especial para alguno
de ellos; e. g., si era un sitio conocido o desconocido
para ambos, si trabajaban o realizaban alguna otra
actividad cotidiana alli, etc. (Turvey, 2008), informa-
cion relevante para el desarrollo de los perfiles geo-
graficos, que se abordara enseguida.

La escena del crimen se entiende como el con-
texto en el que ocurre el delito y donde agresor y
victima coinciden. El estudio de lo que ha sucedi-
do en el lugar de los hechos permite proponer hi-
potesis de lo que ha pasado durante la interaccion
agresor-victima. La manera de interactuar, el arma
empleada, asi como el tipo, la cantidad y la ubica-
cién de heridas causadas aportan informacién indis-
pensable para conocer el comportamiento de quien
ha cometido un delito. El supuesto subyacente a
la elaboracién de los perfiles es que existe consis-
tencia en el comportamiento a lo largo del tiempo,
de tal forma que la manera en que se comporta un
delincuente consuvictima puede decirnos mucho de
su conducta con otras personas y en otras circuns-
tancias no delictuosas.

Canter propone, a partir de la teoria narrativa de
McAdams (1988, citado por Godwin, 2000), que al-
gunos aspectos del comportamiento del delincuen-
te se mantienen estables en diferentes delitos y en
otras esferas de la vida del individuo. Segun esta
teoria, las personas viven sus vidas como una histo-
ria en la que ellas mismas son el personaje central y
en la que es posible identificar algunos temas que
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pueden explicar su conducta. Esto, aplicado al estu-
dio de los perfiles, significa que las historias que se
expresan en las acciones y rastros presentes en los
escenarios del delito son un reflejo de la historia ge-
neral del delincuente (Canter, 1989, 1995).

Con base en teorias sobre la interaccidon social,
como las de Heusman & Eron (1984), Canter expli-
ca que estas historias muestran estrategias que el
individuo ha aprendido a lo largo de su vida. Segtn
su planteamiento, las personas contamos con un
guion o esquema cognitivo que empleamos para re-
lacionarnos con los demds y que ha sido aprendido
a través de la experiencia. Como lo explica Garrido
(2000), el guion es el resultado del almacenamiento
cognitivo de experiencias que se repiten frecuente-
mente. Asi, las personas reaccionamos de manera
rapida ante las situaciones utilizando este guion
y no pensando lo que deberiamos hacer en cada
situacién. Estos guiones o estrategias cognosciti-
vas se verian reflejados en los temas identificados
en la escena del crimen y en las caracteristicas de
los delincuentes, de modo que la manera en que los
sujetos se relacionan con sus victimas deberia pro-
veer informacién sobre la forma en que el sujeto se
relaciona con otras personas en su vida. De acuerdo
con el modelo del FBI, considerado el mas popular
en la elaboracidn de perfiles criminoldgicos, el prin-
cipal supuesto es la existencia de dos tipos predo-
minantes de escenas del delito: las organizadas y las
desorganizadas (Ressler, Burgess & Douglas, 1988;
Douglas, Burgess & Ressler, 1992; Ressler et al.
2000). Segun este planteamiento, las caracteristicas
de las escenas de los crimenes estan relacionadas
con las caracteristicas de los responsables.

De acuerdo con la propuesta del FBI, los delin-
cuentes organizados son metddicos, inteligentes,
controlados y competentes social y sexualmente.
Estas personas estdn motivadas por el deseo de
control y de dominio, por esto buscan humillar a sus
victimas al usar la violencia instrumental. Las esce-
nas organizadas indican que el autor del delito pla-
nea sus acciones y hace esfuerzos por ocultar la evi-
dencia. Ademas, parece elegir un tipo particular de
victimas, ya que tienen un significado especial para
él, y el trato con ellas suele ser personal. La escena
desorganizada caracteriza a personas impulsivas, in-
competentes social y sexualmente, poco inteligen-
tes, que padecen alguna enfermedad mental y que
actdan, en general, por la bisqueda de gratificacion
sexual. Estos sujetos no planean sus ataques ni se

preocupan por los rastros que dejan en la escena del
crimen. Hay mayor probabilidad de agresién brutal
y rapida. La seleccidn de las victimas es aleatoria, y
estas no parecen tener un significado especial para
el agresor; lainteraccién es minima, y suele tratarlas
como un objeto (despersonalizacién).

Perfil geografico

Es el segundo elemento para considerar en la
perfilacion criminoldgica; pretende describir el lugar
donde reside, actua, transita y delinque el criminal.
Esto puede dar una idea mas clara acerca del mapa
mental del agresor, pues su calle, su casa, su barrio
y su ciudad estan descritos en funcidn de las expe-
riencias que alli ha tenido el agresor. El sustento ted-
rico del perfil geografico se basa en el constructo de
mapa mental o mapa cognitivo, que, de acuerdo
con Milgram (1977, citado por Boira, 1992), se refiere
al dibujo que una persona tiene en su mente de una
ciudad, las calles, barrios, parques y diversos lugares
con determinada importancia, y representan, cada
uno, una carga emocional conjunta para él.

Los perfiles geograficos tienen su origen en la cri-
minologia y la psicologia ambientales, en particular
en lo que se denomina la teoria de las actividades ru-
tinarias. Segun esta, las personas conocemos y hace-
mos representaciones mentales de los lugares en los
que llevamos a cabo nuestras actividades cotidianas
—el hogar, el trabajo, el sitio de reunién con los ami-
gos—y de las rutas que hacemos para desplazarnos
—e. g., el trayecto de la casa al trabajo (Brantingham
& Brantingham, 1993; Canter & Larkin, 1993). El cono-
cimiento de ciertas zonas y la representaciéon mental
de estas permiten cierto grado de control y predic-
cidn; es decir, en los lugares conocidos sabemos qué
cosas buscar y cdmo encontrarlas. En el caso de los
delincuentes, es mas probable que cometan sus cri-
menes en zonas que conocen, debido a que alli sa-
bran dénde buscar a sus victimas y qué sitios pueden
ser mas seguros para cometer sus delitos.

En palabras de Jiménez (2006), el perfil geogra-
fico supone que el criminal ataca solo en sectores
donde se siente seguro, le es facil escapar y su vic-
tima tiene menos posibilidades de huir, por lo que
su zona de actuacién es familiar para él, pues es
donde se siente seguro y cdmodo para cometer los
crimenes. La utilizacion del perfil geografico per-
mite reducir la lista de sospechosos segun el area
de bdsquedaarrojada, asi como dirigir estrategias de
patrullaje especificas para la Policia.
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Modus operandi (MQ) y firma del criminal

En tercerlugar se encuentra el analisis del modus
operandi (MO) y firma del criminal. El MO se refiere
al método que utilizd el asesino para llevar a cabo
su crimen, las acciones y conductas que componen,
de inicio a fin, la comisién del delito (Gross, 1924).
Conocer el MO puede ofrecer informacién acerca
de cémo realiza el crimen y qué caracteristicas psi-
coldgicas pueden estar presentes: planificacion, in-
teligencia, posible profesién, perfeccionismo, entre
otras (Jiménez, 2006). El modus operandi contiene
conductas aprendidas, por lo que puede variar a lo
largo del tiempo, ya sea perfecciondndose o dete-
riorandose, en caso de que el criminal presente al-
gun trastorno mental que menoscabe su ejecucién.

Algunas caracteristicas del MO, como las estra-
tegias para aproximarse a la victima, el método usa-
do para controlarla, la evidencia de asalto sexual, el
tipo de arma utilizado para causar la muerte y las
caracteristicas de las victimas seleccionadas, han
demostrado ser utiles para la elaboracidon de los
perfiles, dado que se ha encontrado consistencia en
estas a través del tiempo y en diferentes delitos co-
metidos por el mismo sujeto (Godwin, 2000; Ressler
etdl, 2000).

Por otra parte, la firma refiere por qué el indivi-
duo comete el crimen (Garrido & Lépez, 2006). La
firma es la razdn psicoldgica que permite conocer
qué quiere decir el agresor con el crimen y cudles
son sus necesidades psicoldgicas.

El MOy la firma permiten acercarnos a la motiva-
cién del agresor, a las necesidades que pretende sa-
tisfacer a partir de la comisién del delito, y con ello
se puede tener una mejor idea de sus caracteristicas
personales.

Victimologia

Finalmente, la victimologia es otro aspecto im-
portante para tener en cuenta cuando se realiza un
perfil criminoldgico. La victima es quien presencia
y sufre en primera persona el crimen, sobre ella se
plasma el MO y la firma del criminal. Si sobrevive,
puede aportar informacién valiosa para la identifi-
cacion y captura del criminal; si no, se debe realizar
una autopsia psicoldgica (vid. Morales, 2006), don-
de se recojan los aspectos mds importantes en el
ambito personal, familiar, social, econémico y labo-
ral de la victima. De toda esta informacidn se puede

conocer la forma en que la victima y el agresor se
relacionaban y la huella psicoldgica que el agresor
plasmd. El asesino usa a la victima para contar su
historia, satisfacer sus necesidades y fantasias, para
mostrar cudl es su conexién con el mundo, aspectos
que se pueden llegar a evidenciar a través de la victi-
ma (Jiménez, 2006).

En cuanto a las victimas, la investigacién sugie-
re que los delincuentes seriales las eligen de acuer-
do con unas ideas predeterminadas de sexo, edad,
apariencia, grupo étnico, actividad peculiar, etc.
(Garrido, 2000). De manera general, las victimas de
los asesinos en serie suelen ser vulnerables y faciles
de controlar, como es el caso de mujeres jovenes,
niflos, vagabundos y prostitutas (Egger, 1984).

Perfilacién criminoldgica
internacional

En el mundo, el Reino Unido y Estados Unidos
son los paises con mayor representacion y avances
en la técnica de perfilacién. En Iberoamérica, sin
duda, es Espafia el pais con mayor nimero de publi-
caciones cientificas en el temay con traducciones al
espafiol de importantes libros en esta materia. Ac-
tualmente, Canada, Australia y otros paises también
generan significativos aportes.

En Canadj, e. g., se ha desarrollado una impor-
tante linea de investigacion, basada en modelos
matematicos; tal es el caso del software creado por
el crimindlogo Kim Rossmo, con base en el cual se
hacen estimaciones bien fundamentadas del lugar
donde puede vivir un delincuente serial desconoci-
do, que hace aportes invaluables a la elaboracién de
perfiles geograficos (1995, 2000).

Por otra parte, en Australia merecen especial
mencion los trabajos de Kocsis y su equipo sobre va-
lidez y fiabilidad, en los que se ha demostrado una
importante relacién entre habilidades especificas de
los perfiladores y el nivel de precision en los mismos
(Kocsis, 2003, 2004), aunque en época reciente tam-
bién han sido criticados por académicos que argu-
mentan la existencia de errores metodoldgicos en su
investigacién (Bennell, Jones, Taylor & Snook, 2006).

Estados Unidos

El 75% de los asesinatos en serie cometidos en
el mundo se han producido en Estados Unidos, es-
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pecificamente California, Texas, Nueva York, Illinois
y Florida. En el continente europeo, el 69% de los
asesinatos seriales se distribuyen entre Inglaterra,
Francia y Alemania. De acuerdo con el FBI (2010),
el 90% de los victimarios son hombres, el 65% de las
victimas son mujeres, el 89% de las victimas son de
raza blanca, el 44% de los asesinos inician su carrera
delictiva entre los 20 y 30 afos, el 26% en la adoles-
cencia y el 24% pasados los 30 afios; el 83% de los
victimarios asesinan a sus victimas en su residencia
0 en un territorio conocido y cercano a ellos.

A partir de estas cifras surgid la necesidad de
hacer una revisién sobre la forma en que la comuni-
dad académica y las instituciones de Policia utilizan
la técnica de perfilacion para analizar y comprender
las caracteristicas de la poblacién delincuencial;
pues, como se menciond, el uso del perfil no se limi-
ta a asesinos y agresores sexuales en serie, sino que
también se puede aprovechar en la comprensién de
la delincuencia comun, el terrorismo, la violencia in-
trafamiliar, entre otros.

Como se explicd antes, en Estados Unidos el
FBI ha aportado informacién relevante para el de-
sarrollo y utilizacion de la técnica; asimismo, en ese
pais existen numerosas agencias que tienen como
objetivo llevar a cabo perfilacién en casos donde se
requiera, y también hacer cursos y capacitaciones
para quienes estén interesados en el tema. A pesar
de ello, en la mayoria de cortes y juzgados la per-
cepcidn de aceptacion de la técnica es limitada, lo
que quiere decir que tanto los jueces como los pro-
fesionales de la salud mental no consideran la téc-
nica como una herramienta valida y confiable. Un
estudio llevado a cabo por Torres, Bocaccini & Miller
(2006) mostré que en Estados Unidos menos de la
mitad de los profesionales forenses en salud men-
tal consideran que los perfiles son confiables, vdli-
dos o que tengan suficiente sustento cientifico. En
esta investigacion, los autores aplicaron encuestas
a diferentes profesionales forenses en salud men-
tal, acerca de la validez de los perfiles, utilizando
ese nombre y un sinénimo como analisis de inves-
tigacién criminal. Los hallazgos evidenciaron que la
técnica de perfilacidn era probablemente mas acep-
tada cuando se utilizaba o se hablaba del sindnimo
(andlisis de investigacion criminal), pero que, aun
asi, el 70% de los profesionales en salud mental no
aceptaban la técnica como valida; esto por diversas
razones, dentro de las que cabe mencionar que exis-
te poca documentacién que acredite la fiabilidad y
precision de los perfiles, y es comun la creencia acer-
ca de la no admisidn de estos. En este sentido, vale

la penarecordar el estudio de Gudjonsson & Copson
(1997, citados por Wrightsman, 2001), en el que se
encontré que de 184 casos en los que se realizé un
perfil, solo en 5 (2,7%) esta técnica ayudd a identifi-
car al delincuente. Con estos datos es facil entender
el escepticismo respecto alos perfiles. Sin embargo,
es de recordar que desde finales de los noventa a la
fecha ha habido un importante desarrollo cientifico
en cuanto a la perfilacidn, con lo cual es probable
que sus niveles de precisidon hayan mejorado.

Reino Unido

Quizas el antecedente histérico mas importan-
te, no solo en el Reino Unido, sino en general en la
historia de los perfiles, sea el ocurrido en Inglaterra
en 1985. Como lo explica Morales (2003), algunos
agentes de Scotland Yard estaban preocupados por
una serie de ataques y violaciones a mujeres, denun-
ciados en el norte de Londres. La Policia llamd al psi-
cblogo David Canter para discutir la posibilidad de
integrar la informacién del caso con los conocimien-
tos de la psicologia. Aunque Canter en principio no
estuvo seguro de que esto pudiera hacerse, deci-
di6 aplicar algunos de los métodos de la psicologia
ambiental y experimental para desarrollar un perfil

(Canter, 1995).

Su informe determind 17 puntos; en estos men-
cionaba la zona probable en la que podria vivir el
delincuente, su estado civil y una descripcién del
tipo de relaciones interpersonales que mantendria
con personas diferentes a las victimas. El perfil se
compard con los datos de 5.000 delincuentes que la
Policia tenia en sus archivos; esto permitid reducir el
circulo de sospechosos a aquellos que se ajustaban
a la descripcién del perfil. Con base en esta infor-
macioén, la Policia arrestd a John Duffy. La evidencia
encontrada en su casa permitié condenarle por la
muerte de siete mujeres. El perfil acertd en 13 de los
17 puntos.

Este fue el primero de muchos andlisis realiza-
dos por Canter, quien actualmente lidera una ro-
busta linea de investigacidn acerca de los aportes
que puede hacer la psicologia experimental a la in-
vestigacion criminal, dando lugar a un campo que
se ha denominado “psicologia investigativa” en la
Universidad de Liverpool. En el marco de esta linea
de investigacion se cred la revista mas importante
del mundo en el tema de perfilacion: Journal of In-
vestigative Psychology and Offender Profiling (en un
segundo estudio sobre este tema se realiza una re-
visidn especifica de esta fuente).
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Espafia

Respecto al desarrollo de los perfiles criminold-
gicos en paises hispanos, es innegable el importan-
te aporte realizado por Espafia. Figuras destacables,
como la del profesor Vicente Garrido, investigador
de la Universidad de Valencia, han contribuido a di-
fundir, en castellano, la aplicabilidad de esta técni-
ca para la investigacién criminal en casos de delitos
violentos de agresores desconocidos, asi como en
el andlisis de agresores identificados y sentenciados
(Garrido & Lépez, 2006; Garrido, 2007, 2012).

Ademads, se han promovido agremiaciones, men-
cionadas en la entrevista realizada a Juan Alcaraz
(vid. anexo 1). En esta se resalta la falta de interés
y de medidas por parte de los cuerpos policiales en-
cargados de la investigacion respecto al uso de la
técnica de perfilacion. Refiere otros motivos adicio-
nales, que han estancado su conocimiento y aplica-
cién por los investigadores policiales: el primero se
encuentra en el aislamiento y privacidad que conlle-
van este tipo de investigaciones, relacionadas con
el prestigio y reconocimiento que se dan tras una
buena finalizacién de las mismas, y el segundo es
la falta de preparacién de los profesionales policia-
les, de forma que aunque conocen someramente la
técnica, no tienen idea de sus objetivos, utilizacidon
e implicaciones.

La evolucidn de la perfilacion criminoldgica en
Espafia estd llevando a un importante desarrollo
cientificoy practico en el drea. E. g., el inspector jefe
del Cuerpo Nacional de Policia, jefe de la Seccién de
Anadlisis de Conducta de la Unidad Central de Inteli-
gencia Criminal, ha propuesto el método VERA, que
consiste en una técnica de elaboracién de perfiles
basada en informacién de la victima, la escena y
la reconstruccidn del delito y del autor. Asimismo, la
Seccidn de Andlisis del Comportamiento Criminal de
la Unidad Técnica de Policia Judicial, junto con la Fa-
cultad de Psicologia de la Universidad Auténoma de
Madrid, han venido desarrollando perfiles psicoso-
ciales de agresores con base en técnicas estadisticas
multivariadas, como lo explica Jiménez (2013) en el
apartado sobre el perfil criminolégico del futuro en
su libro Manual prdctico del perfil criminoldgico.

Latinoamérica

Aqui los perfiles despiertan mucho interés, pero
su desarrollo cientifico ha sido limitado.

México

Si bien se utiliza la técnica para el analisis de ho-
micidios seriales, alin se carece de generacion de
conocimiento con base en el estudio de grandes
muestras. Ejemplo de estos analisis son el de Gilber-
to Ortega y Juana Barraza. El primero, un homicida
serial de nifios en Chihuahua, cuyo caso ha sido estu-
diado y publicado por el investigador Jesus Vaca. En
su analisis se considera tanto la entrevista realizada
al implicado como el contenido de su diario, para
develar su personalidad y comprender aquellos fac-
tores que pudieron determinar su comportamiento
violento y extremo. Este analisis estd plasmado en
el libro La mdscara del asesino (Vaca & Dzib, 2012).
En el segundo caso, se ha entrevistado y se han rea-
lizado pruebas neuropsicoldgicas a una mujer que
asesino a al menos 17 adultas mayores en Ciudad de
México. Este caso estd muy bien documentado por
el historiador y crimindlogo Martin G. Barrén, inves-
tigador del Instituto Nacional de Ciencias Penales
de la misma ciudad, en su libro El nudo del silencio
(2006), y por la neurocientifica Feggy Ostrosky, di-
rectora del Laboratorio de Psicofisiologia de la Uni-
versidad Nacional Auténoma de México, en su libro
Mentes asesinas (2008).

Los perfiles criminoldgicos también han demos-
trado ser Utiles para comprender un fenémeno de-
lictivo y el papel de cada uno de los participantes en
su desarrollo. En una investigacion llevada a cabo por
Godoy, Dzib & Sanchez (2011), sobre el feminicidio
en Yucatan, se retomaron datos y estadisticas del
INEGI (Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e
Informética de México), y de diferentes instituciones
gubernamentales que tenfan informacidn sobre el
tema que se pretendia estudiar. La técnica del perfil
se tomé como un referente metodoldgico para ana-
lizar las muertes violentas de mujeres en la ciudad
de Mérida, capital del Estado de Yucatan (México).
Asi, teniendo en cuenta elementos como el modus
operandi, la escena del crimen, la informacion de las
victimas y las caracteristicas del agresor, los autores
concluyeron que la manera en que los medios de co-
municacion abordan el tema del feminicidio en Mé-
rida es erréneo, dado que exageran la incidencia de
muertes violentas de mujeres en esta ciudad y no tie-
nen en cuenta que estas se dan principalmente como
resultado de accidentes de transito. En esta investi-
gacion, la perfilacién criminoldgica no se utilizé como
un medio para conocer las caracteristicas de un delin-
cuente, reconocerlo, capturarlo o judicializarlo, sino
que se usé como una herramienta base, que permitid
la caracterizacién de un delito; es decir, la identifica-
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cién del modus operandi, las victimas y los victimarios
de las muertes violentas de mujeres. Esto permite
analizar que la utilidad de la técnica de perfilacién no
se limita a la identificacién de asesinos y/o violadores
sexuales en serie, como se menciond previamen-
te, sino que también permite explicar y reconocer
diversos delitos y sus dindmicas. De igual modo, es
importante sefialar que dentro de las limitaciones
mas importantes de esta investigacion, se encontrd
la escasa informacidn disponible en los expedientes
judiciales, lo que dificulta el andlisis y la identificacién
de determinadas variables; esta limitacién es uno
delos aspectos mas problematicos enlos procesos de
investigacién y judicializacién en Colombia, que se
abordard mas adelante.

Chile

En el primer Congreso Internacional de Perfi-
lacién Criminal y Psicologia Forense, realizado en
marzo del 2013 en la Ciudad de México, el psicélogo
chileno Cristian Araoz, adscrito al Instituto Delitold-
gico Forense (IDEF), en su ponencia titulada “Crimi-
nal Profiling y Psicologia Forense en la investigacion
de homicidios”, hizo referencia a la ganancia de
la técnica de perfilacién criminal en ese pais, cuyo
enfoque orientativo hacia la Fiscalia y la Policia, en
casos de homicidios y suicidios, ha contribuido a la
resolucion de casos a través del andlisis de escena,
el andlisis conductual, la estructuracién y la contex-
tualizacién de los indicios psicoldgicos como medio
de prueba para apoyar la teorfa de un caso en la
corte, y refiere la aplicabilidad de la técnica en in-
vestigacion criminal estandarizada, prediccién de la
conducta criminal, determinacion de la delincuencia,
desarrollo de informes periciales estandarizados, ca-
sos sin resolver, agresiones seriales, simulaciones y
falsas acusaciones, descarte de sospechosos y técni-
ca pericial.

En Chile, la Revista de Estudios Policiales, en su
articulo titulado “Psicologia aplicada a la investiga-
cién criminal” (Torres, 2010), hace un acercamiento
de los conceptos psicolégicos relacionados con la
perfilacién, y plantea su utilidad y potencial ilimi-
tado en el uso de la investigacion criminal de los
servicios policiales de ese pais. De igual manera, en
Chile, Guaita & Navarrete (2002) retoman los postu-
lados psicoldgicos y contenidos de la perfilacidn, y
realizan una caracterizacién del homicidio en Chile,
a través de un estudio descriptivo de las evidencia

fisicas y psicoldgicas del sitio del suceso en este tipo
de delito'.

Aunque estos documentos no consisten propia-
mente en aplicaciones practicas de la técnica del cri-
minal profiling, si precisan un acercamiento tedricoy
académico a la técnica y los postulados psicoldgicos
de la misma, que puede servir de base e incentivo
para la futura aplicacion e implementacidn de la téc-
nica en los procedimientos de investigacion crimi-
nal, asi como para la capacitacién y proliferacién en
el estudio cientifico de esta.

Argentina

En la dltima década se ha destacado la psicdloga
Maria Laura Quifiones, perfiladora criminal, especia-
lizada en investigacion de agresores en serie, como
asesora para la Policia Federal Argentina en inves-
tigaciones de homicidios y agresiones sexuales,
mediante la aplicabilidad del método de perfilacién
de analisis investigativo criminal que utiliza el FBI,
quien realiza el analisis de escena'y comportamental
para la elaboracién de perfiles de agresores desco-
nocidos; igualmente, sus investigaciones cientificas
sobre la conducta criminal consolidan la técnica de
perfilacion criminal como una herramienta efectiva
para optimizar los resultados frente a la criminali-
dad presente en ese pais.

Con la existencia de la Asociacidn Argentina de
Psicologia Juridica y Forense se han agremiado pro-
fesionales de psicologia, quienes estan realizando,
en apoyo al sistema judicial, diferentes procesos de
analisis del delito, entre los que incluyen tipologias
y perfiles criminales. En esta labor, el psicélogo Ga-
briel Letaif lidera un equipo de investigacién crimi-
noldgica, dependiente del Ministerio Publico - Fiscal
de la provincia del Chubut, encaminado al abordaje
y utilizacién de muiltiples técnicas criminoldgicas (in-
cluida la perfilacion) en casos preferiblemente rela-
cionados con delitos sexuales.

En otra latitud de ese pais, la psicéloga forense
Paula I. Aramburu, funcionaria adscrita a las Juntas
Especiales en Salud Mental del Ministerio de Salud
de la provincia de Santa Fe, ha intentado estudiar el
homicidio caracterizando al victimario y al delito; es-

1 Una caracterizacion similar se llevé a cabo en el estudio realizado por
Sédenz (2006) sobre los homicidios dolosos en Costa Rica, que permi-
tié conocer las caracteristicas mds sobresalientes sobre el perfil del
homicida, en Limdn.
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grime en su tesis diferencias entre “responsabilidad
penal” y “responsabilidad subjetiva”, condensadas
en el libro titulado Emilce, la costurera. Homicidio, lo-
cura y subjetividad (Aramburu, 2009) y en algunos
articulos explicativos de los homicidios calificados
por el vinculo.

La funcionaria realiza un analisis clinico juridico
de un matricidio, reconstruye el vinculo de la matri-
cida con su madre, y determina su imputabilidad o
inimputabilidad en relacién con el acto homicida.
Por tanto, en la praxis forense aplicada por Aram-
buru se evidencian caracteristicas de la perfilacién
criminal con agresor conocido, a través del informe
que presentd al juez para fundamentar “circunstan-
cias atenuantes extraordinarias” en el caso relatado
en su libro.

Aplicacién de la perfilacion en la
investigacion criminal en Colombia

La perfilaciéon criminal es una técnica que auln
es escasamente utilizada en Colombia, por la poca
disponibilidad de tiempo en los procesos de inves-
tigacion (Vargas & Artunduaga, 2010) y el desco-
nocimiento general que se presenta en los entes
investigadores y judicializadores. Dentro de los po-
cos casos registrados donde se utilizd la perfilacién
criminal, se encuentra el de Luis Alfredo Garavito,
el asesino en serie y asaltador sexual de nifios mas
brutal en la historia mundial, de quien se realizé un
perfil que ayudd a entender los aspectos mas impor-
tantes de su actuar delictivo y modus operandi.

COLOMBIA
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Como consecuencia del desconocimiento de la
técnica y la dificultad en el avance cientifico que en
ese momento se vivia, este ejercicio no se realizd
con el sustento tedrico y cientifico necesario, y no
se hizo un documento tangible que diera testimonio
de la forma en que se realizé el perfil (Morales, Ro-
jas & Ortiz, 2007). Como es innegable, existen mu-
chos perfiles psicoldgicos y criminales de Garavito,
desarrollados por profesionales interesados en el
tema, pero en el momento en que se llevé a cabo
la investigacion, judicializacidn y captura, no habia
ninguno plenamente elaborado.

Como resultado de los aportes dados por los di-
ferentes psicélogos, psiquiatras y otros investigado-
res, mediante la Resolucidn 0-1597 del 23 de mayo
de 2006 se conformd el Grupo Especial Interinstitu-
cional de Comportamiento Criminal, adscrito a la Fis-
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calia General de la Nacidn, que mas adelante se acla-
ra'y modifica mediante la Resolucién 0-4474 de 2007
y se denomina Unidad Especial de Andlisis del Com-
portamiento Criminal, conformada en la actualidad
por médicos forenses, psicdlogos, planimetristas,
expertos en balistica e investigadores criminales.

Las funciones de este grupo especial estan enca-
minadas a apoyar a los entes judiciales en el manejo
de situaciones de secuestro, entrevistas e interroga-
torios, aplicacién de la técnica de perfilacion crimi-
nal en las investigaciones que lleve a cabo la Fiscalia
General, preparacién de informes periciales de ana-
lisis de comportamiento, capacitacién en las dreas
pertinentes, entre otras funciones. Asimismo, se
resolvié que el grupo especial deberia estar confor-
mado por servidores del Cuerpo Técnico de Investi-
gacién (CTI) del Instituto Nacional de Medicina Le-
gal y Ciencias Forenses, el suprimido Departamento
Administrativo de Seguridad (DAS)y la Direccién de
Investigacion Criminal e Interpol (Dijin) de la Policia
Nacional de Colombia. De esta manera, se cred la
primera agrupaciéon de profesionales encargados
de realizar perfilacién criminal, quienes fueron capa-
citados por el FBI, y a partir del afio 2008 este grupo
fue comisionado por varios fiscales.

También existe el grupo de Ciencias del Compor-
tamiento y Perfilacion Criminal (CICOP), de la Policia
Nacional de Colombia, con sede en la Dijin. Creado
en el mes de junio del 2011, estd conformado por
analistas que contribuyen a la investigacién judicial
en casos que por su complejidad requieran la aplica-
cién de la técnica de perfilacién criminal. Desde su
formacién, el CICOP ha apoyado investigaciones por
delitos sexuales y homicidios, en los departamentos
de Atlantico, Cesar, Boyacd, Cundinamarca, Meta,
Valle del Cauca y Narifio.

El trabajo que ha venido desarrollando se enfo-
ca en la aplicacidn de la técnica, a partir del andlisis
de las evidencias encontradas en el lugar de los he-
chos, identificacion de probables caracteristicas del
perpetrador del delito, interpretacidon del método
de ataque y control utilizado por los delincuentes,
analisis comportamental (evidencias conductuales),
caracterizacion de las posibles motivaciones para
el crimen y dindmicas entre agresor-victima-lugar
de los hechos, reconstruccién del delito (analisis en
patrones de manchas de sangre, reconstruccion ba-
listica, etc.) y recoleccién de evidencias en su con-
texto para determinar las acciones y eventos que
rodearon el antes, durante y el después de la comi-
sién de un delito.

De esta manera, el conjunto de acciones desem-
pefiadas por sus funcionarios tiene como principal
objetivo orientar a los investigadores hacia el posi-
ble responsable del delito, a través de la perfilacién
criminal.

Recientemente, como complemento del proce-
so judicial de la perfilacidn, se ha iniciado el estudio
cientifico de la personalidad criminal en Colombia,
con larealizacidn de entrevistas a victimarios conde-
nados por diferentes delitos, quienes poseen con-
ductas repetitivas, lo que genera como resultado
documentos cientificos que cimentan las bases del
perfil de los delincuentes.

En el ambito académico

Se ha trabajado la perfilacién criminal como re-
sultado de convenios institucionales entre las uni-
versidades y la Policia, donde la informacién tedrica
es aportada por la universidad y la informacién ope-
rativa por la Policia; esto no quiere decir que la per-
filacién se trabaje siempre de esta manera, ni que
sea parte del proceso de investigacion judicial o dtil
como elemento probatorio en el proceso de conde-
na. Al contrario, los trabajos de perfilacion que se
han llevado a cabo en el ambito académico surgen
del interés de los investigadores, que piden ayuda a
los operadores judiciales para lograr un trabajo in-
terdisciplinario integral.

E. g, la investigacion de Fernandez, et al.
(2006), que tuvo como objetivo evaluar la per-
tinencia del perfil criminolégico para rastrear y
ubicar asaltantes sexuales en serie en Bogotd. En
este caso se analizé el perfil de un violador en serie
que en el afio 2005 empezd a abordar a mujeres
jovenes en la localidad de Engativa. Este agresor
se aproximaba a las victimas realizandoles una pre-
gunta simple, y posteriormente las amenazaba con
un arma blanca, con el propdsito de llevarlas hasta
el lugar donde cometeria el asalto sexual. Alli, el
agresor saqueaba las pertenencias que las victimas
llevaban en sus bolsos y luego las arrojaba, es de-
cir, no las robaba. Al momento de cometer el acto
sexual, el victimario obligaba a las mujeres a poner-
se boca abajo o les cubria el rostro. A partir de las
descripciones ofrecidas por las victimas, el analisis
psicoldgico y la perfilacion geografica, se logro es-
tablecer que el individuo era un hombre entre los
25 y 35 afos, entre 1,70 y 1,80 metros de altura,
nariz aguilefia, ojos claros, piel triguefia, con nivel
de estudios basicos, que planeaba sus actos delic-
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tivos y cuya drea de accidn era bien conocida y fa-
miliar para él, lo que le permitfa identificar lugares
que percibia seguros para cometer el delito. Gran
parte de las hipdtesis planteadas en esta investi-
gacion se confirmaron cuando se capturé al agre-
sor, pero otras no se pudieron contrastar, puesto
que, de acuerdo con los autores, al momento del
cierre de la investigacién el autor del crimen no ha-
bia sido condenado. Esta investigacion condujo a
resultados positivos respecto a la técnica de per-
filacién, ya que aunque no se evidencié como una
forma de identificacién de un delincuente especifi-
co, si resulté util como elemento para delimitar el
conjunto posible de sospechosos ajustados a una
tipologia o caracteristicas particulares; dentro de
los planteamientos mas sobresalientes que arrojo
esta investigacion, se encuentra que en Colombia
no existe una adecuada y completa recoleccién de
informacidn, lo que produce que cuando la victima
o la poblacién ciudadana llegan a realizar la denun-
cia, los funcionarios no recojen la cantidad suficien-
te de informacién, ni con la calidad necesaria de la
misma.

En otro ejemplo, las autoras Vargas & Artun-
duaga (2010) realizaron un andlisis criminal de un
asaltante sexual serial en Bogot3; en esta investi-
gacion se trabajé a partir del modelo de perfilacién
propuesto por Morales (2003), y se recolectd in-
formacién descriptiva de las victimas, la escena del
crimen y el victimario. La investigaciéon generé una
descripcidon muy precisa y especifica acerca de las
caracteristicas del crimen y el victimario, que permi-
tid, a partir de expedientes y con fines académicos,
reforzar el proceso de investigacion en la Fiscalfa.

En las instituciones

En Colombia, la perfilacién criminal se hace con
fines operacionales; es decir, con el objetivo de ela-
borar un perfil criminoldégico como parte del proce-
so de investigacion. La Fiscalia General de la Nacidn,
por medio del fiscal y el investigador encargado, es
la que determina la necesidad o pertinencia de ela-
borar un perfil, y envia la informacién concerniente
al caso a la Unidad Especial de Analisis del Compor-
tamiento Criminal. A partir de ello, en primer térmi-
no, el grupo comienza a revisar los insumos a través
de una lista de registro, donde se evalda toda la in-
formacion que se tiene respecto al caso y aquella de
la que se carece; es en esta parte del proceso donde
aparece el primero y uno de los mayores inconve-
nientes en la realizacién de perfiles. Teniendo en

cuenta que la unidad de analisis no tiene la posibili-
dad de desplazarse a la escena del crimen, a realizar
directamente la recoleccidn y andlisis de evidencia,
depende de la informacidn recolectada por los fun-
cionarios encargados de la zona en donde se haya
producido el delito. Asi, en muchas ocasiones los
funcionarios no tienen conocimiento de cudl es el
tipo de informacién que se requiere, por lo que no
se hace una recoleccién exhaustiva de informacién
de calidad de las escenas y las victimas, lo que gene-
ra al final insumos insuficientes para la elaboracién
adecuada y eficaz de un perfil criminolégico.

En segundo término, tras evaluar la informacién
que se tiene del caso se asigna a un analista, encar-
gado de presentarlo al grupo, y se comienza a anali-
zar la victimologia, se revisa todo lo relacionado con
el tipo de victima, estilo de vida de la misma y nivel
de riesgo de esta persona. Posterior a esto, se lleva
a cabo un proceso denominado andlisis equivoco,
que se refiere a todos aquellos aspectos relaciona-
dos con la causa de muerte; se tienen en cuenta los
resultados de la necropsia (causa y mecanismo de
muerte), el examen de abuso sexual (si lo hubiere),
el andlisis de la escena del crimen y la evidencia com-
portamental. Luego se sintetiza y examina toda la
informacién recolectada hasta el momento, para asf
proponer las consideraciones de andlisis del caso,
donde se presenta como producto el perfil crimino-
légico del agresor.

Por ultimo, se da la opinidn pericial y las suge-
rencias investigativas por el grupo de perfilacidn,
orientadas al manejo del caso, la persecucién judi-
cial, estrategias de captura y manejo posterior de
la interaccidn con el delincuente, si este llega a ser
capturado (para mas informacién sobre la aplica-
cion de la técnica en Colombia, vid. anexo 2).

Como aspecto relevante, se destaca que en el
proceso de perfilacion en Colombia participan la Po-
licia Nacional, el CTl de la Fiscaliay el Instituto Nacio-
nal de Medicina Legal y Ciencias Forenses, en don-
de, ademds, se retnen profesionales en medicina
forense, psicologia, planimetria, balistica e investi-
gacion criminal. De manera adicional, se evidencian
falencias en la recoleccidn de informacién necesaria
para el perfil, capacitacién y conocimiento de parte
de jueces y fiscales sobre la utilidad de la técnica,
entre otros aspectos relevantes, que se retomaran
en las conclusiones.

A continuacidn se presenta un caso real de per-
filacién criminal, que realizé el CICOP, de la Policia
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Nacional, el cual permite analizar y profundizar en el
proceso de perfilacion en Colombia.

El caso de los mototaxistas

Desde mayo del 2010 hasta enero del 2012, en
el norte de Colombia, las autoridades reportaron el
hallazgo de catorce caddveres de personas dedica-
das al mototaxismo® en zonas rurales, y por lamisma
época otras cuatro se encontraban desaparecidas.
Pese a que existian caracteristicas similares en cuan-
to al lugar del hallazgo y la posicién de los cuerpos,
entre otras caracteristicas que serdn discutidas mas
adelante, los investigadores de la Sijin (Seccional
de Investigacion Judicial) y el CTI (Cuerpo Técnico de
Investigacion) no se percataron de que podrian es-
tar frente a un delito serial; las investigaciones se
detenian, sin cruzar el umbral de los actos urgen-
tes. Al hallarse varias similitudes entre los casos, un
funcionario del laboratorio mévil del CTI contactd al
grupo de homicidios con el CICOP de la Dijin, con el
propdsito de esclarecer los hechos y conocer si se
encontraban frente a un delito serial.

Proceso de analisis

Los analistas del CICOP acudieron a esta regidn,
y una vez puestos en contacto con el investigador
a cargo, recurrieron a las fiscalfas seccionales que
adelantaban las investigaciones por los homicidios
en mencidn, y explicaron la labor que para estos ca-
sos cumplen los perfiladores. Al tratarse de hechos
que podrian estar relacionados con el accionar de
una misma persona, se sugirié realizar los siguientes
analisis:

1. De escena.
2. Comportamental.
3. Victimologia.

4. De vinculacién de casos por modus operandi y
firma del delincuente.

5. Perfil criminal.

2 Este término se refiere al empleo de motocicletas para ofrecer servi-
cios de transporte con animo de lucro.

Pero antes de dar inicio a estos, el perfilador
debe contar con el maximo de informacién disponi-
ble, por lo que para este caso los investigadores se
apoyaron en las entrevistas a familiares y allegados
de las victimas, para obtener datos respecto a sus
habitos, rutinas, estructura familiar, edades, rasgos
fisicos, psicoldgicos, medio social, antecedentes
penales, posibles denuncias contra ellos o si habian
sido denunciantes; se recolectaron los informes pe-
riciales de protocolos de necropsia, bosquejos topo-
graficos, actas de inspeccién a caddveres y todas las
imagenes digitales de los lugares de los hechos.

Analisis de escena

Al visitar las diferentes escenas, los investigado-
res conocieron que eran zonas alejadas de las vias
principales, sectores rurales con abundante vege-
tacién nativa. Se visitaron cinco lugares, y en uno
de estos se encontraron cuatro casos en diferentes
fechas, lo que quiere decir que el agresor escogia
este sitio como lugar predilecto para abandonar
los cuerpos de sus victimas. Ninguna de las escenas
contaba a su alrededor con iluminacién artificial, ni
fue detectada fauna salvaje que hubiese ingerido
parte de los cuerpos o causado lesiones relaciona-
das con la causa de muerte. Teniendo en cuenta
que era una regidn calida, el proceso de descompo-
sicién era rdpido y evidente en las victimas, lo que
dificultd los analisis posteriores.

Al relacionar la informacién aportada en las ima-
genes de inspecciones a caddveres, informes de
necropsias y la revisién fisica de los lugares de los
hechos, se determind que se trataba de escenas pri-
marias, donde los cuerpos fueron hallados en posi-
cidn sedente, recostados contra un arbol, el tronco
erguido, las piernas en extension y las extremida-
des superiores atadas con cuerdas a su espalda y al
arbol; estas cuerdas rodeaban el tallo del arbol en
varias secciones, una de las cuales iba atada al cuello
de la victima para luego ser halada hasta el extre-
mo distal de las extremidades inferiores, aspecto
que, al ser correlacionado con la causa de muerte
reportada en la necropsia, corresponde con que el
deceso se produjo por asfixia mecdnica. Ademas,
esto indica que las extremidades inferiores en algin
momento estaban semiflectadas, y al generarse la
deshidratacidén de la victima por el calor y el cansan-
cio se tensionaba la cuerda, y asi se aceleraba el pro-
ceso constrictor asfixiante.

De igual manera, se detectd que, en su mayoria,
estas personas no sufrieron otras lesiones trauma-
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ticas. Sus rostros estaban descubiertos, y algunas
llevaban una gorra, que parece haber sido puesta
deliberadamente por el agresor. Otras tenian pues-
to un collar con eslabones en madera; es de anotar
que en aquellas que fueron encontradas en reduc-
cién esquelética, los médicos forenses no lograron
determinar la causa ni el mecanismo de la muerte;
no obstante, al observar las imagenes del hallazgo
se encuentran las cuerdas atadas a un arbol, y algu-
nos restos éseos que cuelgan, lo que permite inferir
de manera razonable que también fueron atadas en
esa posicion. Los documentos de identidad y de Ia
motocicleta, asi como la licencia de conduccidn, no
fueron hallados en el lugar de los hechos; todos los
caddveres estaban vestidos completamente, y no se
presentd el hurto de objetos de valor, como anillos
o relojes.

Al examinar las entrevistas a los familiares y
allegados de las victimas, se logrd establecer que
el dltimo momento en que supieron que ellas se
encontraban con vida fue, en su mayoria, luego de
las 8 de la mafiana, tiempo después de que habian
salido como de costumbre a trabajar en sus moto-
cicletas. Tres de las victimas les comunicaron a sus
familiares que pretendian recoger a un sujeto que
las habia contactado para realizar una carrera, pero
no dijeron su nombre ni el lugar de destino pactado.

Analisis comportamental

Este es util para comprender lo que en su mo-
mento percibié la victima y el agresor dentro del
espacio donde ocurrid el delito. Para este caso se
aplicaron los diferentes conceptos y metodologias
de perfilacién criminal que existen en la actualidad.
Dentro de ello se retoma el Anadlisis Investigati-
vo Criminal (FBI), la Psicologia Investigativa (Da-
vid Canter, Reino Unido) y el Andlisis de Evidencia
Conductual (Turvey, Academia de Perfilacion de la Con-
ducta, Alaska).

De esta manera, a partir de la informacion sobre
la escena del delito y las entrevistas realizadas a fa-
miliares de las victimas, se infirid que estas eran se-
leccionadas principalmente por su oficio como mo-
totaxistas; en segundo lugar, existian rasgos fisicos
coincidentes, su disponibilidad, ubicacién y vulne-
rabilidad, con lo cual era probable que las victimas
también coincidieran en los criterios de fantasia’ del

3 Criterios de fantasfa: esto se refiere a las victimas que han sido selec-
cionadas por tener rasgos que un delincuente particular ve como de-

agresor; estas situaciones son consideradas como
precipitantes para convertirlos en blanco facil para
las intenciones del perpetrador de los delitos.

La dindmica criminal sugiere que el agresor ya
habia tenido contacto con las victimas, lo que se evi-
dencia por las llamadas al teléfono mévil que algu-
nos recibieron antes de salir de sus casas para luego
ir arecoger a un desconocido. Es probable que este
les ofreciera buen pago o remuneracién para que lo
transportaran hasta los lugares alejados, y que una
vez adentrados en un sector rural, mediante artima-
fias 0 maniobras de engafio, el delincuente lograra
que el conductor de la motocicleta llegara hasta el
punto seleccionado sobre la carretera, en donde lo
haria detenerse y aprovecharia para, mediante el
uso de un arma (de fuego o un cuchillo), controlar
a su victima y obligarla a colocar la motocicleta en
un lugar oculto, para que ninguna persona que oca-
sionalmente transitara por alli la pudiera observar.

Es posible que al ingresar en el bosque, el agre-
sor empleara palabras agresivas de dominio y con-
trol, y que cuando la victima tratara de resistirse, o
tal vez escapar, el victimario le hubiera dado algu-
nos golpes en la cabeza, que lo pusieran en un plano
posterior al de su victima; igualmente, las lesiones
que presenta una de ellas en las manos y piernas
son consistentes con marcas de arrastre, aunque el
objetivo no parecia ser el de golpearla o lesionarla
antes de llegar al sitio donde ocurrid el homicidio.

Al llegar al sitio escogido, el victimario probable-
mente hacia recostar a su victima, atandole las ma-
nos con la cuerda que llevaba; estas ataduras y tipos
de nudos son similares en muchas de las fotografias
que se observaron, incluso en los casos donde solo
se hallaron restos dseos. Luego de atadas las ma-
nos al arbol, es posible que el agresor extendiera
la cuerda hasta el cuello de las victimas, rodeando
varias veces el tronco del arbol y el cuello; luego la
cuerda rodeaba los pies a la altura del tobillo, con
las piernas en semiflexidn; la repetida postura y ata-
duras sistematicas en los cuerpos permiten ver que
el agresor se preocupaba bastante por realizar ese
tipo de nudos y que la posicion del cuerpo fuera la
misma en cada caso. La escogencia de los lugares
hace parte de todo su ritual, asi como el uso de las

seables o necesarios para la satisfaccion de una fantasfa en particular.
La naturaleza de los rasgos deseables o necesarios se confirma en la
victimologfa y la firma del comportamiento del delincuente (Turvey &
Petherick, 2009).
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cuerdas y la espera de la muerte de las victimas tras
la asfixia mecdnica.

De conformidad con lo expuesto, el modus ope-
randi del victimario se estima bien preparado; la
planeacién acarrea conocer a fondo los lugares de
abordaje y disposicidn de las victimas, como llevar
allugar las cuerdas y/o armas para cometer el delito.
No existe evidencia de la participacidn de un terce-
ro en estas conductas criminales, por lo que lo hace
mas individual, personalizando cada delito a través
de los rituales exhibidos en el lugar; esto es lo que
sellega a conocer como el aspecto de la firma o hue-
lla psicolégica del delincuente, que individualiza el
crimen, excluye a diferentes personas como perpe-
tradoresy lo enfoca hacia los delitos de un homicida
serial cuya motivacién subyace en su fantasia evo-
cada.

El delincuente se lleva del lugar las motocicletas,
los documentos del conductor y del vehiculo y sus
teléfonos mdviles, que aparentemente utiliza para
[lamar a personas allegadas a él y también a los fa-
miliares de las victimas; esto se evidencia a través
del testimonio del hermano de una de ellas, quien
refiere haber recibido llamadas de un sujeto des-
conocido, que se burlaba por lo que le habia suce-
dido, manifestando que se lo merecia, lo cual tam-
bién ocurrid con la esposa de otra victima. Incluso,
segun lo referido por la madre de una de estas, su
hijo acostumbraba a usar collares, pero el collar con
eslabones en madera con el que fue encontrado su
cuerpo no corresponde a ninguno que él tuviese en
vida, hallazgo que permite inferir que la paraferna-
lia encontrada en la mayoria de cuerpos, dentro de
esta los collares, hacen parte de la necesidad psi-
coldgica del agresor para que sus victimas cuenten
con este elemento al momento de su muerte.

Victimologia

Las catorce victimas eran de sexo masculino, en-
tre los 17 y 36 afios de edad, de contextura delgada,
tez triguefia, oriundos del mismo departamento; al
observar sus fotografias en vida tenian similitud fisi-
ca, cuatro residian en el mismo barrio y se conocian
por actividades vinculadas a su oficio; los cuerpos de
estos fueron hallados en diferentes fechas, pero en
el mismo sector boscoso; dos poseian antecedentes
penales, por el delito de hurto, y seis convivian con
una mujer. Dos de ellos, al momento de realizar este
analisis, no habian sido identificados; por tal motivo,
este analisis podria variar, dependiendo de los datos
que surgieran posteriormente en la investigacion.

El grupo de andlisis considerd que las victimas
poseian un nivel de riesgo alto, para morir en las cir-
cunstancias que rodean la presente investigacion,
debido a su exposicidn al dafio o pérdida derivado
de su estilo de vida, y al tratarse probablemente del
actuar de un delincuente repetitivo, los convierte
en victimas de seleccién, ya sea por su oficio, rasgos
fisicos u otros aspectos no determinados audn en el
caso; asimismo, el riesgo que asume el agresor es
bajo, toda vez que los extensos desplazamientos,
contextura fisica de las victimas, medio de movili-
dad, sugieren mucha preparacién para la comisién
del delito, uso de armas de seleccidn, conocimiento
previo de los lugares y previsién de contingencias o
sucesos que se pueden presentar durante su comi-
sién, e interrumpir su actividad.

Vinculacién de casos por modus operandi
y firma

El informe de vinculacién es elaborado teniendo
en cuenta todos los elementos disponibles en cada
caso; a través del pensamiento critico y el razona-
miento ldgico se pueden inferir ciertas caracteris-
ticas del modus operandi, que puede variar con el
tiempo (se tienen en cuenta aspectos como edad
de la victima, género, raza, modo de transporte del
delincuente, transporte del cuerpo de la victima con
fines de disposicidn/eliminacion, hora del dia en que
ocurre el delito, tipo de lugar elegido para cometer-
lo, dia de la semana del delito, arma(s) utilizada(s),
multiples y variadas aproximaciones del agresor ha-
cia la victima, factores que facilitan la comisién del
delito, implementos utilizados para atar a las victi-
mas con fines funcionales y/o rituales, uso de una
mdscara, entre otros), y de la firma del delincuen-
te, la cual es estatica (se tienen en cuenta aspectos
como posar —poner a la victima en una posicién en
particular—, dejarla en una posicion abierta y, en al-
gunos casos, sexualmente degradante, insertar ob-
jetos extrafios en el cuerpo de esta, tener un guion
preparado, usar ataduras o amarres que se relacio-
nan con la sexualidad —bondage-, propinar un con-
junto de heridas de arma blanca en un lugar espe-
cifico del cuerpo, hacer marcas, mutilar y realizar
exploracién sexual post mortem en la victima, dejar
la ropa muy bien doblada a su lado, afeitar su region
pubica, propinar mas golpes o pufialadas de las que
son necesarias para causar la muerte y usar mas de
un arma —overkill-, tortura, entre otras).

En este caso, los perfiladores presentaron un
informe a los despachos fiscales para orientar es-
tas investigaciones, en el que describieron cada as-
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pecto relevante y su relacién exclusiva con un solo
perpetrador, donde se concluyé la viabilidad de que
un solo despacho fiscal manejara todos los casos
en mencion, ya que razonablemente se pudo inferir
que son producto de un homicida serial, con ten-
dencia a escalar en su violencia y cometer nuevos
delitos.

Con respecto a la firma, se evidencié sadismo,
dado que incapacitaba y mataba de manera lenta a
sus victimas (causa de muerte: asfixia mecénica), las
dominaba y dejaba los cuerpos a la vista y en poses
inusuales, se llevaba elementos del lugar del hecho,
sitios ya seleccionados, que denotaban su planifi-
cacién y organizaciéon. Ademas, se encontraron ca-
racteristicas de ataduras sistematicas, que pueden
corresponder con lo que se ha llamado bondage*.

Perfil criminal

La elaboracién del perfil criminal pretende apo-
yar y orientar la investigacidn en casos de homici-
dios o perpetraciones sexuales seriales. Cabe resal-
tar que la informacidn contenida en este perfil no se
realizd exclusivamente para la coordinacion de esta
investigacion, sino mas bien como una ayuda para
guiar y explorar posibilidades en la misma, asi como
para priorizar la relevancia de evidencias existentes.
Bajo ninguna circunstancia la informacién suminis-
trada en un perfil criminal debe ser utilizada para
descartar u omitir evidencias potenciales reunidas
durante el curso del proceso investigativo, asi que
en este caso también se tuvo esta precaucion.

De acuerdo con la informacién que fue conocida
por el grupo, relacionada con la desaparicion y los
homicidios de los mototaxistas, las victimas poseen
algunos rasgos en comun, como su contextura y
apariencia fisica, ocupacién, estrato socioecond-
mico y horarios laborales. Asimismo, al momento
del hallazgo de las victimas se evidencia similitud
en la posicion sedente, manos atadas atras, rostro
descubierto, medios de restriccién (ataduras) en
las extremidades y el cuello, demostrandose que
la manera, la causa y el mecanismo de muerte fue la

4  Disciplina o cordofilia: el individuo se excita sexualmente a través de
la participacidn en la esclavitud sexual. Esto se conoce cominmente
como B&D o sadomasoquismo. Implica la obtencién de placer sexual
al anudar y atar a una pareja. Las ataduras, ligaduras, collares de pe-
rro, cuerdas, esposas, cinturones, mascaras de disciplina, cadenas,
cierres, cintas, etc., se convierten en instrumentos importantes en
esta parafilia. Las diversas formas de equipos para imponer la obe-
diencia o la esclavitud también se encuentran presentes en el maso-
quismo, sadismo y eventos autoeréticos (Geberth, 1981).

asfixia mecdnica. Estos homicidios probablemente
han sido cometidos por un hombre entre los 30 y
40 afios de edad, toda vez que se evidencia una pre-
paracidon metddica y planeacién para la consecucidon
de sus victimas, organiza su actuar delictivo apro-
vechando su método de acercamiento y abordaje a
través del engafio, que facilita el desplazamiento de
las victimas. Una vez en el territorio de confort del
delincuente, este podria utilizar como método de
control un arma de fuego, para intimidarlas y facili-
tar conducirlas hasta el lugar de disposicién, donde
después han sido encontradas. El perpetrador cono-
ce con detalles la zona, ya sea por relacién laboral o
de residencia, ubica con facilidad sitios de acceso y
rutas para lograr su cometido y escape.

Su apariencia comun le permite no ser detecta-
do con prontitud, de estatura probablemente supe-
rior a la de sus victimas, contextura atlética que le
permite ejercer superioridad y control. Al parecer
el agresor(es) quiere ser visto y escuchado por sus
victimas mientras mueren, ya que no se encontra-
ron cintas o elementos que les obstruyeran la vista
o les cubrieran la boca. Podria tratarse de una ne-
cesidad subyacente del agresor(es) por cometer
un delito que afiance sus deseos de manipulacidn,
dominacidn y control, expresando de esta manera
su propia superioridad percibida, que le demuestran
sus victimas a través de una postura degradante y
humillante y, por lo tanto, se merecen esa agonia
producida por los mecanismos de restriccidon siste-
mdtica, que generan sufrimientos tortuosos y pro-
longados, que a su vez alimenta ese sentimiento de
poder y placer al sentirse como aquel que puede
controlar y disponer de la vida, hasta el punto de co-
sificar a la persona, actividad que refleja su sadismo.
Podria estar declarando su superioridad intelectual
sobre la autoridad que lo(s) investiga, y se burla has-
ta de la falta de competencia de los investigadores,
ya que ha convertido el sector de hallazgo de los ca-
daveres en su cementerio personal.

El delincuente personaliza los delitos implicando
el contacto “piel a piel” entre la victima y él mismo.
Goza de conciencia forense (oculta o altera eviden-
cia para evitar ser descubierto) al abandonar a los
mototaxistas en sitios de dificil acceso, que solo
podrian ser hallados por situaciones diferentes a la
busqueda de los mismos; es decir, de manera casual
por moradores del sector, lo que sugiere que proba-
blemente sigue con atencion las noticias a través de
los medios de comunicacién y conserva informes
de las mismas como trofeos de sus logros delictivos.
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Ha podido tener contactos previos o acerca-
mientos con sus victimas, de quienes se ha ganado
la confianza, y tal vez obtiene sus nimeros de ce-
lular para luego llamarlos y facilitar su extraccién
del lugar donde viven. Es probable que detenga su
accionar criminal al momento de enterarse de que
las autoridades investigan activamente estos ho-
micidios, y decida trasladarse a otro lugar, donde
encuentre victimas que gocen de las mismas carac-
teristicas.

El presente perfil criminal se realizé de manera
parcial, y estd sujeto a variaciones conforme a la in-
formacion disponible y datos que surjan a través del
analisis de lamismayy el proceso investigativo. Como
complemento de la actividad de los perfiladores se
realizaron sugerencias investigativas, con el propé-
sito de complementar los actos de investigacion
que, a la postre, pudiesen lograr el esclarecimiento
y captura del responsable penal; dentro de estos se
encuentran: busquedas selectivas en bases de da-
tos de empresas de telefonia celular; inspeccién a
lugares; entrevistas a familiares y allegados de las
victimas; solicitud de informacién a entidades pu-
blicas y privadas, para establecer si las motocicletas
hurtadas han sido recuperadas o si existen personas
capturadas por esos delitos; oficinas de catastro e
instrumentos publicos, con el objeto de determinar
a los propietarios de los terrenos donde han sido
hallados los cuerpos, y establecer si existe algin
vinculo entre ellos o determinada persona que se re-
lacione directamente con estos sectores, asi como
la solicitud, a toda la nacién, de informacién sobre
hechos similares contra mototaxistas, entre otros.

En el mes de diciembre del 2012, en otra ciudad
del nororiente colombiano, la Sijin capturé a un su-
jeto por el delito de homicidio, cometido contra un
mototaxista, y segin versiones de la comunidad y
la prensa, al parecer ya habian hallado los cuerpos
sin vida de cuatro personas mas que se dedicaban
a ese mismo oficio, tras una revisién rdpida de la
informacién aportada al CICOP por la Policia Judi-
cial de ese sector; existen caracteristicas similares
en dichos homicidios, que podrian sugerir que este
hombre, de 32 afos de edad, oriundo de la ciudad
donde se hallaron los primeros caddveres, podria
ser el autor de todos los homicidios, que evidencia
una conducta sadica serial, y este andlisis podria ser
complementado para vincularlo con los delitos de
homicidio y tortura.

En la actualidad este sujeto es procesado por el
homicidio de un mototaxista, aceptd los cargos im-

putados por la Fiscalia y espera la sentencia, pero no
se ha vinculado formalmente con otros casos.

Conclusiones

A pesar de que la perfilacién criminoldgica ha
generado interés desde hace mucho tiempo, encon-
trandose antecedentes de hace mas de 100 afios,
su fundamentacion cientifica es de interés relativa-
mente reciente. Aunque son evidentes los avances
en el desarrollo de esta herramienta en paises como
Estados Unidos, el Reino Unido, Canada y Australia,
aun quedan vacios en el conocimiento que deben
resolverse. Es el caso del andlisis de variables que
pueden aumentar la fiabilidad y validez de los per-
files, la discusién en torno a la influencia de las va-
riables culturales, de género, psicopatoldgicas y de
personalidad en el grado de acierto de las hipdtesis
propuestas respecto a agresores desconocidos. Si
bien existe una amplia difusién del tema en Latino-
américa, también cabe destacar las aun incipientes
lineas de investigaciéon en este tema, dejando al
descubierto la imperante necesidad de estudiar con
alto rigor cientifico las tipologias utilizadas y la pre-
cisién de las predicciones de los perfiles criminolégi-
cos en la investigacion criminal.

La revisidn realizada en este estudio explorato-
rio sugiere que la perfilacion criminal es una técnica
de investigacién poco utilizada y desconocida, tanto
por los profesionales de salud mental como por los
operadores de justicia en Colombia. A pesar de que
existe una Unidad de Andlisis de Comportamiento
Criminal adscrita a la Fiscalfa, encargada especifica-
mente de entregar como producto perfiles crimina-
les en casos especificos, gran parte de los ejercicios
de perfilacién criminal que se han hecho en Colom-
bia son académicos, de tal forma que se hacen con
la colaboracién interinstitucional de la Policia y la
academia, y no constituyen herramientas especifi-
cas propias de la investigacién criminal real, salvo en
el caso del grupo de Ciencias del Comportamiento y
Perfilacion Criminal, que constituye un gran avance
para la implementacion de la técnica.

A través del andlisis de la informacidon obtenida
en las entrevistas a los expertos y su experiencia al
desarrollar perfilacidn, se determind la existencia de
algunas carencias, hacia las cuales se deben encami-
nar los esfuerzos para reconocery asentar la técnica
de perfilacién como una herramienta util y vélida en
la investigacion criminal.
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En primera instancia, segun los expertos con-
sultados, existen falencias en la capacitacion sobre
perfilacion de los organismos policiales y judiciales;
es decir, que estos actores no tienen conocimien-
tos profundos de la técnica, lo que genera falta de
confianza en la validez y aceptacion de la misma.
Asimismo, por el desconocimiento de la técnica, los
jueces y fiscales no recurren a esta, lo que dificulta
su tecnificacion, proliferacién y uso en investigacio-
nes reales con implicaciones judiciales, lo que a su
vez retrasa el avance de la técnica.

Por otro lado, se encontraron dificultades a nivel
estructural, que se deben revisar. La primera se re-
laciona con la recoleccién de informacidn necesaria
para un buen ejercicio de perfilacion; como se men-
ciond, los integrantes del CICOP dependen de la in-
formacién recolectada por aquellos encargados de
manejar el caso en su zona; en muchas ocasiones es-
tas personas no recogen la informacién requerida,
por desconocimiento de las necesidades de la inves-
tigacion, y pasan por alto aspectos de la evidencia
vitales para el desarrollo del proceso, que luego de
retirada la escena se pierden y no se pueden recu-
perar. La segunda dificultad se relaciona con la es-
casa vinculacidn interinstitucional, pues en algunos
procesos diferentes entidades tienen informacion
diversa acerca de un mismo caso, o sobre distintos
casos que posiblemente representan al mismo agre-
sor; el problema radica en que esta informacién no
se comparte, por desconocimiento y falta de coo-
peracion entre las instituciones, y al final se dificulta
la vinculacién y resolucidn satisfactoria de los casos.
De esta forma, una de las recomendaciones primor-
diales radica en la creacién de protocolos o guias de
recoleccion de informacién, asi como de acuerdos
interinstitucionales, para la revisién con fines de vin-
culacién entre casos.

La evaluacidn de la literatura de perfilacion y los
avances en esta técnica, en el ambito internacional,
permiten establecer la necesidad de desarrollar
investigacion criminal relacionada con la utilidad y
validez de la técnica en Colombia, pues una de las
problematicas cruciales, tras el analisis de la literatu-
ra, se relaciona con la poca aplicabilidad al contexto
colombiano de los modelos explicativos, caracteris-
ticas y categorias de clasificacion de los delincuen-
tes, ya que a pesar de que las bases criminalisticas y
psicoldgicas son generalizables para cualquier caso,
aspectos como el andlisis a partir de estadisticas, es-
tilos de vida, perfil geografico u otros relacionados,
deben ser analizables y estudiados especificamente
para el contexto nacional. Por esta razoén, es reco-

mendable realizar mds estudios e investigaciones
empiricas, que profundicen y generen resultados
Optimos para el avance y posicionamiento de la
técnica como un elemento valido y sustentable en
la investigacion criminal, para, en términos genera-
les, desarrollar sustento empirico de las diferentes
dimensiones del delito y la investigacién criminal, y
crear una politica criminal eficaz para la prevencién
e intervencidn en el delito y los procesos de investi-
gacion y judicializacién.

Es necesario fortalecer un equipo de perfilacion
criminal dentro de la Policia Nacional, pues al ser el
primer respondiente en todos los delitos en Colom-
bia, y el organismo con funciones de Policia Judicial
mas grande de Colombia, se enmarca con grandes ca-
pacidades de cruces de informacidn, acciones de in-
vestigacion criminal, trabajo interdisciplinario e intra-
institucional entre sus dependencias especializadas
(Observatorios del Delito, Centros de Investigacién
Criminoldgica, peritos forenses, laboratorios, investi-
gadores, policia de vigilancia, inteligencia y otros) y
articulacion constante con fiscales para el desarrollo
de los programas metodoldgicos y perfiles.
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Anexo 1

Entrevista realizada a Juan Francisco Alcaraz Albertos, presidente de la Sociedad Espaiola

de Investigacion de Perfiles Criminolégicos (comunicacién personal, 21 de noviembre del 2012)

En los afios noventa en Espafia, comenzaron a aparecer una serie de asesinatos y violaciones en serie que
produjeron una importante alarma entre la sociedad espafiola. Por ello, se comenzé a promover, por ciertos
crimindlogos y psicélogos, una serie de iniciativas basadas en el conocimiento de diferentes técnicas de
investigacion para estos crimenes tan impactantes. Se tomé como referencia la investigaciéon empirica y
préctica desarrollada ampliamente por Estados Unidos, y como técnica destacada el criminal profiling. Luego,
se traslada dicha técnica a Espafia.

Ma3s adelante, llegan a Espafia los conocimientos de la técnica del profiling o perfil criminoldgico. Asi,
profesionales de la criminologia y psicologia espafiola comienzan a estructurar los libros americanos e
ingleses, comenzando a producir una serie de publicaciones en espafiol, siendo su mayor representante
Vicente Garrido, el cual, podemos decir, que es uno de los mds importantes baluartes tanto en conocimiento
como en praxis de dicha técnica.

Ademads, comienzan a aparecer otros articulos de cardcter cientifico, que acotan el terreno de dicha
herramienta de investigacion en el panorama espafiol, haciendo que cada vez vaya teniendo mas auge en el
contexto policial.

Un importante inconveniente, que es necesario destacar como asunto hasta entrado el siglo XXI, es la falta
de interés y de medidas por parte de los cuerpos policiales encargados de investigacion respecto al uso de la
perfilaciéon. Dos son los motivos que han frenado la aplicacién de esta técnica por los investigadores policiales:
el primero se encuentra en el aislamiento y privacidad que conllevan este tipo de investigaciones, relacionadas
con el prestigio y reconocimiento que se dan tras una buena finalizacién de las mismas, y el segundo es la falta
de preparacién de los profesionales policiales, de forma que aunque conocen someramente la técnica, no
tienen idea de sus objetivos, utilizacién e implicaciones.

En esta situacién se finaliza el siglo XX, y en el siglo XXI se producen varios sucesos que han generado un
aumento en la popularidad del perfil criminolégico.

Creacion de la Sociedad Espafola de Investigacion de Perfiles Criminoldgicos - SEIPC

Durante el afio 2009, una serie de profesionales de las ciencias forenses y criminolégicas ponen de manifiesto
un conjunto de criterios para encauzar y crear un organismo privado que marque las directrices en relacién
con la perfilacién criminoldgica.
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Aparece asi, el 7 de octubre del 2009, la Sociedad Espafiola de Investigacion de Perfiles Criminoldgicos
(SEIPC), siendo su misién fundamental incorporar nuevos profesionales capacitados para la realizacién
de la herramienta investigativa que es el perfil criminoldgico. Esto se consigue a través de los cursos de
especializacidn realizados, asi como con la creacién de la revista cientifica oficial denominada El Perfilador, la
cual se vincula en la base de datos universitaria Dialnet, conocida por su importante funcién de recopilacidn
de articulos cientificos y consultada por la mayoria de los profesionales de los diferentes campos de estudio.

Por todo lo dicho, y a modo de conclusién final, podemos decir que en Espafia, actualmente, las fuerzas y
cuerpos de seguridad tienen establecidas Brigadas de Anadlisis de Conducta, tanto en el Cuerpo Nacional de
Policia como en la Guardia Civil, policias auténomas e incluso ciertas Policias locales. Si bien las intervenciones
de las mismas se cifien a aplicar la herramienta del perfil criminoldgico a los delitos seriales, también partes de
dicha herramienta son utilizadas de forma individual para la investigacién de homicidios o asesinatos simples,
asi como en delitos por violencia contra la mujer. Pero la credibilidad y utilizacidn de la técnica como elemento
de investigacién admisible es alin problematica en otros paises.
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Anexo 2

Entrevista realizada al teniente Héctor Leonardo Millan Vega, analista en comportamiento y perfilacién criminal

de la Direccién de Investigacion Criminal e Interpol - Bogotd, Colombia. Comunicacién personal, 25 de noviembre del 2012

¢Bajo qué argumento se toma la decisién de comenzar a realizar un perfil criminal en un caso determinado?

“Cuando a través de las lineas de investigacidn tradicional no se logra obtener ningtin dato que permita guiar el proceso
hacia el esclarecimiento e individualizacién de posible responsable penal, la FGN determina el apoyo de la técnica de
perfilacion criminal para obtener los rasgos o caracteristicas del agresor y asi reducir el universo de sospechosos”.

“Los informes periciales se efecttian a solicitud de la Fiscalia General de la Nacién, quienes deben enviar a la unidad toda la
informacidn del caso y el requerimiento especifico”.

;Quiénes intervienen en el proceso de perfilacion?

“La técnica de perfilaciéon en Colombia ha sido insertada en el sistema penal colombiano a partir del afio 2006,
cuando se firmé el convenio de cooperacidn interinstitucional entre la PONAL, el DAS, el Instituto Nacional de
Medicina Legal y Ciencias Forenses y el CTl, y el grupo se denominé Unidad Especial de Analisis Comportamental.
El grupo interdisciplinario esta compuesto, principalmente, por médico forense, psicélogo, planimetrista, balistico,
investigador criminal”.

(En este momento cuales son los principales avances y qué falta por hacer dentro del campo de la perfilacién en
Colombia?

“El deber ser es que uno vea la escena, pero aqui por medios y por cuestiones econémicas no se hace, son contadas las
veces. Cuando llegamos, la escena muchas veces ya ha sido levantada y solo nos queda la informacidn de los primeros
respondientes, a veces incluso no nos trasladamos sino que recibimos la informacion”.

“Hay falencias en la capacitacién, también hace falta el conocimiento de parte de jueces y fiscales de para qué sirve
eso, de la misma Policia Judicial. Un juez tiene el concepto erréneo de que el perfilador es un adivino y que no es
confiable... Hace falta vinculacién de casos, cdmo vamos a coger un serial si un caso lo tiene la DIJIN, otro la SIJIN,
otro el CTl, hay que cruzar la informacién”.

“La elaboracidén de perfiles criminales ha sido escasa, toda vez que las fiscalias o los funcionarios de Policia Judicial
desconocen en su gran mayoria la utilidad de esta herramienta de investigacién; es decir, en Colombia es escasa la
documentacidn referente a casos donde la perfilacidn se haya aplicado principalmente en delitos seriales, como el de
Garavito, el monstruo de los cafiaduzales, donde no se aplicé la técnica y hubiese sido de mucha ayuda”.



