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RESUMEN

Aqui se pretende aproximar a la sociedad a la prisién
para que comparta procesos educativos desde espacios
de normalidad y, desde ahi, desarrollar principios para
una accion “reeducadora”, de acuerdo con la legislacién
actual del Estado espafiol. El objetivo sera dar forma a
las principales lineas tedricas de la Unidad Terapéutica y
Educativa (UTE), sobre las cuales reconocer y valorar sus
acciones terapéuticas y educativas, fundamentadas sobre
la nocién de conducta -hechos, acciones observables—,
basdndola en su continuidad y consistencia para poder
presentar y explicar la propuesta de cambio establecida

PALABRAS CLAVE

en los procesos para su comprension: corresponsabilidad
y cogestion, a la vez que su mecanismo para la adaptacion:
confrontamiento. El andlisis de las caracteristicas organi-
zacionales dara paso a presentar los principales instru-
mentos de intervencién de la UTE: la escuela y el grupo,
identificando los distintos tipos de cambio posibles en la
intervencién desarrollada y derivada del tipo de paso por
diferentes contextos penitenciarios. Finalmente, se re-
flexiona sobre las necesidades que se deben desarrollar
para dar paso al modelo alternativo de prisién en el siste-
ma juridico del Estado espafiol.

Prisién, delincuente, sustitutos de la prision, readaptacidn social del delincuente, intervencién (fuente: Tesauro de politi-

ca criminal latinoamericana - ILANUD).
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ABSTRACT

The purpose here is get society closer to prison in order
for it to share educational processes from normality spa-
ces and, from there, develop principles for a “reeduca-
tive” action according to the present legislation of the
Spanish state. The objective consists of giving shape to
the main theoretical lines of the “UTE” on which its the-
rapeutical and educational actions can be recognized and
valued as grounded on the notion of conduct —observable
facts, actions— on the base of their continuity and consis-
tency, in order to be able to submit and explain the chan-
ge proposal established in the processes used for their

KEY WORDS

comprehension: co-responsibility and co-management, as
well as their mechanism for adaptation.

The analysis of the organizational features will pave the
way for the presentation of the main UTE’s intervention
instruments: the school and the group, by identifying
the different types of changes feasible in an interven-
tion developed and deriving from the kind of stages seen
through the different penitentiary contexts. Finally, a re-
flection is made with respect to the needs that should be
developed in order to give way to an alternative prison
model in the Spanish state’s legal system.

Prison, criminal/offender, prison substitutes, the criminal’s social readaptation, intervention (Source: Tesauro de Politica

Criminal Latinoamericana - ILANUD).

RESUMO

Aqui pretende-se aproximar a sociedade a prisdo de
modo que compartilhe processos educativos dos espacos
de normalidade e, de 13, desenvolver principios para uma
acdo de “reeducadora”, segundo a legislacdo atual do
Estado espanhol. O objetivo serd materializar as linhas
tedricas principais do UTE, sobre as quais seja possivel
reconhecer e avaliar suas agbes terapéuticas e educati-
vas, baseadas na no¢do de conduta —fatos, agdes obser-
vaveis—, baseando-a nas sua continuidade e consisténcia
para poder apresentar e explicar a proposta da mudanca
estabelecida nos processos para sua compreensao: co-
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responsabilidade e co-gerenciamento, assim como seu
mecanismo para a adaptacdo: confrontac¢do. A analise
das caracteristicas dos organizativas abrird o espago para
apresentar os instrumentos principais de interven¢do da
UTE: a escola e o grupo, identificando os diferentes tipos
de mudanga possiveis na intervencdao desenvolvida e de-
rivada do tipo de passo pelos diferentes contextos do pe-
nitencidrios. Finalmente, reflete-se sobre as necessidades
que devem-se desenvolver para abrir os espagos para o
modelo alternativo da pris@o no sistema legal do Estado
espanhol.

Prisdo, delinquente, substitutos da prisdo, readaptagdo social do delinquente, intervencdo (fonte: Tesauro de politica

criminal latinoamericana - ILANUD).
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Introduccion

La publicacidn del articulo pretende aproximar a
la sociedad a la prisién para que comparta procesos
educativos desde espacios de normalidad y, desde
ahi, desarrollar principios para una accién “reeduca-
dora”, de acuerdo con lalegislacién y la documenta-
cién oficial al respecto en materia penitenciaria en
el Estado espafol (Reglamento 1996 y la Ley Orga-
nica General Penitenciaria (LOGP) 1/1979, de 26 de
septiembre, y LOGP 6/2003, de 30 de junio). Entre
las intervenciones derivadas y posibilitadas por este
desarrollo legislativo, es de resaltar la UTE (Unidad
Terapéutica y Educativa) como un nuevo modelo de
tratamiento penitenciario; es una prisién, pero un
modelo alternativo a la prisidn tradicional; es una al-
ternativa de intervencién penitenciaria que se forja
con elementos exclusivos del medio penitenciario y
que pone de manifiesto que otra prisién es posible,
al configurar espacios sobre los que construir y re-
construir formas mas éticas, humanizadoras y faci-
litadoras de generar cambios sociales civicamente
competentes (Vila & Martin, 2013).

Esta propuesta desarrolla aqui la fundamenta-
cién tedrica y metodoldgica de las medidas imple-
mentadas, buscando comprender y replicar una
explicacién al qué, cdmo y para qué se postula la
actividad educativa en el medio penitenciario (art.
25.2 de la Constitucién Espafiola).

1. Pinceladas de historia y realidad
hacia una nueva vision

La prisién, tal como refiere cualquier perspecti-
va histdrica (Rodriguez, Alvarez, Garcia, Longoria &
Noriega, 2013a), a finales del siglo XVIII se consolida
como sistema de control social penal, sobre la base
del aislamiento y la separacidn social para evitar el
contagio —aparecen ya las primeras voces pidiendo
una penalidad mas justa y una ejecucidon mds hu-
mana (Howard, Bentham, Beccaria, ...)-, y da paso
a la reforma penitenciaria del siglo XIX, donde se
identificaran como bdsicos tres sistemas de origen
americano (filadélfico o pensilvanico, auburniano
y reformatorio) y uno europeo (progresivo). En la
actualidad aln se remarca el rigor punitivo, mante-
niendo una imagen de tolerancia ante la ausencia
de control social externo sobre su funcionamiento
y los diferentes modos de vida en el interior de los
establecimientos penitenciarios se entiende que fa-
cilita su gobernabilidad.

A su vez estos centros, durante los dos ultimos
siglos, han sido el eje sobre el que gira el sistema
represivo del Estado —alrededor del 50% de las pe-
nas impuestas en las sentencias judiciales actua-
les en Espafia son de prision- (Diez, 2006), ofreciendo
en la actualidad unos resultados desalentadores
(Arroyo-Cobo, 2011; Caride & Gradaille, 2013; Haro
et al., 2006; Secretarfa General de Instituciones Pe-
nitenciarias, 2011; Vicens et 4l., 2011): alrededor de
70.000 internos en las cdrceles espafiolas, a enero
del 2013 —incremento en la Ultima década superior
al 80% en la poblacién recluida—-, de los cuales no Ile-
gan a ser el 10% mujeres; casi el 35% son extranjerosy
mads del 55% se encuentran en el rango de edad que
va de 26 a 40 afios; cuatro de cada cinco estan con-
denados a penas de prisidn, siendo los delitos mayo-
ritarios el robo y practicas contra la salud publica; el
80% de los internos tienen antecedentes de trastorno
mental comun y cerca del 80% por abuso de sustan-
cias —se multiplica por 15 con respecto a la poblacién
general y por 100 en sustancias como la cocaina y
la heroina—; ademads, mas del 40% presentan algun
tipo de trastorno mental, en el que resaltan el trastor-
no de ansiedad con mas del 20%, trastorno afectivo
—-generalmente depresivo- cerca del 15% y psicdtico
alrededor del 5%.

La historia y esta realidad, acompafada de una
inadecuada gestion del tratamiento penitenciario,
refiere un nivel de reincidencia que sitta la reden-
cién del preso por encima de su reinsercion, lo que
incide en la necesidad de reescribir a la inversa esta
inversidn: ver a las prisiones como un mal necesario,
alejdndonos del “nada funciona”, y definir al pena-
do como persona y sujeto que sigue perteneciendo
ala sociedad; a su vez, en la linea que ampara el art.
25.2 de la Constitucién Espafiola, hay que plantear
un modelo de intervencién educativo-comunitario,
que tenga como base que la pena sea un proyecto
de educacidn y la prisién una institucion para la ayu-
da educativa.

Se asume el concepto de programa como for-
mas de presentacion multiple de servicios, disefia-
dos y organizados con objetivos operativos para
crear una nueva historia personal, donde tenga
coherencia un nuevo sistema de valores y una nue-
va forma de pensar y actuar (Paino, Rodriguez &
Cuevas, 1995; Paino, Rodriguez, Cuevas & Ordodfiez,
1995; Rodriguez et al., 2013a; Romero, 2006; Ruiz &
Rodriguez, 2009). El tratamiento penitenciario, por
ello, no podrd pasar por alto la realidad social y de
salud por la que va a responder, entendiendo la ac-
cién educativa como el conjunto de actividades des-
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tinadas a incrementar el repertorio de conocimien-
tos, destrezas y estrategias del interno para hacerse
duefio de su destino, para crecer como persona y
para participar en la sociedad de una manera com-
petente (Lorenzo, Aroca & Alba, 2013; Martin, Vila &
De Ofia, 2013).

2. Otra prision en prision: UTE
de Villabona (Asturias, Espana)

La realidad de las prisiones espafiolas es con-
frontada por un cédigo, la Constitucidn, que plan-
tea la reinsercién social —alejada del rehabilitado
inadaptado, desviado y/o marginado en riesgo-,
en tanto integrar a los internos a través del desa-
rrollo de la competencia individual y social, con
desarrollo y aprovechamiento en el contexto vital
(Fernandez & Rodriguez, 2002, 2007). Esto, al ser
confrontado, implica una nueva visién de la victima -
de acuerdo con los dafios causados y su restitucion—
y del agresor como integrado en otra institucion, en-
cuadradaenunmarco constitucionaldonde almenos
se es consciente de las necesidades y las consecuen-
cias de las posibles propuestas para desarrollar (vid.
tabla 1).

El punto de partida implica “corregir” con rea-
lismo el comportamiento de los internos bajo los
criterios de reinsercidn, con el objeto de ganar el
reconocimiento social de eficacia para su progresiva
independencia (Paino et &l., 1995; Rodriguez, Alva-
rez, Garcia, Longoria & Noriega, 2013b). De esta ma-
nera, frente al populismo que sostiene que estamos
ante un sistema libre de imperfecciones y capaz de
prevenir la génesis de nuevas conductas delictivas y
de reparar los dafios a las victimas, las consecuen-
cias que aparecen de su aplicacién practica nos ofre-
cen una realidad menos idilica (Estrada, Rodriguez
& Herrero, 2013) y nos introducen en un sistema que
causa graves consecuencias en los ciudadanos, y ala
vez multiples limitaciones y disfunciones (Estrada et
al., 2011), enmarcado en una sensacién de venganza,
como resultado de una dindmica de odio y violencia.

a) Necesidades por incorporar

Este apartado trata de identificar las principales
lineas tedricas de la UTE, sobre las cuales recono-
cer y valorar sus acciones terapéuticas y educativas
—educar requiere no confundir con escolarizacion-.
Esta realidad de analisis se completa con publica-
ciones centradas en la estructura organizativa y las

Tabla 1. Marcos posibles de desarrollo del tratamiento penitenciario y resultados esperados

Apoyo social/Movimientos sociales

Punitivo
Lema: El que las hace las paga.
Resultado: Custodia

Comunitario
Lema: Dar una nueva oportunidad.
Resultado: UTE

Sistema Respuestas no profesionalizantes
penitenciario | ema: Unicamente existe la victima
cerrado

y se aleja del agresor.

Resultado: Nivel elevado de con-
flictos y denuncias

Rechazo/Exclusién social Sistema
Lema: El delito es barato y rentable. Penitenciario
abierto

Resultado: politicas populistas

Sin apoyo social/Sin movimientos sociales

Fuente: Elaboracién propia, 2013.
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normas de funcionamiento de la UTE (Direccién Ge-
neral de Instituciones Penitenciarias, 2005), que han
dado paso a un modelo de tratamiento penitencia-
rio en el sistema juridico del Estado espafol -LOGP
1/1979 y LOGP 6/2003, asi como R. P. de 1996- (Ro-
driguez et al., 20133, b). Ello implica, pues, presentar
las bases de fundamento tedrico, contemplando,
en primer lugar, la nocidn de conducta —hechos, ac-
ciones observables- lejos de considerarlo y confun-
dirlo con personalidad —abstraccion y/o constructo
hipotético del comportamiento—, basandolo en su
continuidad y consistencia para poder presentar y
explicar la propuesta de cambio.

1. Marco para la conducta

El marco que se va a concretar, desarrollado en
Rodriguez et al. (2013b), refiere la conducta deter-
minada por la interaccién entre aspectos persona-
les y situacionales, participando del esquema E-R y
de las relaciones entre respuestas —distintas oca-
siones para una misma variable, o bien una ocasién
para distintas variables— que responden al esquema
R-R; se conforma una realidad en forma de cadena
E-R-E-R-E-R... El comportamiento de los internos
penitenciarios, de esta manera, se explicara desde
caracteristicas personales y de situacidn, pero en
funcién de la interaccidn de aspectos personales
—estructuras cognitivas-y situacionales —primordial-
mente situaciones sociales—, necesarias de afrontar
y superar si se quiere hacer frente a la subcultura
carcelaria, correlacionada de forma positiva con el
desarrollo inadecuado de determinadas habilidades
cognitivas especificas y con la insuficiente adquisi-
cién de valores prosociales.

La consistencia a nivel de reaccidn —comporta-
mental- se fundamenta en una historia de vida a tra-
vés de diversas situaciones vitales; la relatividad se
construye por medio de la propia interpretacién de
los estimulos, y su estabilidad, a través de las situa-
ciones, donde se resalta el nivel configurado de las
variables mediadoras. Se asume el papel intencional
del interno, por lo que este deberd afrontar sus ac-
ciones —filtracién cognitiva de los indicios estimula-
tivos que va a responder-, con el objeto de ir mejo-
rando, al asumir que cada accidn comportamental
tiene sus consecuencias. Esta realidad, conformada
en estrategias de afrontamiento eficaces a nivel per-
ceptivo por el interno para el contexto vital, incide
en laimportancia de los factores cognitivos. Esto va
a tener una particular significacion en el recurso de
confrontamiento de la UTE: las expectativas que el
interno aporta y los valores subjetivos que da a los
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estimulos, asi como los referentes personales de co-
dificaciény estructuracién de las situaciones, donde
va resultar como definitiva su coparticipacion y su
cogestion como fases para lograr una nueva histo-
ria vital sobre la cual sustentar el cambio a través
del mecanismo de confrontamiento. Ello, en la linea
de Lorenzo, Aroca & Alba (2013), incluye actividades
terapéuticas asistenciales, formativas, educativas,
laborales, socioculturales, recreativas y deportivas.

2. Ambiente de desarrollo y cambio

Presumimos que distintas historias de vida y di-
ferentes contextos vitales y culturales ofrecen va-
lores y practicas de socializacién diferentes, lo que
da lugar a consistencias comportamentales diferen-
ciadas y acompafiadas de expectativas diferenciales
(Endler, 1981; Endler & Magnusson, 19763, b; Endler
& Speer, 1998). Ello posibilita que la conducta po-
tencial pase a conducta manifiesta, en funcion de
las consecuencias que se prevean —caracter posi-
tivo, naturaleza negativa, pasividad, actividad y si-
tuaciones de interaccion social (interpersonalidad,
dafio fisico y ambigtiedad)-, donde se observarian

distintos niveles de estabilidad comportamental en
el rango que se va a construir con la interaccién con
el medio y sus valores, necesidades y motivos,...
(rango en relacién con un habito relacional acomo-
daticio y pasivizante).

Ello lleva a caracterizar este estilo personal ina-
daptado en su transcurrir —incivico, mentira, autoen-
gafo, queja- sobre la base de falta de conciencia real
del problema, una inhibicidn propia de la autonomia
acompafada por la delegacién en la toma de decisio-
nes, a la vez que frecuentes sentimientos de vacio y
unas relaciones intensas, con sensacién de atrapa-
miento e, incluso, de peligrosidad para el logro de
su adaptacion al medio. Se identifica una escalada
desde comportamientos esporadicos, publicos y vi-
sibles sin control y sin sancién (el “incivismo”” defini-
do por defecto: sin robo ni agresion) hacia la incapa-
cidad para percibir efectos negativos de su propio
comportamiento, donde la insinceridad y fabulacién
son parte del problema —aun cuando el individuo es
consciente, no adoptard soluciones, y si las desea,
esperard que le vengan de afuera, como, e. g., la efi-
cacia policial- (vid. gréficas 1y 2).

Gréfica 1. Desarrollo de las consistencias comportamentales
en la génesis de la sociopatia adquirida (Sirvent, 2012)
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Grafica 2. Consistencias comportamentales consistentes
y coherentes en el desarrollo de la sociopatia adquirida (Sirvent, 2012)
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El autoengafio, en si mismo, no es patoldgico. A
suvez, el incivismo contribuye mas que la delincuen-
cia a construir el sentimiento social de inseguridad,
por las molestias que van asociadas (amenazas,
perturbaciones, degradaciones...), y que explica el
nivel de delito no detectado en nuestros jévenes;
es decir, como constata Rechea (2008), un 98,8%
de los jévenes espafioles encuestados ha cometido
algun tipo de conducta antisocial o delictiva alguna
vez en su vida, y un 72,4% en el dltimo afio —los actos
antisociales y delictivos mds frecuentes a temprana
edad son: dafiar algo aposta, participar en una pe-
lea, pegar un tirén para quitar algo, robar algo de
una tienda o gran almacén o consumir cerveza, vino
y calimocho—; no obstante, una de las conductas
que mas alarma social crean, “participar en peleas”,
ha tenido una prevalencia del 25,0% alguna vez en
la vida, y de 8,1% en el ultimo afio —el resto de las
conductas violentas o contra la propiedad no alcan-
zan el nivel del 5%-. Por lo demds, en contra de la
percepcién social, la frecuencia con que se come-
ten estas conductas es baja (excepto bajar mdusica
del ordenador, que se hace casi a diario, y beber al-
cohol, que se hace 2-3 fines de semana al mes). En
pocas palabras, estamos ante la “cifra negra” de la
delincuencia juvenil, y se sabe que en algunos casos
puede alcanzar el 90% de los delitos cometidos.

Esta realidad y sus consecuencias estan muy [i-
gadas a la naturaleza y la reiteracion comportamen-
tal, a la vez que a la confrontacidn con la ley, lo que
abocaria a una actitud y a unas consistencias com-
portamentales estables y generalizadas, que Sirvent
(2006) entiende como estrategia de supervivencia
sobre la cual se genera un estilo de vida de queja,
que conllevard justificar una conducta intolerable
con una excusa persuasiva y, a veces, hasta con-
vincente. Ello dard paso a una sociopatia adquirida
(Sirvent, 2007), cuyas caracteristicas serian: insin-
ceridad, manipulacidn, incredulidad y escepticismo,
falta de sentido de la realidad y apragmatismo, au-
todesconocimiento y auto y heteromarginacion.

Por ello, la queja como estilo de vida pasa a
conformar unas consistencias comportamentales
de personalidad de orientacidn sociopatica, como
condicién aprendida y desarrollada a lo largo de su
historia de vida. El tratamiento penitenciario, por lo
tanto, tiene que buscar desplazarse desde el indivi-
duo alaintervencién comunitaria; es decir, pasamos
a hablar de poblaciones en riesgo de exclusion so-
cial antes que de factores individuales de exclusién
social, siendo conscientes de que los individuos y
las sociedades cambian de respuesta y modifican

el ambiente en el que se contextualizan los proce-
sos de queja —sobre ellos es donde se debe ubicar
la intervencién para el cambio de la transformacion
de la mentira en autoengafio—, orientada hacia una
nueva responsabilidad desde el propio grupo de
socializacion (Rodriguez, Ferndndez, Paino, Jimé-
nez & Hernandez, 2004; Sirvent, 2007, 2012): mayor
conciencia del contexto vital, dinamizar los recursos
potenciales de la comunidad y crear flujos de apoyo,
tanto en grupo como en comunidad.

La perspectiva comunitaria, alejada de la tradi-
cién histdrica asistencialista y tecnocratica -rol de
“camidn escoba” y de “mandilén”-, tan instaurada
en el tratamiento penitenciario, busca el compromi-
so civico y facilitar la capacitacién de los “actores”.
Hay que ser consciente de la institucion y sus carac-
teristicas, al centrar su relacién con el director, el
Estado; es decir, una institucidn cerrada y estatali-
zada en su misidn retributiva de pena para la cual
se empodera una poblacién civil centralizada por
el control del Estado y se apoya con una provisién
de recursos alejada de la ciudadania, a la vez que
se le oferta una dimensién comunitaria incluida en
redes sociales formalizadas (asociativas, adminis-
trativas,...) que ponen a su disposicién recursos y
generan sinergias. En ella nace un nuevo modelo de
convivencia dentro del tratamiento penitenciario: la
UTE, que busca implementar competencias, indivi-
duales y relacionales, para la adaptacién social (Fer-
nandez & Rodriguez, 2002):

e Considerar valores y resolver sus conflictos den-
tro de una atmdsfera honesta, de apoyo y abier-
ta, donde se puedan experienciar las consecuen-
cias de comportarse en formas diferentes;

e Ser animado a practicar y desarrollar estilos de
conducta para alcanzar metas que el interno
estd interesado en lograr;

e Pensar acerca de las organizaciones de su comu-
nidad y llegar a comprenderlas y percibirlas en
nuevas formas, implicando realizaciones y con-
secuencias para su conducta;

e Exponer a nuevos modelos de rol y poder imple-
mentar conceptos Utiles para pensar en su con-
ducta y las posibles consecuencias que va a su-
frir, desde las diversas alternativas disponibles;

e Establecer metas realistas y mensurables a tra-
vés de su comportamiento y, ademds, ofertar
apoyo, ayuda e incentivos cuando se equivoque;
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es decir, se potenciara crear flujos de apoyo so-
cial en la comunidad, animando a alcanzar logros
reconocidos.

Hablamos, pues, de justicia terapéutica y restau-
rativa, lo minimo que se debe potenciar desde el
tratamiento penitenciario es la adaptacién personal
y social del penado para mentalizarlo y sensibilizar-
lo hacia una intervencién optimizadora. Es decir, la
UTE busca la reinsercidn social y no la rehabilitacién
desde un nuevo concepto de sistema penal con
base en la Constitucién espafiola —se deja a un lado
la retribucién y el castigo-, asi como un nuevo con-
cepto de normalidad social alejado de hacer sufrir
a la gente, enfrentado al desarrollo de competen-
cias (Estrada, Rodriguez & Herrero, 2013; Martinez-
Fresneda, 1992; Rodriguez & Becedoniz, 2007; Ro-
driguez & Paino, 1994).

b) La alternativa en la paradoja

1. Personal y espacio

La UTE cuenta con un equipo multidisciplinar
que al dia de hoy estd constituido por alrededor de
75 profesionales de todas las dreas -mds de 55 son
de vigilancia y alrededor de 15 de tratamiento (edu-
cadores, trabajadores sociales, psicélogos, maes-
tros y una monitora)-. Si se tiene en cuenta que
este equipo tiene que desarrollar su actividad con
mas de 500 internos, es facil constatar que la ratio
de los profesionales, que prestan servicio en estas
unidades, es inferior al resto de establecimientos
penitenciarios.

La UTE del Establecimiento Penitenciario de Vi-
llabona, en la actualidad, la conforman tres espacios
fisicos. El primero de ellos (la UTE 1) abarca dos mé-
dulos del centro, que se encuentran comunicados
entre si'y forman un Unico espacio para los internos
—cerca de los 200-, donde hay presencia de mujeres
-alrededor de 25 internas, en la actualidad-. La UTE
2y la UTE 3 son igualmente, cada una de ellas, dos
mddulos penitenciarios unidos en un dnico espacio
(la UTE 3 en la actualidad esta en proceso de afiadir
el médulo 6), y cuentan con mas de 300 internos,
pero sin internas —estas unidades pueden tener in-
ternos condenados por delito sexual.

2. Planteamiento tedrico

Desde el modelo bio-psico-social que asume la
UTE, el planteamiento tedrico fundamenta la pena

privativa de libertad sin orientacién retributiva y
orientada a concepciones interventoras o reforma-
doras, ni base en el sufrimiento vindicativo, donde
se implica el castigo y el aislamiento. Por ello, el con-
cepto de tratamiento penitenciario en la UTE apare-
ce ligado al de rehabilitacidn, en el sentido de cami-
no a la reinsercién social (LOGP 1/1979, art. 59.1): el
tratamiento penitenciario consiste en el conjunto de
actividades directamente dirigidas a la consecucién
de la reeducacién y reinsercién social de los penados.
Es decir, es el realizado por un equipo de especia-
listas con el objeto de lograr el fin de la reinsercién
social del preso, en tanto constituye una ayuda, ba-
sada enlas ciencias de la conducta, voluntariamente
aceptada por el interno, para que, en el futuro, pue-
da elegir o conducirse con mayor libertad; es decir,
superar condicionamientos individuales o sociales,
de cierta entidad, que hayan provocado o facilitado
su delincuencia.

Este proceso se define, sin ninguna formulacién
tedrica a priori, por un simple contrato terapéutico.
Se ha entendido que la propia realidad va a ir guian-
do el camino, como asi ha sido, hasta llegar a lo que
hoy es la UTE: respuesta a un modelo de tratamien-
to penitenciario que no ha conseguido resultados
favorables respecto a sus dos fines: reeducacion y
reinsercion. Frente a ello, se ofrece un nuevo mode-
lo de convivencia en el medio penitenciario, tanto
desde la estructuracién interna como en la interac-
cién persona/ambiente —desde la narrativa terapéu-
tica de accidn vs. reflexion vs. reflexion-accion—; es
decir, se asume con una extraordinaria riqueza la ac-
tividad comportamental (motivaciones, cambios de
afecto, intereses, ...), conformando una perspecti-
va dindmica de la personalidad desde la apertura a
la experiencia, el desarrollo de la conciencia, al auto-
rrespeto y unas relaciones interpersonales satisfac-
torias (vid. su desarrollo en la grafica 3).

El trabajo con redes, devaluado por mucho tiem-
po, recobra relevancia, asumiéndolas como... lazos
que hacen de palanca para que los individuos prospe-
ren o cambien su estructura de oportunidades. Los la-
zos pueden cultivar las aspiraciones a la movilidad so-
cial... (Dominguez, 2004, p. 5). La importancia de las
redes sociales para el individuo es indiscutible, sobre
todo cuando se estd pasando por una situacion de
crisis. Constituyen la estructura por medio de la cual
se provee el apoyo social, una funcién de la propia
red social al proporcionar apoyo a sus integrantes,
que puede ser otorgado de manera formal por la red
institucional o de modo informal por las relaciones
“intimas” y de confianza de los afectados. Asi, se



EDUCAR EN LAS CARCELES: UNIDAD TERAPEUTICA Y EDUCATIVA DE VILLABONA (ASTURIAS, ESPANA)

Grafica 3. Modelo, planteamiento tedrico y desarrollo del modelo de tratamiento
penitenciario en la UTE de Villabona (Asturias, Espafia)

Modelo teédrico
Perspectiva de las consistencias comportamentales desde la narrativa terapéutica accion-reflexién vs. reflexién-accién: Postulados y cambios legislativos
Obijetivo
Evaluar y valorar la preparacion sistematica del delincuente a través del proceso de educacién integral de concienciacién y normalizacién generado
en la Unidad Terapéutica y Educativa (UTE), desde el espacio penitenciario de Villabona (Principado de Asturias), al facilitar espacios de intervencién

familiar y social desde el interior o el exterior del centro penitenciario
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Fuente: Elaboracién propia, 2013.

constata la importancia de la familia, aunque resulta
importante sefialar que no solo ella comprende el sis-
tema informal significativo de las personas, sino que
este también esta formado por las relaciones que las
personas mantienen, de tal suerte que constituyen
parte fundamental del proceso de integracion o des-
integracion social (Gracia, Herrero & Musitu, 2002).

En resumen, la UTE evidencia la relacién entre
apoyo social y bienestar, existiendo sefialamien-
tos a nivel de investigacion respecto a un impacto
directo e indirecto, adaptacién social e incluso bio-
Iégica —afirman influencia sobre las reacciones neu-
roendocrinas— o amortiguador (Barrén & Sanchez,
2001; Crane & Constantino, 2003). Asi, Valero (2005,
p. 3) entiende: las instituciones no son solo un gru-
po de personas, son... un conjunto de normas, cos-
tumbres o tradiciones que utilizan los individuos para
alcanzar objetivos o metas consideradas bdsicas en el
funcionamiento social..., que cumplen la funcién de
organizacion de la vida cotidiana de la sociedad, por
medio de modelos emergentes de las necesidades
sociales. En el caso de los internos penados, son es-
tas las que determinan las acciones que se deben
emprender para prevenir su reincidencia y la pre-
sencia de nuevos casos.

Ambas redes pueden cumplir distintas funcio-
nes, y estas explicadas y analizadas en el ambito en
el que se genera nuestra intervencion, diferencian-
do: plano afectivo (las emociones), que es otorga-
do, por una parte, por las personas que integran
la red informal del liberado, considerando las mas
cercanas a él, entre ellas amigos o parientes, y por
otra, por el equipo terapéutico de las instituciones;
plano cognitivo (acciones de orientacién), que pue-
de ser otorgado por la red formal e informal, a par-
tir del cual se buscan las pautas para la resolucién
ante cualquier problemética, y, por ultimo, el ins-
trumental (apoyo econdémico, material o servicios),
que en general tiende a atribuirse basicamente a
la red informal, aunque ya empieza en diferentes
realidades de paises avanzados a contribuir en ello
lared formal.

En conclusidn, el ambiente, sea este penitencia-
rio o no, estd compuesto no solo de variables fisi-
cas o situaciones estimulares, sino que, también,
se compone de aquellas personas que interactdan
en ese medio, colaborando en la realizacion de di-
versas actividades programadas, es decir, confor-
mando un clima emocional, que asumimos como el
estado de animo compartido por los miembros de
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un grupo —pequefios o grandes, formales o informa-
les—, relativamente estable, construido a partir de
la interaccidn social entre los miembros e influido
por los eventos positivos o negativos que afectan a
aquellos (Estrada, Rodriguez & Herrero, 2013; Ruiz,
Bringas, Rodriguez & Garcia, 2013; Pdez, Ruiz, Gailly,
Kornblit, Wiesenfeld & Vidal, 1997). El clima emocio-
nal es tanto un producto de esa interaccion como
una variable de grupo que incide en las conductas
de sus miembros.

De esta manera, asumimos que los estableci-
mientos penitenciarios estan integrados por dos
colectivos diferenciados: funcionarios y penados.
Cada uno presenta sus caracteristicas y problema-
ticas, que el tratamiento penitenciario va a cen-
trarlo en la perspectiva de la competencia y de la
salud. Es decir, la reinsercidn social para evitar la
exclusidn social, en tanto se logra el crecimiento
de aspectos individuales (e. g., incremento de es-
trategias de afrontamiento adaptativas) y comu-
nitarios (e. g., expansion de la red de apoyo para
mejorar el nivel de bienestar y calidad de vida del
penado).

3. Objetivos y principios

El objetivo general y los especificos de la UTE
estan recogidos en el contrato terapéutico, que a
partir de 1994 dio lugar al primer “espacio libre de
drogas” en el Establecimiento Penitenciario de Vi-
llabona (Asturias, Espafia). Este cambia el nivel de
derechos y obligaciones para los internos que se
encuentran integrados en la unidad, justificdandose
alrededor del objetivo general de lograr una prepa-
racion sistemdtica del interno, a través de un proce-
so educativo integral, que permita la concienciacién
y normalizacién para continuar su reinsercién en los
diversos recursos terapéuticos externos y/o del con-
texto que deviene al establecimiento penitenciario.
Ello conlleva como objetivos especificos:

- Desintoxicar y deshabituar a las personas afecta-
das por su adiccidn a las drogas;

- Integrar y estabilizar a personas con larga tra-
yectoria adictiva en programas de disminucidn
de dafios (programa de mantenimiento con me-
tadona);

- Adquirir mecanismos y actitudes que ayuden a
reforzar el proceso personal de cambio y aban-
dono de conductas delictivas;

- Interiorizar habitos y habilidades sociales que
permitan adoptar una forma de vida saludable,
a la vez que educar en valores y actitudes pro-
sociales;

- Iniciar o reiniciar estudios inacabados, u otro
tipo de formacidn, que favorezcan el desarrollo
de competencias para la reinsercidn social, a la
vez que promover la positiva utilizacidn del tiem-
po libre;

- Trabajar la comunicacidn y las relaciones posi-
tivas entre las personas, buscando fomentar el
crecimiento personal, como autocontrol, auto-
estima, sinceridad y responsabilidad.

- Incentivar las relaciones familiares.

De esta manera, resaltan como caracteristicas del
tratamiento penitenciario que tiene lugar en la UTE:

- Desarrollar una aplicaciéon multinivel (individuo,
grupo, organizacion).

- Potenciar la competencia del individuo, grupo y
organizacion para la determinacidén y control de
su conducta y destino, como creencia, eficacia 'y
disposicidn de los individuos para involucrarse
en actividades que incidan en el ambiente comu-
nitario.

- Favorecer elincremento de la participaciéon com-
petente en la vida social, grupal, comunitaria,...
teniendo como objetivo el reducir el nivel de
“alienacion”, “anomia” al mejorar la autoefica-
ciay la promocidn de la salud, el bienestar indivi-
dual y comunitario.

- Pasar del modelo de indefensién aprendida —ex-
periencia de carencia de control, percepcién de
incontrolabilidad, atribuciones causales y expec-
tativas futuras sobre eventos incontrolables,... -
a desarrollar la esperanza aprendida —experien-
cia de control, atribucién causal y expectativas
futuras de control exitoso; empoderamiento psi-
coldgico,...—, donde de forma explicita se des-
tacarfan como principios la globalidad, coordi-
nacion, integracion, participacion, prevencion,
responsabilidad, normalizacién y universalidad o
laigualdad.

Esta intervencidn se rentabiliza en la construc-
cién de un proyecto para todos los internos, sea cual
sea su problemédtica, en tanto el motivo que les lleva
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a la actividad delictiva, a unos y a otros, tiene que
ver con déficit y carencias similares. De ahi el carac-
ter alternativo del proyecto terapéutico, en tanto
otra manera de vivir la prisién, tanto para internos
como profesionales penitenciarios, descansando en
los siguientes principios (Alvarez, 2007; Direccién
General de Instituciones Penitenciarias, 2005):

1. El reconocimiento de la potencialidad, calidad
profesional y humana del trabajador peniten-
ciario, con especial referencia al grupo de vigi-
lancia, que representa la inmensa mayoria del
colectivo penitenciario y la primera linea de in-
tervencion. Esto se traduce en un alto nivel de
implicacidn, satisfaccién con la tarea diaria y su-
peracion, frente al estado de frustracidn y baja
autoestima.

2. El reconocimiento de los internos como sujetos
activos en su proceso de cambio personal. El
interno se siente valorado, protagonista de su
presente y futuro, pasando a vivir la carcel desde
la distensidn y la reflexién —contribuye al cambio
del ambiente penitenciario destructivo.

3. El encuentro entre los colectivos de internos y
funcionarios, superando el antagonismo histdri-
co y estableciendo un modelo de relaciones en
un marco de cogestion o corresponsabilidad,
que se concreta en una organizacion social que
va a generar o posibilitar el cambio.

4. La superacién de la subcultura carcelaria en el
espacio fisico de la prision (un espacio libre de
drogas, sin violencia, sin grupos de presion, li-
berado de la “ley del silencio”), en el que tienen
cabida hombres y mujeres, jévenes y adultos,
drogodependientes o no, primarios y reinciden-
tes, preventivos y penados, segundos y primeros
grados —excepto condenados por delitos de ti-
pologia sexual en la unidad en la que convivan
internas.

5. Espacio delos funcionarios de vigilancia peniten-
ciaria con rol de educadores, participando direc-
tamente en la actividad terapéutica; constituye,
con el resto de profesionales, el Equipo Multidis-
ciplinar, érgano maximo de decisién de la UTE
para generar:

a)Un espacio donde los ejes centrales sean el
grupo terapéutico, escuela y actividades for-
mativo-ocupacionales, como instrumentos de
intervencién y desarrollo terapéutico.

b)La concienciacién de los internos, a través de
asumir los déficits y carencias que arrastran
en el proceso de su vida y que les van a condu-
cir a la actividad delictiva.

¢) Estimacion de la salud, a través de la creacién
de un espacio saludable para los internos en
general, y para todos aquellos que padecen
enfermedades infectocontagiosas, en parti-
cular, que se concreta en el Taller de Educa-
Cién para la Salud.

d)Un espacio educativo en todas sus dimensio-
nes, de tal manera que todas las experiencias
y actividades que se desarrollan en la unidad
tienen dicho caracter.

e)Aislamiento del resto de la poblacién reclusa
y apertura a la sociedad, con la que se relacio-
na, tanto en el interior como en el exterior,
a través de distintas instituciones publicas
y privadas. En este sentido, resaltar el sentir
como propia la concesién del Premio Principe
de Asturias de Cooperacion Internacional a
“Ashoka” —organizacidén social de emprende-
dores a la que pertenecen los fundadores de
la UTE.

6. Valoracién del concepto de reinsercidn, enten-
dido como un proceso de socializacion que se
puede iniciar en la prisién, pero que continda y
finaliza en la sociedad a través de distintos recur-
sos terapéuticos.

7. Laprevencidn, en cuanto que evita los procesos
de desocializacién que surgen de la asimilacién
de la carcel como escuela de delincuencia. Resal-
ta como aspecto fundamental para los jévenes,
que ingresan por primera vez en prision, el tener
la posibilidad de entrar directamente en la uni-
dad, con lo que se evita pasar por otros médulos.

4. Caracteristicas organizacionales

Los ingresos en la unidad pueden realizarse tanto
en el momento de su encarcelamiento —personas
que estén llevando tratamiento en alguna entidad
terapéutica exterior, jdvenes menores de 21 afos,
con o sin adicciones a las drogas, y que voluntaria-
mente lo soliciten, asi como casos que por sus cir-
cunstancias valore el Equipo Multidisciplinar- como
durante él, siempre y cuando el interno desde otros
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mddulos de la prisién lo solicite por instancia, la
cual va a ser valorada por el Equipo Multidisciplinar
—aqui, y como norma general, se pospondra el ingre-
so de los internos que estén pendientes de cumpli-
miento de sanciones.

Decidido su ingreso, el procedimiento se inicia
con la recepcidn del interno por el Grupo de Apoyo
de Internos, que le explicaran las normas del mé-
dulo. En caso de traer drogas o cualquier otra cosa
no autorizada, se requisard y serd entregada al pro-
fesional. Se rellenard una ficha de comunicaciones
(personas con las que se va a comunicar) y firmara
el contrato terapéutico, que posteriormente sera
ratificado por el Equipo Multidisciplinar.

Un dia después de su ingreso sera entrevistado
por un profesional del Equipo Multidisciplinar, para
completar un protocolo sobre distintos aspectos
personales, familiares y sociales, a la vez que se le
asignara un grupo terapéutico de pertenencia y las
actividades formativo-ocupacionales en las que se
integrard. A la vez, durante el primer mes de estan-
cia, en la unidad, tendra imposicién de relacionarse
solamente con los miembros de su grupo.

Las derivaciones a los distintos recursos tera-
péuticos del exterior, criterio de interés por la
incorporaciéon comunitaria, se realiza a través del
art. 182 del R. P., que posibilita la excarcelacién
delinterno (en tercer grado de tratamiento) parala
realizacién del programa terapéutico y simultdnea-
mente el cumplir condena. Ello supone considerar
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al interno como sujeto de derecho no excluido de
la sociedad (arts. 25.2 'y 27.1 de la Constitucidn), ala
vez que se sostiene que continda formando parte
de ella (art. 3.3 del R. P.); ademas, implica un mayor
nivel de compromiso de la institucidn penitenciaria
y un mayor trabajo educativo en el centro peniten-
ciario con los internos, que se debe continuar en el
marco comunitario.

El andlisis de esta realidad —periodo del 2000 al
2010, resultados del microestudio presentado en la
tabla 2— nos proporciona una visién sobre el grado
de reinsercion de un nucleo de internos a los cuales
la institucidn penitenciaria les ha ofrecido una nue-
va oportunidad —en las UTE mds de 6.000 internos,
siendo derivados 826, es decir, mas del 13% del to-
tal-. Coincidimos, pues, con Yagiie (2007) y Loren-
2o, Aroca & Alba (2013) al asumir la intervencion
como proceso a largo plazo de logros consolidables
desde cierto grado de dependencia a la autonomia
personal (tabla 2).

Lainterpretacion de estos resultados permite re-
saltar que el Centro Penitenciario de Villabona alber-
ga, segun los afios, menos del 3,0% de los penados
de Espafa; ahora bien, atendiendo al desarrollo del
art. 182 del R. P. ha derivado entre el 10 y el 20%, se-
gun los afios, de los penados en prisidn. Su ratio de
atencidn, pues, es de entre tres y cinco veces supe-
rior a la media nacional, en la derivacién a comuni-
dades terapéuticas extrapenitenciarias, a la vez que
cabe destacar, por un lado, que la UTE ofrece un
progresivo aumento, que es de esperar que llegue

Tabla 2. Poblacién penitenciaria total SGIP (Subdireccién General de Instituciones Penitenciarias)
y C. P. Villabona e internos derivados entre el 2000-2010 por el art. 182 del R. P.

“ INTERNOS DERIVADOS “
POBLACION PENITENCIARIA POR art. 182 del R. P. POBLACION UTE VILLABONA

2000 38.989 1.039

2001 41.098 1.135 ,7
2002 44.924 1.295 2,9
2003 48.645 1.308 2,7
2004 51.304 1.277 2,5
2005 52.747 1.350 2,6
2006 55.049 1.400 2,5
2007 57-725 1.454 2,5
2008 63.517 1.623 2,6
2009 65.548 1.547 2,4

Fuente: Elaboracién propia, 2013.

537
491
346
393
531
596
639
665
760

10,9 158 15,2
57 10,6 186 16,4
55 1,2 183 14,1
38 10,9 190 14,5
40 10,2 185 14,5
50 9,4 283 20,9
64 10,7 294 21,0
74 1,6 404 27,8
103 15,5 483 29,7
144 18,9 449 29,0
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a ocupar un 50% de la atencidn a los internos en este
centro penitenciario, a lo largo de este afio; por otro
lado, mientras a nivel nacional la LO 7/2003 supuso un
marcado retroceso en el nimero de internos deriva-
dos a comunidades terapéuticas, en nuestro centro
se ha mantenido practicamente en los mismos nive-
les de afios anteriores, al menos hasta el 2011; asi-
mismo, si el perfil del interno es el adecuado podra
ser mejorado de grado, lo que se ha potenciado por
los arts. 83 u 86.4 del R. P.

El desarrollo de esta realidad se da alrededor de
una organizacion social —para un desarrollo amplio,
vid. Alvarez (2007) y Direccién General de Institucio-
nes Penitenciarias (2005)- sustentada en:

1. La representacién de los profesionales la confor-
ma el equipo de Coordinacién -la labor de coor-
dinacién, elemento indispensable para afrontar
con éxito la actividad diaria y, en consecuencia,
el logro de los objetivos de la UTE, teniendo en
cuenta que se trata de coordinar el trabajo de un
colectivo humano de mds de 60 personas y de di-
ferentes sectores profesionales—, el Equipo Multi-
disciplinar —6rgano maximo de decisién de la UTE,
integrado por los trabajadores de los distintos am-
bitos profesionales de la institucidn, con especial
relevancia del drea de funcionarios de vigilancia,
que al representar la primera linea de intervencién
dentro de la institucion penitenciaria permite el
seguimiento del proceso terapéutico de los inter-
nos durante las 24 horas del dia—, los tutores —las
tutorfas, desempefiadas por los funcionarios de
vigilancia, constatan, de manera concluyente, el
cambio de rol de vigilante a educador/a-y los fun-
cionarios colaboradores.

2. La representacién de los internos se conforma
por el Grupo de Apoyo —internos que han adqui-
rido un nivel de concienciacién e implicacién en
su proceso terapéutico; representa la primera
linea de actuacion del compromiso de los inter-
nos con el proyecto terapéutico de la UTE, en su
cogestiodn, y constituyen su propio grupo de au-
toayuda-, representantes —internos que empie-
zan a destacar de manera positiva en los distin-
tos grupos y que en el futuro serdn internos de
apoyo en la UTE, son corresponsables, junto con
los apoyos, de las diferentes comisiones nom-
bradas por el Equipo Multidisciplinar-, Comisio-
nes de Trabajo —instrumento de participacién y
control en los diferentes bloques de actividades
que se desarrollan en la UTE- y Asamblea —esce-

nifica el sistema de cogestion o corresponsabili-
dad que fundamenta la UTE.

5. El modelo de cambio.
Nocion, enfoque y desarrollo

El proceso de cambio en la inadaptacién se pue-
de entender como algo lineal, y si mas bien en espi-
ral. Su consolidacién fundamenta los procesos para
su comprensién: corresponsabilidad y cogestidn, a la
vez que su mecanismo para la adaptacién: confron-
tamiento, que implican actitudes e intenciones en
pasos graduales orientadas a consolidar el cambio
—un desarrollo mas pormenorizado en Rodriguez et
al. (2013b).

No se puede poner en duda, a estas alturas del
discurso, que las variables personales que dan for-
ma a las acciones comportamentales del interno
son productos de su historia personal vital, o lo que
el modelo UTE entiende como “potenciales” —for-
mas de conceptuar el impacto causado por el esti-
mulo, que es capaz de generar una pauta de con-
ducta-; se entiende el efecto “prisionizaciéon” como
situacion ambiental que el individuo puede percibir
y ante el cual reacciona, es decir, conceptualiza y
asume mantener o no.

Ello implica que el primer gran cambio para ofer-
tar en la UTE sea el compromiso contractual firma-
do, o lo que es lo mismo: cambio de potenciales en
un nuevo ambiente situacional de ruptura, en tan-
to se sientan capaces de tomar el rumbo de sus vi-
das, refiriendo diferentes realidades de cambio en
el trascurrir del ajuste persona-ambiente (Smith,
1987), en el aprendizaje de la responsabilidad per-
sonal (vid. tabla 3). Sdnchez (1995), desde este posi-
cionamiento, identifica dos tipos de cambio. Por un
lado, aquel que tiene lugar dentro de una situacion
dada, y por otro, el que sucede en un grupo y que se
expresa mds tarde en otro grupo, es decir, aquello
aprendido y dinamizado en la UTE va a ser utilizado
posteriormente en otros contextos, ya familiares o
sociales. En otras palabras, los médulos que esce-
nifican situaciones —reales o simuladas— cotidianas
que procuran adaptar la intervencién educativa a las
expectativas del interno —la vieja prisidn vista en su
vertiente populista, representada en los médulos de
respeto- frente a aquellos que expresan la clara vo-
cacién comunitaria, donde se le otorga a la educacion
un caracter preventivo y no solo terapéutico, mds
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emancipador que represivo, con soluciones desde
el grupo, en las que sin contravenir la necesidad de
intervenciones terapéuticas, se ofrecen respuestas
globales e integrales a cada uno de los internos que
atienden sus circunstancias vitales.

Tabla 3. Clasificacion resultante de las diferentes
clases de cambio posibles en la intervenciéon
desarrollada y derivada del tipo de paso por distintos
contextos penitenciarios

{Quién . q
Q . Grupo referencia A Grupo referencia B
cambia?

Conformidad Cambio personal

Individuo —subcultura —acciény
carcelaria— mantenimiento UTE-
Contingencia de
Desarrollo grupal
a desarrollo
Grupo -mddulos de ‘..
respeto —alta terapéutica
P UTE-

Fuente: Elaboracion propia, 2013.

Elinicio de este cambio de corte comunitario de-
seado en el interno es dificil de imaginar sin la impli-
cacion de este en sus procesos —como protagonis-
ta y no como simple destinatario—, con una nueva
vision de quiénes deben orientar sus vidas durante
y después de estar en prisidn. Es necesario el cam-
bio en y de los internos, el cual se inicia con la firma
del contrato, que de acuerdo con Hoeppner et al.
(2006), en un primer momento, no va a incidir ni en
actitudes ni en habitos. Dicho esto, la realidad es
matizable en tanto el cambio que supone el espacio
fisico de la UTE para el interno si supone un cambio
inmediato; es decir, de estar consumiendo droga a
dejar de consumirla, de comunicarse con una perso-
na negativa y traficante (que introduce drogas en el
medio) a dejar de hacerlo, en la higiene y aspecto de
la unidad y en la imagen del resto de compafieros,
cambio en la actitud que se le pide desde el ingreso,
y que viene bajo un contrato terapéutico que firma
desde el primer momento.

Todo ello son cambios muy significativos, que sin
duda determinan una manera de cumplir la conde-
na fuera de la subcultura carcelaria, aunque Idgica-
mente no exista un cambio actitudinal. Ello, como
minimo, implica no solo al interno, sino también a
su familia, a la propia institucién y a la comunidad;
a su vez, va a conformarse a través de planificar e
implementar de manera integrada una educacion
formal e informal durante su vida en prisidn, orien-
tando la intervencidn al desarrollo de competen-

cias sociales en funcién de la reinsercién social y de
acuerdo con las expectativas que le abra la situa-
cién, para cumplir con las expectativas que le hayan
llevado a aceptar tal implicacién.

La conducta potencial, poco a poco, va a incre-
mentar el autofortalecimiento que va tomando
forma en espiral producto de esta realidad. Pasa a
convertirse en manifiesta, atendiendo a las expec-
tativas de las posibles consecuencias que pueden
derivarse dentro de las posibilidades de respuesta
alternativa que se tenga. En pocas palabras, la deci-
sion de elegir esta nueva opcién comportamental va
a depender directamente de las consecuencias que
prevea dentro de las alternativas que se van confor-
mando con el tiempo: previsibles —sustentadas en
sus experiencias anteriores, lo que implica necesi-
dad de ruptura y una nueva historia vital- y conse-
cuencias asociadas a los estimulos de la situacidn
—el interno ve su estado actual (estimulo actual) y
aquel al cual se le derivaria (consecuencias asocia-
das)-, que pueden ser percibidas como de caracter
positivo, naturaleza negativa, pasividad, actividad y
situacion de interaccién social.

El interno, de esta manera, va a ir construyendo
una nueva historia personal, en la que apareceran
conductas y acciones hasta ahora prescritas en su
repertorio; es decir, las nuevas conductas compe-
tentes adaptadas tienen ahora coherencia y dan
forma a un nuevo sistema de valores y una nueva
manera de actuar y pensar (estrategias de afronta-
miento). Esta realidad va a ir conformando el paso
de la conducta de “queja” a la “ruptura con la que-
ja”, donde a través de la metodologia que conlleva
la UTE (talleres y actividades culturales y de ocio) se
va a ir creando una nueva historia de vida personal
que va a dar paso de una realidad de contemplacién
—aceptan inicialmente el problema, acompafiado
esto de un primer compromiso de cambio a corto
plazo, luchando por evaluaciones “positivas” y gas-
tando una gran energia en ello, por lo general a tra-
vés de confrontar a continuo- a una preparacion (se
van a lograr mejoras, pero sin alcanzar un criterio
adaptativo de éxito por falta, muchas veces, de re-
cursos y de no identificar la idoneidad de aquellos
que se encuentran a su disposicién); el grupo, aqui,
es determinante.

Esta etapa pasa a la accién, donde el interno
modifica su comportamiento con conductas que im-
plican visibilidad al iniciar su compromiso, tanto en
tiempo como en energia con la corresponsabilidad
—-mayor participaciéon y deseo por desarrollarla
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eficazmente- y cogestion de la responsabilidad en
el logro de objetivos y en la construccion de un am-
biente tanto personal como social muy alejado de la
subcultura carcelaria.

El cambio, en este momento, se espera que sea
duradero, y aumentan las expectativas de integra-
cién social, de preparacion para afrontar la vida en
libertad; se trabaja el mantenimiento de esta reali-
dad ya a través de la familia “sana”, tan importan-
te para su adaptacién (Estrada, Chan & Rodriguez,
2011), como por medio de asociaciones o recursos
externos, que se conforman por salidas formativas
y permisos (arts. 182, 83 u 86.4), sobre las cuales
se da forma a sus actividades educativas y de ocio,
pero también sobre aquellos recursos externos
donde acudir y confrontar para prevenir la recaida
(Rodriguez et al., 2004).

La UTE, a estas alturas, ha fortalecido la autoe-
ficacia del interno, el cual va a ir superando las di-
versas etapas hasta el estadio de cambio de man-
tenimiento —establece su alta terapéutica-. En este
momento, el “balance decisional” de los pros que
conforman su adhesién a la subcultura carcelaria
han disminuido de tal manera que sus acciones se
contemplan en la base de los contras de esta, donde
las acciones terapéuticas/educativas y su peso son
diferentes y adaptadas al interno para dar lugar a
una actitud en funcién del proceso de crecimiento
de una nueva historia personal. Aqui la referencia
viene dada por las habilidades desarrolladas “de
facto” por los sujetos resistentes y los que partici-
pan en programas de éxito en prevencién de con-
ductas delictivas -reconstruccién de las relaciones
familiares, habilidades sociales y resolucién de pro-
blemas inclusivos (sin utilizar criterios externos al
individuo), desarrollo moral; se enfatizan aprendi-
zajes reales donde practicar conductas prosociales—
(Rodriguez et dl., 2013b).

Este desarrollo del cambio la UTE lo intenta-
ra sostener y mantener a través de la inclusién de
agentes externos en el proceso formativo, el fo-
mento de la ayuda mutua en los procesos de apren-
dizaje, la perspectiva comunitaria e internacional del
proyecto que facilitard la formacién de respuesta a
las competencias que demanda la sociedad (CREA,
2004). De igual manera, se busca fomentar la habi-
lidad de procesar la informacién, la generalizacion
del comportamiento adquirido, competencias inter-
culturales, predisposicién a la formacién permanen-
te, capacitar para el autoaprendizaje, responsabili-
dad y habilidades comunicativas; es decir, se busca

construir un escenario de interaccion individual,
donde se utilicen de forma inteligente los recursos
internos y externos, poniendo acento en la dimen-
sién instrumental del aprendizaje y tomando como
base dos fases sobre las cuales construir el cambio
a través del reconocimiento de su territorio como
espacio educativo y transformador de la propia his-
toria personal del interno se produce esto a través
del encuentro entre el profesional penitenciario y el
interno.

En esta realidad, y en la medida que van tenien-
do éxito las dos fases para conquistar el territorio, el
espacio educativo se va imponiendo mds un nuevo
rol, donde la impulsividad y el egocentrismo tienen
menor cabida y dan paso a unos nuevos valores que
se trataran de sostener. Para ello se desarrolla un
mecanismo sobre el cual se puede observar y pro-
fundizar en el éxito de la adaptacién del interno, es
decir, el confrontamiento. Es el cambio basado en
la identificacion, donde la UTE toma al grupo como
agente principal para favorecer el cambio —aunque
no el Unico, destacando a su nivel la escuela y la fa-
milia—, al acompafar al interno en su proceso e iti-
nerario; asume la importancia del ejercicio de estar
abierto a la opinidn de otras personas o grupos. A la
vez, se aprende a debatir y a tomar el didlogo como
herramienta base para evaluar y reconocer errores y
aciertos; en otras palabras, interactuar sobre la base
del respeto mutuo, desde los roles y la responsabi-
lidad de cada uno en el momento determinado de
la accidn.

6. Los instrumentos de intervencion

El planteamiento realizado implica comprender
la UTE como un modelo nuevo de convivencia pe-
nitenciaria, que busca una adaptacidon competente
y comunitaria ante las dificultades del medio peni-
tenciario y la subcultura que favorece. Esta alterna-
tiva ofrece la posibilidad al interno de construir una
historia personal nueva en la prisién, donde trans-
formar las dificultades en posibilidades a través del
marco educativo —cambia a la persona, lo que sabe
y como lo sabe (Martin, Vila & De Ofia, 2013)-, respe-
tando el ritmo a la vez que primando lo educativo,
es decir: se orientan las actuaciones hacia los proce-
sos, mds que a resultados inmediatos.

De esta manera, frente a la tendencia a “tera-
peutizar”, “medicalizar” o “psiquiatrizar” la reali-
dad penitenciaria, se da paso al modelo educativo y

, COLOMBIA

N
D3 | ISSN 17905108, Rev. chiv.. VoLkEN 55, NGHERD 2 WAYO-AGOSTo 2013, Bocori. D. €.



, COLOMBIA

O
a
<
[
o
o

FRANCISCO JAVIER RODRIGUEZ-DiAZ; ESTEBAN ALVAREZ-FRESNO; FAUSTINO GARCIA-ZAPICO; BEGONA LONGORIA-GONZALEZ; MANUEL I. NORIEGA-CARRO

terapéutico de justicia, donde los procesos educati-
vos son basicos y los conflictos se visualizardn como
parte del devenir humano, sin tratar de ocultarlos
en una falsa convivencia (Gil, 2010).

Escuela

Pilar de la UTE, en cuanto supera el esquema tra-
dicional de frustrante recuerdo para los internos, se
convierte en medio estimulante, atractivo, dinami-
o, para ayudar a conseguir el nivel de conciencia-
cién y normalizacién, objetivo de este espacio tera-
péutico. Con todo, los permisos de salida, las salidas
terapéuticas, los cursos formativos en el exterior
y las actividades formativo-ocupacionales -funda-
mentales para la futura reinsercion laboral del inter-
no-, el taller para la salud y la asistencia sanitaria y
psiquiatrica —para tratar de afrontar y prevenir en
esta poblacion de riesgo-y las actividades cotidia-
nas, culturales, deportivas, de ocio, y aquellas que
posibilitan las relaciones con la comunidad —-ONG,
Grup 33, encuentros con alumnos de ensefianza se-
cundaria de centros escolares asturianos, convenios
con la universidad,... - y la familia —comunicacién con
miembros considerados positivos, siendo su fun-
cién predominante el seguimiento en los permisos
de salida y en derivaciones que se realicen hacia la
comunidad, contando con el apoyo de la asociacién
de familiares y amigos de la UTE- son sus pilares -
una justificacién y desarrollo pormenorizado en Al-
varez (2007).

Grupo terapéutico

Espacio de encuentro entre profesionales e inter-
nos —parte de un clima igualitario, donde el interno
es el experto sobre su vida-. Se trata de convertir la
accién educativa del grupo en un didlogo entre per-
sonas —lejos de ejercer vigilancia para impedir equi-
vocaciones—; compartir la realidad de cada uno y
realizar un encuentro interpersonal de mutuo enri-
quecimiento a través del confrontamiento; utilizado
para desarrollar estrategias asumidas, que confor-
man la cohesidn del grupo y proporcionan el apoyo
necesario para llegar a la experiencia y a la conciencia
de si; fundamental para afrontar las atribuciones de
causa. El feedback y toma de conciencia a través
de la intervencién del grupo va a proporcionar si-
tuaciones de apoyo y de confrontamiento, lo que se
pretende que facilite el cambio personal construido
participativamente.

El grupo integra a todos los internos que acce-
den a la UTE, independientemente de su problema-
tica, no pudiendo superar los quince internos, mas
dos del Grupo de Apoyo, a la vez que va a ser dirigi-
do por uno/a o mas profesionales, con el objetivo de
que se cumplan las funciones de servir, por un lado,
como espacio de comunicacién donde el interno
muestra sus carencias y déficits de socializacidén, a
través de la revisidn, reflexion y confrontacion con
el resto de miembros -resaltar la carta de presenta-
cién, como fin del periodo de queja e inicio de una




EDUCAR EN LAS CARCELES: UNIDAD TERAPEUTICA Y EDUCATIVA DE VILLABONA (ASTURIAS, ESPANA)

nueva construccién de consistencias personales—;
por otro lado, como espacio de andlisis de los acon-
tecimientos vitales, desde el ingreso en la unidad,
a la vez que motivar sinceridad y honestidad —am-
biente para sentirse acogido, escuchado y querido,
lo que le proyectara hacia el futuro-.

Reflexiones finales para el logro de la prision
constitucional del siglo XXI

Presumimos que toda intervencidn, porque haya
sido etiquetada como tal, no es efectiva ni tiene por
qué facilitar el objetivo ultimo que va a responder:
la reinsercidn social vinculada a la intervencién edu-
cativa en el medio penitenciario (Aroca, 2010; Farr-
ington & Welsh, 2006). La cércel actual en Espaia es
un exponente visible de los fracasos de la libertad y,
en cierto modo, de la educacion (Caride & Gradaille,
2013), ante lo cual encontramos el planteamiento al-
ternativo de la UTE por concretar en una regulacion
normativa por ley y reglamento, que fuerce sus po-
tencialidades y posibilite su desarrollo, mas alla del
cambio por sumisién o identificacidn —la internaliza-
cidn con el objeto de que el cambio logre un nuevo
rol personal y la carrera del delito sea pasado-, bajo
los principios de la intervencién eficaz y evitando los
posibles ataques populistas de fuerzas contrarias al
cambio (Garrido, Farrington & Welsh, 2006).

Nos encontramos con la necesidad de superar la so-
ciologfa del castigo y la dptica tecnocrética de la prision,
como “vagdn escoba”; se necesita una racionaliza-
cién del proceso de intervencién del tratamiento
penitenciario, donde lo decisivo sea aprender a
aprender y las politicas de integracion complemen-
tadas con la insercidn, como estrategia. Desde esta
perspectiva, el modelo de convivencia de la UTE lle-
va a sostener:

1. El problema de la delincuencia no es una lacra ni
un castigo o epidemia, sino un problema social
que concierne a todos. Para hacer frente a esta
problematica hay que dirigir los esfuerzos hacia
la prevencidn.

2. El problema de la delincuencia, en general, y de
las prisiones, en particular, es una cuestién que
sufre de sensacionalismo e “ideologicismo”, con
escasa investigacion empirica para fundamentar
la toma de decisiones.

3. Laprisién hafracasado rotundamente enlos dos
fines primordiales encargados por la sociedad

—-reeducacion y reinsercion social-, por lo que
debe cuestionarse su continuidad. Reconocida
su nula capacidad para disuadir, ;cual es su papel
en nuestra sociedad?

4. La prisién conlleva consecuencias negativas en
la futura integracién de penados (a nivel afec-
tivo, social, laboral,...), siendo necesario llevar
informacién a la sociedad sobre lo que ocurre en
nuestras prisiones.

5. Hay obstdculos y limitaciones para desarrollar
programas eficaces —como el propio de la UTE-,
aun cuando estos estén institucionalizados
como modelo de tratamiento penitenciario.

6. Es necesario sustituir el modelo médico/clinico
por el terapéutico/educativo, en tanto el trata-
miento penitenciario conlleve un componente
psicosocial, donde:

a) Es mds necesario y util el distinguir dos niveles
en la teorfa y practica de la competencia: una
a nivel individual y otra a nivel comunitario;
cada una de ellas tiene implicaciones distintas
para la descripcidn, explicacidny “realzamien-
to” de la competencia.

b)Se enfatiza la importancia de la competencia,
como algo dindmico y alternativo al tratamien-
to penitenciario del déficit, lo que conlleva
implicaciones tanto a nivel individual como
comunitario. La UTE es un modelo de prisidn
alternativo educativo-psicolégico, multifacéti-
co y estructurado, aplicable a diversas pobla-
ciones de delincuentes, que ofrece resultados
de mejora en el repertorio de conocimientos,
destrezas y estrategias cognitivas, a la vez que
promueve el cambio hacia valores prosociales.

¢) El tratamiento penitenciario de la UTE cuenta
ya con “tecnologia” propia para el desarrollo
de la competencia individual; ahora la pregun-
ta es: ;hasta qué punto es efectiva dicha tec-
nologia sin un aporte comunitario que apoye
la reinsercién social?

7. El modelo de la UTE muestra que el ambiente
penitenciario puede transformarse, para cons-
tituirse en marco adecuado para iniciar la rein-
sercién social de los internos —es posible educar
en ausencia de libertad-. La prisidn deja de ser
un espacio de castigo y se orienta como ayuda
“educativa”.

, COLOMBIA

N
N2 | ISSN 17905108, Rev. chin.. VoLkEn 55, NGHERD 2. WAYO-AGOSTo 2013, Bocori. D. €.



, COLOMBIA

0GoTA, D. C.

FRANCISCO JAVIER RODRIGUEZ-DiAZ; ESTEBAN ALVAREZ-FRESNO; FAUSTINO GARCIA-ZAPICO; BEGONA LONGORIA-GONZALEZ; MANUEL I. NORIEGA-CARRO

8. La necesidad de contar con el colectivo de fun-
cionarios de vigilancia de prision para una inter-
vencion eficaz —la rehabilitacién, por si misma,
en prisién no existe, asi como tampoco la rein-
sercién social sin apoyo comunitario-. El proce-
so de transformacion y cambio solo es posible
en el encuentro a través del modelo de coges-
tidén, corresponsabilidad y confrontamiento de
los dos colectivos —funcionarios e internos— que
protagonizan la UTE.

9. Los profesionales de la conducta, y en concre-
to los psicdlogos juridicos, estan en disposicion
Optima para prestar servicios y colaboracion
—-como profesionales—, tanto a nivel intrapeni-
tenciario como en el dmbito comunitario.

10. Asumir la necesidad de integracién social, asf
como el derecho ciudadano a participar en la so-
ciedad, es decir, ser participes en las decisiones
que les afecten.
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