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Editorial

General Jorge Hernando Nieto Rojas
Director General de la Policia Nacional de Colombia

Memoria de un flagelo

En la década de los 90 y a comienzos del afio 2000, Colombia vivié una de las peores pesadillas de su historia
con el flagelo del secuestro.

Las cifras sefialaban que al menos diez personas eran secuestradas cada dia en Colombia. A tal punto
llegd la degradacion de esta practica violatoria de los derechos humanos, que los plagiarios tenian entre sus
principales victimas a los nifios, tal como ocurrié con el primer caso registrado en el pais, en enero de 1933,
cuando en un parque de Cali secuestraron a una nifia de tres afios, hija del reconocido empresario del Valle
Harold Eder, quien tres décadas mas tarde fue asesinado, precisamente en un intento de plagio.

Luego vino la ola de secuestros del cartel de Medellin, de las guerrillas, los grupos paramilitares y la delin-
cuencia comun. Era una sociedad atemorizada por las mal llamadas ‘pescas milagrosas’ y los plagios masivos,
como ocurrid en la iglesia La Marfa, o con cientos de soldados y policias.

El pais entero escuchd parte de los desgarradores testimonios de nuestros policias y soldados, de la forma
tan cruel como fueron tratados en cautiverio, en sitios que parecian campos de concentracidn.

Por eso, en momentos en que Colombia dejé de estar secuestrada, valoro todas las iniciativas e investiga-
ciones tendientes a no olvidar a las victimas, tanto a quienes fueron secuestradas como a sus familias, para
entender qué nos pasd y construir una memoria histérica que contribuya a impedir que esa tragica historia
se repita.

Uno de los articulos de esta edicion de la Revista Criminalidad va enfocado en esa direccién, a analizar
este fendmeno desde la narrativa de ocho victimas. Lo propio estd haciendo la Policia Nacional, a través de
investigaciones profundas lideradas por la Direccién de Inteligencia Policial y por el Area de Historia, Memoria
Histdrica y Victimas de la Unidad Policial para la Edificacién de la Paz (UNIPEP).

Son miles de testimonios pendientes de ser documentados, procesados y analizados, si tenemos en cuen-
ta que una investigacion del Centro Nacional de Memoria Histdrica sitlia en mds de 39.000 el nimero de
secuestros en Colombia entre 1970y el 2010.

Por fortuna, la cifra de secuestros anuales hoy en dia no supera los 180. Pero tiene que llegar a cero,
porque ningun plagio, ya sea con fines extorsivos, politicos o de cualquier otra naturaleza, tiene justificacién
alguna en la Colombia del posconflicto.

Hoy, el pais cuenta con una Policia Nacional que tiene las mejores capacidades para que, efectivamente,
el flagelo del secuestro solo haga parte de la memoria histdrica de un pais que rompid las cadenas de uno de
los peores delitos contra la integridad humana.
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RESUMEN

El cambio conductual debido a temer al crimen también
se conoce como percepcion de miedo, y se ha determina-
do que diferentes variables (como la victimizacién, alum-
brado publico y confianza en autoridades, entre otras)
influyen de forma significativa. Con el presente trabajo se
pretende determinar qué variables explican la percepcién
de miedo en dos Estados, Guerrero y Yucatan, asi como
la posible existencia de modelos explicativos propios
de cada Estado. Método: por medio de las bases de datos
de la Encuesta Nacional de Victimizacién y Percepcidn so-
bre Seguridad Publica 2013 (n=5, 539), se realizé un mode-
lo de regresion lineal utilizando diez variables de interés,

PALABRAS CLAVE

para determinar cuales de estas contribuyen a explicar la
percepciéon de miedo en ambos Estados. Resultados: se
determind que variables como la venta ilegal de alcohol
no contribuyen a explicar la percepcién de miedo, y que
las variables que si influyen significativamente son la se-
guridad en la colonia, la percepcidn de riesgo y el nime-
ro de actividades realizadas por las autoridades. De igual
forma, se identificaron variables explicativas propias de
cada entidad federativa. Discusién: se abordan las impli-
caciones de los hallazgos reportados, asi como recomen-
daciones para utilizar los resultados en la planificacién de
programas de prevencién basados en la evidencia.

Encuestas de victimizacién, miedo, crimen, prevencién del delito, factores de la criminalidad (fuente: Tesauro de politica

criminal latinoamericana - ILANUD).

ABSTRACT

Behavioral change due to fear of crime is also known as
the perception of fear, and it has been determined that
different variables —such as victimization, street lighting

ISSN 1794-3108. REV. CRIM., VOLUMEN 58, NOMERO 3, SEPTIEMBRE-DICIEMBRE 2016, pp. 9-20, BocoTA, D. C., COLOMBIA 9

and trust in local authorities, for example- have a signifi-
cant influence. This work is attempted to determine what
variables can be useful to explain the perception of fear in
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both Mexican States, Guerrero and Yucatan, as well as the
potential existence of explanatory models typical of each
State. Method: By means of the database of the National
Survey on Victimization and Perception about Public Se-
curity (“Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion
sobre Seguridad Publica 2013 (n=5, 539), a lineal regres-
sion model was carried out using ten variables to deter-
mine which of them help explain the perception of fear
in both States. Results: it was established that some of
them, like illegal sales of alcohol for example, do not help

KEY WORDS

explaining the perception of fear, and that those variables
that do have a significant influence are safety and securi-
ty in the neighborhood, risk perception, and the number
of activities carried out by the authorities. Likewise, cla-
rifying variables typical of each federative entities were
identified. Discussion: implications of the findings repor-
ted are addressed and recommendations given so that re-
sults may be used in the planning of prevention programs
based on evidence.

Victimization surveys, fear, crime, crime prevention, the criminality factors (Source: Tesauro de politica criminal latinoa-

mericana - ILANUD).

RESUMO

A mudanga comportamental por medo do crime é con-
hecido também como a percep¢do do medo, e determi-
nou-se que diferentes varidveis (como o vitimiza¢do, o
sistema de iluminagdo publica e a confianga nas autorida-
des, entre outras) influem significativamente. Com esse
trabalho tenta-se determinar as varidveis que explicam a
percepgao do medo em dois Estados, Guerrero e Yucatan,
é a existéncia possivel de modelos explicativos préprios
de cada Estado. Método: por meio dos bancos de dados
da Pesquisa Nacional de Vitimizagdo e da Percepgdo na
Seguranca Publica 2013 (n=5, 539), um modelo da regres-
sdo linear foi feito usando dez varidveis do interesse para

PALAVRAS-CHAVE

determinar quais dessas contribuem para explicar a per-
cepcdo do medo em ambos os Estados. Resultados: de-
terminou-se quais varidveis como a venda ilegal do dlcool
ndo contribui para explicar a percep¢ao do medo, e que as
varidveis que influenciam significativamente sdo a segu-
ranga na col6nia, a percepgdo do risco e o nimero das ati-
vidades feitas pelas autoridades. Igualmente, as varidveis
explicativas préprias de cada entidade federativa foram
identificadas. Discussado: as implicacSes dos resultados re-
latados sdo adordados, assim como recomendacées para
utilizar os resultados no planejamento dos programas da
prevencao baseados na evidéncia.

Pesquisas de vitimiza¢do, medo, crime, prevencdo do crime, fatores da criminalidade (fonte: Tesauro de politica criminal

latinoamericana - ILANUD).

Introduccion

La percepcién de inseguridad puede definirse
como un temor y respuesta emocional a ser victi-
ma de la delincuencia (Mesch, 2000). Este temor
muchas veces motiva la realizacién o evitacién de
conductas o situaciones, y es lo que algunos tedri-
cos definen como “percepcion de miedo”. Ferraro
(1995) menciona que esta modificacién conductual,
generada por el miedo de ser victima de un crimen,
se puede categorizar en dos clases de conductas:
comportamientos defensivos, que hacen alusidén a
realizar nuevas practicas (como por ejemplo, insta-
lar sistemas de seguridad, comprar perros guardia-
nes, armas, etc.), y comportamientos de evitacion,
que se refiere a prescindir de realizar actividades

o patrones de comportamientos que significan un
riesgo (por ejemplo, limitar las actividades diarias,
evitar lugares inseguros por la noche, evitar el uso
dejoyas, etc.).

Existe evidencia de que la percepcién de inse-
guridad estd fuertemente relacionada con la reali-
zacién de comportamientos de evitacion (Randa &
Wilcox, 2010). Estos conllevan un mayor impacto ne-
gativo del que se pudiera esperar, ya que afectan
directamente la calidad de vida de las personas que
los llevan a cabo. Por ejemplo, se ha encontrado
que la percepcién de inseguridad y temor al crimen
provoca un descenso en el uso de espacios publi-
cos o que las mujeres eviten realizar actividades
fisicas al aire libre, especialmente en su comunidad
o vecindario (Keane, 1998; Brown, Werner, Smith,
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Tribby & Miller, 2014; Foster, Giles-Corti & Knui-
man, 2012). De igual forma, la percepcién de in-
seguridad en el vecindario lleva a que los padres
eviten que sus hijos realicen actividades fisicas
fuera de casa (Moore, Jilcott, Shores, Evenson,
Brownson & Novick, 2010; Kimbro, Brooks-Gunn
& McLanahan, 2011) o que, incluso, vayan cami-
nando a la escuela o a su casa (Panter, Jones,
Van Sluijs & Griffin, 2010; McDonald, Deakin &
Aalborg, 2010). Por otro lado, se ha encontrado
una relacién opuesta cuando disminuye esta per-
cepcién de inseguridad; es decir, que a menor
percepcidn de inseguridad es mayor la cantidad
de actividades nocturnas (Mesch, 2000), mayor
la realizacidn de actividades fisicas al aire libre y,
en general, un mejor estilo de vida para las per-
sonas (Keane, 1998; Hanslmaier, 2013; Lorenc,
Clayton, Neary, Whitehead, Petticrew, Thomson
etal., 2012).

Es probable que una de las consecuencias
negativas mas importantes de la percepcién de
inseguridad, sea que esta limita los comporta-
mientos sociales y comunitarios, ya que muchas
veces se prefiere evitar la vida en comunidad
por quedarse en la seguridad de sus casas, es-
pecialmente después del anochecer (Liska, San-
chirico & Reed, 1998; Skogan, 1986). Esta falta
de interaccidn social impacta directamente en la
cohesidn social, lo que a su vez intensifica nue-
vamente la percepcién de inseguridad (Gainey,
Alper & Chappell, 2011; Brunton-Smith & Sturgis,
2011; Kimbro, Brooks-Gunn & McLanahan, 2011),
incluso pudiendo afectar la economia de la co-
munidad al hacer que negocios pequefios dejen
de realizar sus actividades (Skogan, 1986).

Por otra parte, diversos estudios han encon-
trado variables que se relacionan con la percep-
cién de miedo, como son el haber sido victima
de un delito o conocer a alguien que lo haya su-
frido (Box, Hale & Andrews, 1988; Averdijk, 2011;
Russo, Roccato & Vieno, 2013), asi como la con-
fianza que se tiene en la policia y las autoridades
o en su desempefio (Visser, Scholte & Scheepers,
2013; Cordner, 2010), pues se ha visto que mien-
tras mejor desempefio se percibe en la policia
y las autoridades, es menor el miedo al crimen.
Asi mismo, se ha observado que el alumbrado
publico genera una mayor percepcién de segu-
ridad por parte de la ciudadania, aunque esto
no necesariamente reduce los indices delictivos
(Knight, 2010; Lorenc, Petticrew, Whitehead,
Neary, Clayton, Wright et al., 2013).

También se ha visto que la incivilidad, expre-
sada en conductas “cotidianas”, se relaciona con

la percepcién de miedo, tal como el consumo o
venta ilegal de alcohol, o pandillerismo (Vilalta
Perdomo, 2012; Téllez Acosta, 2015). En cuanto
a este, algunos estudios sugieren que las pan-
dillas estdn estrechamente relacionadas con el
temor al crimen (Stodolska, Shinew, Acevedo &
Roman, 2013); sin embargo, su papel se descono-
ce, ya que pocos estudios han analizado el temor
al crimeny a las pandillas de forma independien-
te. Por ultimo, la percepcidn de riesgo, o bien el
que una persona se autoevalie como probable
victima de algun delito, también es una variable
que modera la percepcién de miedo y el cam-
bio conductual asociado a este (Gainey, Alper &
Chappell, 2011).

La gran cantidad de variables asociadas al im-
pacto que tiene la delincuencia en la vida de las
personas, pone de manifiesto la importancia de su
comprensién para mejorar los programas de pre-
vencion local. Por ejemplo, Gill, Weisburd, Telep
Vitter y Bennett (2014) sefialan el efecto bene-
ficioso que tiene involucrar a la policia y las au-
toridades en problemas de la comunidad, pues
al aumentar la confianza en esta, también se ve
mejorada la satisfaccién ciudadana, la percepcion
del desorden vy la legitimidad de la policia, y asf
se incrementa el reporte de delitos por parte de
los ciudadanos. Por ello, resulta importante cono-
cer el impacto de la percepcién de inseguridad en
paises como México, el cual desde el 2007 ha en-
frentado un serio problema de inseguridad y de-
lincuencia, que se ha visto reflejado, por ejemplo,
en la cantidad de delitos y homicidios (Leenen &
Cervantes-Trejo, 2014). El presente trabajo inten-
ta determinar si en nuestro contexto existe una
relacién entre los comportamientos de evitacion
y autoproteccion (percepcion de miedo) y la per-
cepcidn de inseguridad, la confianza que se tiene
en los vecinos (cohesidn social), el desempefio
que se percibe de las autoridades, en los espacios
publicos donde se sienten inseguros, problemas
de alumbrado, pandillerismo, venta ilegal de al-
cohol, experiencias previas de victimizacion y la
percepcion de riesgo, y qué tanto estas variables
explican la realizacién o evitacién de comporta-
mientos que se ven modificados por el temor a
la delincuencia en dos Estados de la Republica
Mexicana: Yucatdn y Guerrero, con el propdsito
de identificar la existencia de diferentes modelos
explicativos en cada entidad. Estos Estados fue-
ron elegidos de acuerdo con su gran diferencia en
cuanto a incidencia de homicidios tanto dolosos
como culposos durante el 2012 (Observatorio Na-
cional Ciudadano, 2013).
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Método

Objetivo. Determinar las variables que resultan sig-
nificativas para explicar la percepcién de miedo en
una muestra representativa de habitantes de los
Estados de Yucatan y Guerrero, asi como identifi-
car si existen variables propias de las dindmicas de
cada Estado.

Muestra. Abarcé un total de 5.539 participantes,
incluyendo a los habitantes de Yucatan (n=3.001)
y Guerrero (n=2.538), que participaron en la
Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcidén
sobre Seguridad Publica 2013 (ENVIPE 2013)
realizada por el Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (INEGI). Se utilizé la muestra generada
en la ENVIPE 2013 y no una mds reciente (por ejemplo,
ENVIPE 2015), debido a que las estadisticas sefialan
que el aflo 2012 fue uno de los mds violentos con
respecto a homicidios en el pais (Observatorio
Nacional Ciudadano, 2013; Leenen & Cervantes-
Trejo,2014), el cual hasidorelacionado conlaguerra
contra el narcotrafico durante la administracién del
presidente Felipe Calderdn, y que se ha asociado de
forma significativa con el despliegue de las fuerzas
armadas en varias zonas de México (Espinosa
& Rubin, 2015). Cabe sefalar que las muestras
obtenidas por las ENVIPE son seleccionadas a
partir de un muestreo probabilistico, tomando en
cuenta la asignacién proporcional por cada Estado,
lo que las convierte en una muestra ideal para
hacer inferencias sobre el pais y los Estados. Para
propdsito del andlisis, Unicamente se estudiaron
los participantes residentes en Yucatan y Guerrero.
La eleccion de estos Estados se debid a que
presentaron la tasa de homicidios —tanto dolosos
como culposos— mds baja y alta del pais durante
el 2012, respectivamente (Observatorio Nacional
Ciudadano, 2013).

Instrumentos. La recoleccién de la informacién se
hizo por medio de la Encuesta Nacional de Victimi-
zacion y Percepcidon sobre Seguridad Publica 2013,
la cual evalia informacidn relacionada con el co-
nocimiento de factores que previenen la violencia,
uso de espacios recreativos, confianza en las insti-
tuciones, percepcion de inseguridad, percepcion
de miedo, percepcién de riesgo y victimizacion de-
lictiva, entre otras variables; todas ellas alineadas a
Sistema Regional de Indicadores Estandarizados de
Convivencia y Seguridad Ciudadana propuesta por
el Banco Interamericano de Desarrollo - BID (Gue-
rrero Velasco, Gutiérrez Martinez, Fandifio-Losada
& Cardona, 2012). Cabe aclarar que otra razén para
utilizar la ENVIPE 2013 es porque evalla aspectos
relacionados con la victimizacién ocurrida en el afio

previo a su levantamiento, que coincide con el pe-
riodo de interés para el presente estudio; es decir,
el afio 2012.

Procedimiento. Se obtuvo la base de datos de la
encuesta por medio del portal en linea del INEGI. Se
exploraron de forma descriptiva las variables de cada
Estado y, posteriormente, se analizaron las variables
asociadas a la percepcion de miedo. Cabe recalcar que
al ser un trabajo que utiliza datos observacionales, las
inferencias solo pueden hacerse a nivel de asociacidn,
y no como una causa-efecto. El modelo planteado fue
abordado mediante la técnica de Regresidn Lineal Muil-
tiple, usando como variable de respuesta la Percep-
cién de Miedo (PDM), la cual consiste en la cantidad
de conductas que los participantes mencionan haber
adoptado o dejado de realizar por temor a ser victimas
de la delincuencia. Dada la informacidn recabada por
estudios previos (Box, Hale & Andrews, 1988), y para
los propdsitos del presente trabajo, se decidié utilizar
como variables explicativas de la percepcién de mie-
do, la percepcién de inseguridad de la colonia (COL), la
percepcion de inseguridad del Estado (EST), la con-
fianza en los vecinos (VEC), experiencias previas de
victimizacién (VICT), cantidad de espacios publicos
en los que se siente inseguro (ESIN) y nimero de
acciones realizadas por las autoridades (ARA). Adi-
cionalmente, también fue de interés utilizar la pre-
sencia de pandillerismo en la colonia (PAN), venta
ilegal de alcohol (VIA) y la existencia de problemas
de alumbrado publico (PAP), lo cual dio como re-
sultado el siguiente modelo funcional:

PDM=p+, COL+B EST+B,PAN+ VIA+f PAP+
B, VEC+B, VICT+p, ESIN+f3, ARA (1)

El modelo descrito en la ecuacidn 1 se utilizé
en analisis independientes para cada Estado, asf
como para la validacién por la técnica de Split
Half Sample para cada modelo resultante. Los
datos se analizaron con el software SPSS para
Windows versidn 23, y se exploraron los supues-
tos que sustentan el uso de la regresién lineal
multiple para asegurar su adecuada utilizacién.
Dada la consistencia de las variables predictoras
en la literatura, se decidié que en todos los anali-
sis realizados se usara un alfa de 0,01.

Resultados

Inicialmente se analizaron las variables de manera
independiente para conocer el comportamiento
de las mismas mediante estadisticos descriptivos,
utilizando porcentajes para las respuestas dicotd-
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micas, y medidas de tendencia central y dispersién
para las variables numéricas. No se encontraron
comportamientos extrafios en ninguna varia-
ble, aunque Ilama la atencién que el porcentaje

Tabla 1.
Estadisticos descriptivos de las variables de interés

Variables

(Se siente seguro en su colonia?
¢Se siente seguro en su Estado?
Existencia de pandillerismo
Venta ilegal de alcohol
Problemas de alumbrado publico
Confianza en los vecinos
Victimizacién delictiva

de victimizacion en la muestra es especialmente
bajo comparado con el porcentaje nacional (en la
tablatsepuedenapreciarestosresultadosporcada
Estado).

Percepcién de miedo

Lugares donde se siente inseguro
Percepcion de riesgo

Acciones realizadas por las autoridades

En vista de que la variable respuesta, percep-
cién de miedo, es un conteo (cantidad de conduc-
tas modificadas), se planteé utilizar un modelo de
regresion de Poisson inicialmente. Sin embargo,
las pruebas de bondad de ajuste, asi como los diag-
ndsticos de los residuos que mostraron sobredis-
persién, sefialaron la inadecuacion de este modelo
(Tang, He & Tu, 2012; Hilbe 2014). Para solventar lo
anterior, se decidié utilizar la regresion lineal mul-
tiple y realizar una transformacién en la variable
de respuesta, ya que las caracteristicas de la varia-
ble original impactaban en el incumplimiento del
supuesto de distribucién normal de los residuos.
Paraello, tal comorecomienda Weisberg (2014), para
la variable de tipo conteo se utilizé como transfor-
macién la raiz cuadrada de la variable de respuesta
(Y, =+/Y ). Cabe destacar que a pesar de la trans-

Tabla 2.
Descripcidn de las variables utilizadas en el modelo

74,1% 53,0%
68,3% 10,3%
38,9% 13,0%
35,2% 10,2%
49,2% 46,1%
66,0% 43,2%
4,8% 6,3%
Media (D.E.)
2,17 (2,98) 4,94 (4,18)
6,48 (3,00) 2,66 (2,23)
1,34 (1,21) 1,74 (1,22)
4,02 (2,71) 3,25 (2,41)

formacion, el grafico de igualdad de varianza pre-
sentd un comportamiento extrafio. Sin embargo,
lo anterior se atribuye a que la variable de respues-
ta original era de tipo discreta, y considerando que
la transformacién dio como resultado el modelo
con mejor ajuste, se procedid a realizar los analisis
planteados. Asi mismo, se encontraron resultados
consistentes con estudios previos en las graficas
de los valores de la variable predicha con las demas
regresoras, lo que sugiere que el uso de un modelo
de regresion multiple es adecuado.

Una vez verificados los supuestos, se procedid
ainterpretar los resultados de la regresion del mo-
delo propuesto. En la tabla 2 se presentan las va-
riables utilizadas, asi como la forma en la que se
cuantificaron y codificaron estas variables.

Percepcién de miedo . . .
crimen y la delincuencia.

Desempefio institucional y :
en prevencion del delito.

Confianza vecinal

Inseguridad estatal Estado (Yucatan).

Raiz cuadrada de la cantidad de conductas modificadas por temor al

Percepcién de la cantidad de acciones realizadas por las autoridades

Personas que respondieron el S confiar en sus vecinos.

Numérico: 0-22

Numérico: 0-12

0=No
1=Si

Cantidad de personas que consideraban como seguro o inseguro el  o=Inseguro

1=Seguro
Sigue...
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...viene

Inseguridad local -
colonia.

Victimizacién -
en lo que va del afio en curso.

Inseguridad en espacios N
sentirse inseguros.

Percepcidn de riesgo . o
en riesgo de ser victimas.

Pandillerismo

Cantidad de espacios publicos en que los participantes mencionan

Cantidad de delitos en que los participantes manifiestan percibirse

Cantidad de personas que consideraban como segura o insegura su  0=Insegura

1=Segura

Cantidad de personas que reportan haber sido victimas de un delito  0=No victima

1=Victima

Numérico: 0-12

Numérico: 0-3

Cantidad de personas que reportan existencia de pandillerismoen  0=No

su colonia. 1=Si

. Cantidad de personas que reportan existencia de venta ilegal de 0=No
Venta ilegal de alcohol P 259 P & "
alcohol en su colonia. 1=Si

Problemas de alumbrado Cantidad de personas que reportan existencia de problemas de 0=No
publico alumbrado publico en su colonia. 1=Si

Una vez determinado el significado de cada
variable y su codificacidon, se procedié a correr el
modelo con las variables de interés, con la intencién
de poder determinar cudles de estas contribuyen
a explicar el cambio conductual asociado al temorala
delincuencia, realizando un analisis por separado por
cada Estado, con la intencién de determinar si exis-
ten variables significativas propias de cada region.

Analisis de la percepcion
de miedo en Yucatan

Las pruebas del modelo arrojaron una significancia
que indica que al menos uno de los regresores del
modelo explica la variabilidad de la raiz cuadrada de
la percepcién de miedo (F=68,85; gl=10; p<0,01). Por
su parte, el coeficiente de determinaciéon mdltiple
ajustado sefala que el modelo explica 18,8% de la va-
rianza de la variable respuesta.

Tabla 3.

Como resultado de lo anterior, se analizd de
forma detallada la contribucién de las variables
regresoras en el modelo utilizado (ver tabla 3).
Cabe destacar que ninguna de las variables pre-
sentd problemas de multicolinealidad, ya que el
mayor Factor de Inflacién de la Varianza (FIV)
obtenido fue de 1,53. El analisis individual de las
regresoras reveld que las variables inseguridad
en el Estado y venta ilegal de alcohol no resultan
significativas al nivel especificado para explicar la
variabilidad en la percepcién de miedo. No obs-
tante, todas las variables restantes resultaron sig-
nificativas. Con el propdsito de determinar cudles
de estas aportan una mayor explicacién al mode-
lo, se interpretaron los coeficientes beta tipifica-
dos, en los que se pudo observar que las variables
percepcidn de riesgo, inseguridad en la colonia y
problemas de alumbrado publico son las que mas
aportan al modelo.

Resumen de los parametros del modelo evaluado utilizando la muestra de Yucatan

Variable

Constante

Inseguridad en la colonia
Inseguridad en el Estado
Pandillerismo

Venta ilegal de alcohol
Problemas de alumbrado publico
Confianza en los vecinos
Victimizacién

Espacios seguros

Percepcion de riesgo

Acciones realizadas por las autoridades

L.l.=Limite Inferior; L.S.=Limite Superior. *p<.05, **p<.01, ***p<.001

- Intervalo de confianza Beta
B

QAR .90 1.19
- 37%F* -.45 -27 -16
-.01 -.08 .08 -.00
STAEFES .07 .23 .07
-.08% -.16 -.01 -.04
D0 13 .27 .10
AR -19 -.04 -.05
DY 12 .44 .06
DR -.04 -.01 -.07
IUEFEES A7 24 .24
LOSFEES .01 .04 .07
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Adicionalmente, se explord la validacion del
modelo por medio del método de partir la muestra
en dos (split half sample). Tal como se puede apre-
ciar en la tabla 4, en este caso algunas variables
que antes resultaron significativas no lo fueron en
alguno de los dos modelos (pandillerismo, proble-

Tabla 4.

mas de alumbrado publico, confianza en los veci-
nos y espacios seguros); sin embargo, las variables
que mds aportan al modelo contintan siendo las
mismas que en el modelo con la muestra completa:
percepcién de riesgo e inseguridad en la colonia.

Comparacion de los modelos obtenidos por medio de la division por mitades de la muestra de Yucatan

Regresor >

Constante

Inseguridad en la colonia
Inseguridad en el Estado
Pandillerismo

Venta ilegal de alcohol
Problemas de alumbrado publico
Confianza en los vecinos
Victimizacion

Espacios seguros

Percepcidn de riesgo

Acciones realizadas por las autoridades

Explicacion de la varianza

*p<.05, ¥*p<.01, ¥**p<.001

Analisis de la percepcion
de miedo en Guerrero

Por otra parte, también se llevé a cabo un andlisis
con las mismas variables utilizando los participan-
tes de Guerrero, con la intencién de identificar
cuales variables son significativas en esta entidad.
El modelo resultante cumplid con los criterios de
normalidad de los residuos utilizando la raiz cua-
drada de percepcidon de miedo; sin embargo, de
nuevo la igualdad de varianza tuvo un compor-
tamiento extrafio, posiblemente debido a que la
variable de respuesta es discreta. A pesar de ello,
los residuos parciales y demds gréficos de explo-
racion sugieren la viabilidad en la interpretacién
de los resultados.

El modelo resultante también fue significativo en
la muestra del Estado de Guerrero (F=112,85, gl=10,
p<.01), por lo que se puede concluir que al menos

T@REFES 1.07%*%
-9k -.45%%%
-.02 -.00
.08 PHRFS

- 12% -.05
SSYOFEES .10
-16%% -.07
25 A GR
-.03%* -.02
PPiad RS
LOREES .03%*
R? R R? RZ

a)

195 189 197 191

una de las variables regresoras permite predecir el
comportamiento del cambio conductual. Por su par-
te, el coeficiente de determinacién multiple ajusta-
do sefiala que el modelo explica 31,6% de la varianza
de la variable respuesta.

A partir de estos resultados, se analizé la signifi-
cancia de cada variable predictora (ver tabla 5). Cabe
sefialar que ninguna de las variables presenté multi-
colinealidad, ya que el mayor coeficiente del FIV fue
de 1,32. De tal forma, el andlisis individual de las varia-
bles determind que solo las de venta ilegal de alcohol
y confianza en los vecinos no resultaron significativas
en el modelo. A pesar de ello, todas las demas varia-
bles fueron estadisticamente significativas. Con el
propdsito de determinar cudles variables aportaban
mas al modelo, se interpretaron los coeficientes beta
tipificados; a partir de ello, se identificé que las varia-
bles de percepcién de miedo, acciones realizadas por
las autoridades e inseguridad en la colonia fueron las
que mas aportaron al modelo.
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Tablas.

Resumen de los parametros del modelo evaluado utilizando la muestra de Guerrero

Variable

Constante

Inseguridad en la colonia
Inseguridad en el Estado
Pandillerismo

Venta ilegal de alcohol
Problemas de alumbrado ptblico
Confianza en los vecinos
Victimizacién

Espacios seguros

Percepcidn de riesgo

Acciones realizadas por las autoridades

L.l.=Limite Inferior; L.S.=Limite Superior.
*p<.05, ¥*¥p<.01, ¥*¥*p<.001

Finalmente, también se validé este modelo
por medio de la técnica de particion a la mitad de
la muestra. En la tabla 6 puede apreciarse que el
modelo de Guerrero tuvo resultados mas consis-
tentes que la muestra de Yucatan, ya que tanto
las variables que resultaron significativas, como

Tabla 6.
Comparacion de los modelos obtenidos por medio de la division por mitades de la muestra de Guerrero

Intervalo de confianza Beta

‘ tpificado
A7 1.04 1.29
ol -.35 -18 -12
SRR -.34 -.09 -.06
oSS 17 .39 .09
.09 -.04 .21 .02
L20%** 13 .28 .09
-.05 -12 .03 -.02
347%* 19 -49 .07
- 04 %% -.06 -.02 -.07
SPEFEES .28 .35 .34
AFEE .09 a2 .23

las no significativas utilizando la muestra com-
pleta, fueron replicadas en las dos submuestras.
Asi mismo, las variables que aportan mas al mode-
lo siguen siendo las mismas: percepcidn de riesgo y
cantidad de acciones realizadas por las autoridades.

Regresor

Constante

Inseguridad en la colonia
Inseguridad en el Estado
Pandillerismo

Venta ilegal de alcohol
Problemas de alumbrado publico
Confianza en los vecinos
Victimizacién

Espacios seguros

Percepcidén de riesgo

Acciones realizadas por las autoridades

Explicacién de la varianza

*p<.05, ¥*¥p<.01, ¥*¥*p<.001

En resumen, los resultados arrojan modelos
que cumplen con los supuestos necesarios para ser
interpretados. Los andlisis reportaron la existencia
de variables que contribuyen a explicar la variabili-
dad de la raiz cuadrada de la percepcién de miedo,
y cuyas variables que mds aportan son consistentes
por medio de la validacién del modelo utilizando la
técnica de divisién por mitades de la muestra. Lla-

1.24%%%* 1.10%**
-.38%%* -16%*
-19% -26%*

8% .39%H*

A2 .05

.24*** '17***
-.08 -.03
43%E% 26%
-.03% -.04%%%

(32% %% 31X
.10*** q1EE*

R’ R R’ R%;
325 .319 .321 .315

ma la atencién especialmente que la variable venta
ilegal de alcohol no fue significativa en ningtin mo-
delo de ambas muestras. Por otra parte, si bien los
andlisis de ambos Estados tuvieron la mayoria de las
variables significativas, puede enfatizarse la diferen-
cia en cuanto a cudles variables aportan mas a la ex-
plicacion del cambio conductual debido al delito en
cada Estado, lo que sefala y aporta evidencia para
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afirmar la existencia de dindmicas de inseguridad di-
ferentes en cada Estado.

Discusion

Los resultados de los andlisis anteriores dejan de
manifiesto la complejidad de un fenédmeno socio-
cultural como la violencia y la delincuencia. El hecho
de que las diez variables consideradas en el modelo
solo logren explicar cerca del 19% y 32% de la varian-
za de la modificacién conductual asociada al miedo
a la delincuencia en Yucatén y Guerrero, respectiva-
mente, sefiala la importancia de considerar muchas
otras variables que puedan estar asociadas a la per-
cepcién de miedo; por ejemplo, el papel fundamen-
tal que desempefan los medios de comunicacién.
Muchos estudios han sefialado el papel de estos en
la percepcidn de riesgo y miedo a la victimizacion
en los ciudadanos (Callanan, 2012; Hanslmaier, 2013;
Molina-Jdcome, 2014; Focas, 2015). Sin embargo,
resulta necesario realizar propuestas que incluyan
esta y muchas otras variables en las encuestas de
victimizacién, con la finalidad de ver empiricamen-
te su influencia en la percepcion de miedo, ya que
los estdndares internacionales solo consideran el
uso de registros administrativos o bien encuestas
que buscan la prevalencia de la victimizacién y sus
variables relacionadas, pero no otros factores que
pudieran moderar la percepcién de miedo.

Asi mismo, resulta interesante observar cémo
algunas variables que otros estudios en algunos pai-
ses han sefialado como significativas para explicar
la percepcién de miedo resultaron no significativas.
Tal es el caso de la venta ilegal de alcohol (Vilalta
Perdomo, 2012; Téllez Acosta, 2015), que resultd no
significativa en ambos Estados. Es posible que la
nula significancia estadistica de la variable se deba
a la poca importancia de esta, ya que en la revisién
empirica no se hallaron muchos estudios que rela-
cionen esta variable con la percepcién de miedo. De
igual forma, la percepcién de seguridad del Estado
no resultd ser una variable significativa en el modelo
de Yucatdn, posiblemente debido al imaginario pre-
dominante de la buena seguridad que predomina en
ese Estado. Por ultimo, en cuanto a Guerrero, la va-
riable confianza en los vecinos no fue significativa,
quizd debido a que en la regidén los habitantes no
confian mucho en sus vecinos, ya que los descripti-
vos sefalan la baja incidencia que tiene esta variable
en la muestra de Guerrero, con poco mds del 40%, a
diferencia de Yucatan, que tiene mas de un 60%.

Con respecto a las demas variables, resulta lla-
mativo observar que en la validacién de Yucatan no

todas fueron consistentemente significativas, a pe-
sar de que los estudios sefialan su consistencia, tal
como la percepcién de inseguridad en espacios de
uso cotidiano (Keane, 1998; Kimbro, Brooks-Gunn
& Mclanahan, 2011; Moore et al., 2010; Brunton-
Smith & Sturgis, 2011), la falta de alumbrado publico
(Knight, 2010; Lorenc et al., 2013), el pandillerismo
(Vilalta Perdomo, 2012; Stodolska, Shinew, Aceve-
do & Roman, 2013) o la confianza en los vecinos
(Gainey, Alper & Chappell, 2011; Brunton-Smith &
Sturgis, 2011; Kimbro, Brooks-Gunn & MclLanahan,
2011). Por el contrario, el modelo obtenido con la
muestra de Guerrero fue consistente en la valida-
cién, lo que sugiere uno mds consistente que el ob-
tenido en Yucatdn. Es posible que la diferencia en
cuanto a la consistencia se deba a varios factores:
1) el modelo de Guerrero explicaba mas varianza,
lo que demuestra uno mejor ajustado que el de Yu-
catdn; 2) el punto anterior sugiere que las variables
utilizadas en Yucatan quiza no sean necesariamente
las que mejor explican la percepcién de miedo en el
Estado, y que en realidad debe considerarse un mo-
delo que emplee otras variables propias del Estado
—quizd con mds factores de proteccion que de ries-
g0-; 3) la consistencia en Guerrero, por el contrario,
sugiere que las variables utilizadas son relevantes
en el contexto guerrerense, por lo que los resulta-
dos obtenidos deberian ser considerados utiles para
la toma de decisiones en la entidad.

Por otro lado, algunos resultados obtenidos fue-
ron consistentes con los hallazgos en otros paises,
como en el caso de la percepcidn deriesgoyladein-
seguridad en la colonia o el vecindario —para ambas
muestras—, y de realizacidon de actividades por las
autoridades en el caso de Guerrero, ya que fueron
identificadas como las variables de mayor aporta-
cion ala percepcién de miedo (Box, Hale & Andrews,
1988; Visser, Scholte & Scheepers, 2013). Estos resul-
tados advierten la necesidad de disefiar programas
de prevencién basados en evidencia, en los que se
utilicen los hallazgos reportados para cada entidad
federativa. De tal forma, se recomienda planificar
programas que busquen disminuir la percepcion de
miedo, a partir de intervenir enla deriesgo y ladein-
seguridad local -y en el caso de Guerrero, utilizando la
percepcidn de actividades realizadas por las autori-
dades—, proveyendo a la poblacién de herramientas
que le permitan disminuir sus probabilidades de ser
victimas de la delincuencia. Por ejemplo, se podrian
implementar programas para ensefiar técnicas de
autoproteccién, platicas de seguridad, implemen-
tacién de programas de vigilancia vecinal y mayor
patrullaje en colonias de alto riesgo, entre otras ac-
tividades, que han demostrado su efectividad. Asi
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mismo, deberia tomarse en consideracion difundir
ampliamente la realizacién de estas actividades, en
el caso de Guerrero, por medio de campafas ma-
sivas en medios de comunicacién debido al papel
fundamental que desempefian estos en el miedo al
delito (Molina-Jacome, 2014; Focds, 2015), ya que,
por el ejemplo, la proyeccién de contenido audiovi-
sual relativo a crimenes influye directamente en la
confianza que se tiene en la policia y las autoridades
(Callanan, 2012), variable que resultd significativa en
el contexto guerrerense.

En general, se puede concluir que los resultados
fueron consistentes con los encontrados en las
investigaciones previas, y que aquellas variables que
resultaron significativas, a pesar de que en el presente
trabajo no reporten una gran contribucién a explicar
el temor a la delincuencia en el caso de Yucatan, aun
asi, deben ser consideradas a la hora de planificar
programas de prevencion social de la violencia y la
delincuencia, especialmente en el caso de Guerrero,
cuyo modelo tuvo variables que explican mejor la
percepciéon de miedo. Tal es el caso de la percepcidn
de acciones realizadas por las autoridades, pues
en un fendmeno multicausal como la delincuencia,
resulta indispensable poder intervenir en todas
aquellas variables que puedan ser susceptibles de
ser modificadas y que contribuyan a mejorar el
bienestar de los ciudadanos. Se recomienda seguir
evaluando estas y otras variables asociadas con
la percepcién de miedo (como la edad o el sexo
de los participantes, influencia de los medios de
comunicacién, entre otras), y principalmente aquellas
que sean factores de proteccién dinamicos que
permitan realizar programas de prevencién basados
en evidencia, ya que de esta forma se garantiza la
mayorefectividaddelosmismos(Greenwood&Welsh,
2012; Welsh & Farrington, 2012). Hay que mencionar
ademds la necesidad de verificar la consistencia
de los hallazgos utilizando los datos de encuestas
previas o posteriores, y asi beneficiarse con la
periodicidad y accesibilidad que brinda el INEGI a
sus bases de datos de victimizacidn y percepcién de
seguridad.

Y por ultimo, también se recomienda tomar en
consideracion, en el andlisis, la posible variacion
en todas las variables, debido a la implementacidn
de programas de prevencioén llevados a cabo por
las instituciones de seguridad, asociaciones civiles y
privadas, ya que de alguna forma las bases de datos
pueden servir para evaluar la efectividad y el impacto
de los programas y proyectos realizados, y su impac-
to en la percepcién de miedo y otras variables asocia-
das a esta.

Nota: el autor hacer constar que el presente trabajo
no presenta ningun conflicto de intereses real o po-
tencial. Asi mismo, el autor agradece a los directivos
de Foco Rojo: Centro de Psicologia Aplicada, por brin-
dar los recursos humanos y financieros necesarios
para llevar a cabo esta investigacion.
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RESUMEN

En los intentos por explicar la evolucién reciente en la
configuracién de los sistemas de castigo penal y el refor-
mismo que en esta materia se ha presentado en diversos
paises del hemisferio occidental, se ha propuesto el con-
cepto de populismo punitivo como herramienta analitica.
Sin embargo, su capacidad explicativa parece reducida
desde el punto de vista tedrico, debido a la dificultad para
su determinacidén y diferenciacién de otros conceptos, asf
como desde el punto de vista practico, por su insuficien-
cia para explicar las tendencias recientes en materia de
castigo. Por ello, el presente articulo busca problematizar

PALABRAS CLAVE

la capacidad analitica que brinda el concepto de populis-
mo punitivo, a partir de un analisis tedrico contrastado
con las recientes tendencias politicas en Colombia y las
reformas penales que mayor impacto han tenido desde la
implementacidn del Cédigo Penal vigente. A partir de lo
anterior, se concluye que el concepto de populismo puni-
tivo no representa una novedad frente a otros conceptos
previamente utilizados en Colombia, y que su formulacién
tiene una limitada capacidad para explicar la politica cri-
minal en el pafs.

Criminologia, castigo, reforma penal, politica criminal, derecho penal (fuente: Tesauro de politica criminal latinoameri-

cana- ILANUD).

*  El presente articulo hace parte del proceso de formacion doctoral del autor en la Universidad de lo Andes. La financiacién para la realizacién de la
investigacién estd dada por el Departamento Administrativo de Ciencia, Tecnologia e innovacién colombiano (Colciencias), en el marco de su programa

de formacién de doctores en el dmbito nacional.
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ABSTRACT

In the different attempts leading to explain the recent
evolution taking place in the shaping of criminal punis-
hment systems and the reformism concerning this mat-
ter currently exhibited in several Western Hemisphere
countries, the so-called punitive populism concept as an
analytical tool has been proposed. However, its expla-
natory capacity seems to be reduced from a theoretical
point of view by reason of its difficult determination and
differentiation of other concepts, as well as from the prac-
tical standpoint due to its insufficiency in explaining the
recent trends concerning the idea of punishment. For this

KEY WORDS

reason, this article is aimed at problematizing the analytic
ability offered the punitive populism concept from a theo-
retical analysis in contrast with the most recent policies
in Colombia and the criminal reforms with the sharpest
impact since the implementation of the present Criminal
Code in force.

From the foregoing it can be concluded that the punitive po-
pulism concept does not imply something new as compa-
red with other ideas previously used in Colombia, and that
its formulation capacity is poor in explaining the country’s
criminal policy.

Criminology, punishment, criminal reform, criminal policy, criminal law (Source: Tesauro de politica criminal latinoameri-

cana - ILANUD).

RESUMO

Nas tentativas de explicar a evolugdo recente na
configuragdo dos sistemas da punicdo penal e do
reformismo que nesta matéria apareceu em diversos
paises do hemisfério ocidental, tem se proposto o conceito
de populismo punitivo como ferramenta analitica. Nao
obstante, sua capacidade explicativa parece reduzida
do ponto de vista tedrico, devido a dificuldade para
sua determinacdo e diferenciagdo de outros conceitos,
também do ponto de vista pratico, por sua insuficiéncia
para explicar as tendéncias recentes na matéria da

PALAVRAS-CHAVE

puni¢do. Por isso, esse artigo procura problematizar a
capacidade analitica que oferece o conceito de populismo
punitivo, de uma andlise tedrica contrastada com as
tendéncias politicas recentes em Colémbia e as reformas
penais que tém um maior impacto da implementacdo do
Cddigo Penal vigente. Com base no exposto, conclui-se
que o conceito de populismo punitivo ndo representa uma
novidade perante outros conceitos previamente utilizados
na Colémbia, e que sua formulagdo tem uma capacidade
limitada para explicar a politica criminal no pais.

Criminologia, puni¢do, reforma penal, politica criminosa, direito penal (fonte: Tesauro de politica criminal latinoamericana

-ILANUD).

Introduccion

Desde los estudios de Elias (2011) y Garland
(2006) se ha presentado en la criminologia, la
sociologia del castigo y el Derecho Penal, un re-
novado interés por las sensibilidades en el casti-
go, retomando una linea de argumentacién que
parecia cerrada desde las obras de Durkheim
(1969) y Malinowski (1971). En los intentos por
comprender dicha relacién han abundado estu-
dios sobre el papel de la opinidn publica, de los
medios de comunicacién y de la relacién entre el
estado actual del sistema punitivo y las creencias
sociales. Estos estudios arrojaron el concepto

de punitivismo populista (populist punitiveness)
que posteriormente pasaria a ser el concepto
hoy conocido como populismo punitivo (penal
populism).

El populismo punitivo, desde su nacimien-
to en la obra de Bottoms (1995), ha sido ob-
jeto de diferentes estudios y su contenido
conceptual dibujado y desdibujado; sin embar-
go, mas alld de esto, el concepto se ha inser-
tado en el vocabulario estandar al referirse a
los sistemas punitivos y el castigo en las so-
ciedades contempordneas, y, con ello, en el
imaginario del discurso cientifico como una re-
ceta casi obligada para entender el castigo en la
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sociedad contempordnea. Sin embargo, los proble-
mas tedricos que el concepto enfrenta, dada su falta
de diferenciacion de viejas herramientas de inter-
pretacion (como el eficientismo penal o el Derecho
Penal del enemigo), su falta de caracterizacion pre-
cisa por parte de los autores que lo han propuesto
y su falta de “novedad”; asi como los problemas
practicos derivados de la aplicacién de un concep-
to tedricamente incompleto y su trasplante a paises
con realidades distintas a las sociedades occiden-
tales que experimentan un cambio o radicalizacién
en las estructuras basicas de la modernidad, en las
cuales se ha utilizado el concepto como herramien-
ta analitica, implica una dificultad relevante para el
uso del mismo lo que lleva a su deformacién y oscu-
recimiento lo que, de la mano con su popularidad,
ha obnubilado las lecturas sobre el castigo en socie-
dades como la colombiana.

Ante esta situacidn, el articulo presenta una cri-
tica al concepto de populismo punitivo y muestra las
falencias tedricas y practicas del mismo para enten-
der la realidad del castigo en Colombia, y que lleva,
no a descartar el estudio de las relaciones entre
sensibilidades y castigo, sino a buscar una direccién
adecuada para el mismo y a superar una herramien-
ta analitica que contribuye mds a complicar y/u os-
curecer la comprension de realidades, que a facilitar
una interpretacion adecuada de las mismas.

Para lo anterior se ha llevado a cabo un estudio
de caso de las recientes reformas penales en Colom-
bia, para intentar interpretarlas usando el concepto
de populismo punitivo. Para ello, se han analizado la
totalidad de las reformas penales y procesal penales
en vigencia de las leyes 599 de 2000 (Cédigo Penal)
y 906 de 2004 (Cédigo de Procedimiento Penal) y
mas tarde seleccionado aquellas que mas impacto
han tenido en el sistema carcelario colombiano,
concretamente, las que reforman o intervienen de
alguna manera los delitos de mayor ‘prisionizacion’
en el pafs, segun las estadisticas carcelarias otor-
gadas por el INPEC'. Asimismo, se utilizaron como
casos secundarios, a efectos de comparacion, las
reformas previas acaecidas en vigencia de Cédigos
Penales y Procesal Penales anteriores.

Una vez realizado lo anterior, se plantearon
las siguientes preguntas: ;Qué situaciones han
contribuido a generar la ampliacion reciente del
Derecho Penal en Colombia? (Es acaso un deseo

1 De la catarata de reformas penales sucedidas en Colombia durante la
vigencia de los actuales Cédigo Penal y Procesal Penal, se escogieron
las leyes 890 de 2004, 1098 de 2006, 1142 de 2007, 1236 de 2008 y
1453 de 2011, por ser estas las leyes con mayor impacto en las cifras
carcelarias. Asimismo, en lo referente a las leyes 890, 1142 y 1453 por
representar las reformas mas amplias a los Codigos Penal y Procesal
Penal.

general por castigar? ;Son las estrategias politicas
que usan el castigo como bandera electoral? ;Es el
conflicto armado el motor de las nuevas reformas?
¢Es el impacto de teorias conservadoras sobre la ne-
cesidad de controlar la sociedad usando la seguri-
dad y el Derecho Penal como herramienta? (Es una
persecucion politica intencionada contra las clases
mds pobres? (Es fruto de los cambios que ha traido
consigo la modernidad tardia? Ante la amplitud de
dichos interrogantes, se opté por analizar de forma
exclusiva la capacidad explicativa del concepto de
populismo punitivo, limitdndose entonces por pro-
blematizar la capacidad del concepto para explicar
la orientacién de las reformas penales escogidas.

Ello se deriva de un interés particular: al ver la
cantidad y calidad de las reformas recientes existe
una tentacién, comun en la academia, la jurispru-
dencia, la politica y los medios de comunicacién,
de acusar la existencia de un “populismo punitivo”.
Ello resulta atractivo por lo pegadizo del término,
por el camino académico y medidtico del mismo
y porque explicar la situacién del sistema penal a
partir de una simplificacién, bien de las sensibili-
dades de la mayoria de la poblacién que claman la
imposicion de penas mds duras o de los réditos elec-
torales que los politicos pueden derivar de la pro-
mocidn de la seguridad y el castigo en una sociedad
caracterizada por el miedo, resulta seductor para
ordenar una realidad compleja.

Para analizar dicha situacidn, el presente texto
se encuentra dividido en tres acapites; inicialmente,
un estudio sobre las relaciones entre sensibilidades
y Derecho Penal y sus capacidades de contribucién
al entendimiento del castigo en las sociedades con-
temporaneas. El segundo, una descripcién y andlisis
critico de los conceptos de populismo punitivo ofreci-
dos por tedricos extranjeros y locales. Finalmente, un
analisis de la capacidad del populismo punitivo para
explicar las recientes reformas penales en Colombia2.

Sensibilidades, populismo
punitivo y castigo

La idea de populismo punitivo estd usualmente aso-
ciada con las sensibilidades frente al crimen3: con el

2 Es este el momento para indicar que el presente articulo hace parte
de una investigacién mas amplia sobre la capacidad explicativa de las
teorfas forédneas en el contexto colombiano; asi como de la investiga-
cién doctoral del autor sobre el control social contemporéneo en la
ciudad de Bogotad.

3 Un concepto bastante adecuado de lo que se entiende por sensibi-
lidades es el ofrecido por Tonry, quien afirma: “sensibilities are time
—and place- bound ways of thinking that include ideas and express va-
lues that are widely shared and Little questioned” (2004: 70).
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miedo, el deseo de venganza, la despreocupacion
por el “otro” o la necesidad de asegurar las certezas
ante la inseguridad de la sociedad, matriculandose
en una visién en la cual el castigo es la mejor forma
para conservar esa conciencia colectiva que mantie-
ne amalgamada la sociedad“. Sin embargo, la vin-
culacién entre populismo punitivo y sensibilidades
aun no aporta nada sobre sus formas especificas de
aparicién ni sobre su definicién tedrica. Decir que las
penas suben porque las sensibilidades sociales asi lo
exigen es simplificar el impacto que estas pueden
tener sobre aquellas (Uribe Barrera, 2013; Varona
Gbémez, 2014).

Que el delito y el castigo generan pasiones no
es algo novedoso. La frecuente equiparacion del
castigo con la venganza® permite observar este fe-
némeno. Esta es solo la punta del iceberg de las re-
laciones entre sensibilidades y castigo: el miedo a
ser victima de un delito o la rabia por haberlo sido,
el deseo de venganza hacia quien nos priva injus-
tamente de un bien, el asco frente a la ejecucidn
de la pena capital o el disfrute del dolor ajeno en el
mismo hecho, son algunos de los multiples rostros
de estarelacion.

Para la teorfa juridica las emociones siempre se
han representado al margen. El ideario del Derecho
Penal liberal, fundado en la accién antes que en el
sujeto, ha buscado precisamente excluir las emo-
ciones del concepto de delito. Los sentimientos han
sido relegados a una idea de culpabilidad que pue-
de utilizarse como herramienta de exculpacion de
la responsabilidad penal pero que, incluso cuando
reconoce que las pasiones del sujeto pueden llevar-
lo a no ser responsable de su conducta desviada, si-
guen manteniendo la idea de un injusto que una vez
realizado solo en situaciones excepcionales puede
ser exculpado. Es decir, los sentimientos son para
el Derecho Penal, sin mds, una excepcion a la regla:
los ciudadanos son responsables de sus conductas
injustas. Siendo esto asi, no sorprende que las emo-
ciones no desempefien un papel en la teorfa del in-
justo liberal que se pretende abstracta, equitativa y
objetiva.

Otro destino parece tener las emociones en las
lecturas sociolégicas y criminoldgicas del delito. A
pesar de que los estudios del delito entre la posgue-
rray la caida del muro de Berlin desplazaron el papel
de las emociones frente al delito, la propuesta de
David Garland (2006) llegé para dar un giro radical a

4  Esta serfa la propuesta tedrica de Durkheim. Al respecto (Durkheim,
1969; Garland, 2006: 39-65).

5  Esta perspectiva es sostenida por diferentes autores desde diferen-
tes perspectivas. Entre otros, (Nietzsche, 2013: 92-95; Ferrajoli, 2011:
253-258; Mead, 1997).

esta cuestidn. En su propuesta tedrica para la lectu-
ra de las sociedades contemporaneas, el autor reto-
ma la obra de Norbert Elias (2011) sobre el proceso
de la civilizacién, para mostrar cdmo los sentimien-
tos de las personas pueden determinar o explicar
las formas de castigo caracteristicas en una socie-
dad. También Garland retomaria esta perspectiva
tedrica en su estudio sobre la cultura del castigo en
la modernidad tardia (2002), la cual abrié una amplia
gama de investigaciones sobre las relaciones entre
sensibilidades y castigo, entre los que destacan la
obras de Bottoms (Bottoms, 1995); Pratt, (2000,
2007; Roberts, Stalans, Indermaur & Mike, 2003;
Tonry, 2004; Simon, 2011).

A partir de estas obras se intenta descargar los
elementos negativos que la teorfa penal habia ad-
judicado a la presencia de las emociones en el siste-
ma penal, para buscar una descripcién de la forma
en que aquellasimpactan en este, proponiendo, an-
tes que proferirjuicios de valor sobre dicharelacién
—aunque no sin dejar de hacerlo-, describir la for-
ma en que coexisten ambas realidades. A partir
de alli, expresiones como: populismo punitivo, go-
bernar a través del delito, miedo al delito, castigos
emotivos, punitivismo y otros tantos, han hecho
carrera para explicar la relacién entre sensibilida-
des y castigo.

Mas alla de la conveniencia o no de aquellos tér-
minos y las reflexiones tedricas que representan,
estas investigaciones han llegado para redescubrir
algo que parecia obvio y, empero, estaba olvida-
do: el papel de las emociones en el castigo penal.
A pesar de dicha “revelacion”, los estudios sobre
las relaciones entre sensibilidades y castigo también
mostraron la complejidad que tiene teorizar dicha
situacién, pues, por obvio que pueda resultar que
el ofendido por un delito puede eventualmente en-
contrar sentimientos de ira frente a su ofensor, y ello
pueda derivar en un ardor de venganza frente a este,
esto no pasa de ser una reflexion de sentido comun.
Sin embargo, medir emociones es mucho mds com-
plicado, asi como relacionarlas con el castigo.

Esta complejidad del andlisis de la relacién entre
emociones y Derecho Penal fue puesta de presente
por Garland, para quien las emociones son una de
las multiples herramientas para leer la realidad del
castigo en las sociedades modernas, junto con la so-
lidaridad social —que en cierta forma esta mediada
también por las emociones—, la economia politica
del castigo, las tecnologias del poder y la raciona-
lizacidn del castigo (Garland, 2006). En esta dinami-
ca, las emociones, aunque necesarias, representan
una lectura parcial del castigo que debe ser comple-
mentada.
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Asilas cosas, el andlisis de los sentimientos de las
victimas frente al delito, del infractor ante su pro-
pio acto, de la sociedad ante la informacidn de las
tasas delictivas, de los jueces al momento de pro-
ferir sentencias, entre muchas otras realidades, es
basico para entender el funcionamiento de la insti-
tucion social del castigo, su configuracion cultural y
los impactos de las sensibilidades en el disefio de las
politicas penales. Renunciar a la lectura de las sen-
sibilidades es un camino que privilegia una visién
tecnificada de realidades viscerales, que pretende el
delito y el castigo como realidades neutras, lo cual
conlleva olvidar que estos son una construccién
social en la que la sola presencia del castigo como
respuesta al delito muestra lo emotivo del manejo
social de la desviacién criminal.

Privilegiar la descripcién sobre la valoracién no
necesariamente conlleva una actitud acritica. Asf
como resulta posible atribuir a las emociones un va-
lor positivo o negativo, tal como lo hacen algunas
teorfas liberales del delito que reconocen la presen-
cia de emociones otorgandoles una valoracién ne-
gativa por su papel de ampliacién del poder punitivo
del Estado®, o algunos estudios socioldgicos que
les adjudican un valor positivo como mecanismo
de cohesién social en torno al castigo’, también es
posible pensar las emociones desde la descripcion
de sus relaciones con el delito y el castigo, mas aun,
entendiendo que estalabor es, en si misma, politica.

Es precisamente en el marco de esta interpreta-
cién compleja, entre descripcién y valoracién, que
las lecturas sobre las relaciones entre sensibilidades
y delito se han posicionado en los estudios contem-
pordneos sobre el castigo. Textos como los de Pratt
(2007) y Simon (2011) se preocupan por una descrip-
cién exhaustiva de la realidad y por un intento de
comprender las particularidades de las relaciones
entre sensibilidades y castigo, pero sin dejar de lado
un elemento valorativo sobre la conveniencia de la
forma en que dicha relacidn se ha venido estructu-
rando y la forma de mantenerla o reformarla.

Para avanzar en la tarea de comprensién de la
realidad, es necesario primero pensar la forma es-
pecifica en la que las emociones se relacionan con
el castigo en la época contemporanea. Ello en la

6  Lateoriadel delito liberal ha estado marcada por los intentos de redu-
cir al maximo el papel de las emociones y la voluntad en la imputacién
de responsabilidad penal, por entender que el Derecho Penal debe
ser absolutamente racional y aséptico. Seguramente, el punto ideal
de racionalizacién tedrica se alcanza con la obra de Jakobs (1995;
1997), en la que dichos aspectos se supeditan siempre a situaciones
objetivas determinadas de acuerdo con la finalidad de prevencién in-
tegradora de la pena, més alld de que su obra, fervientemente liberal
en sus cimientos, tenga consecuencias autoritarias para el sistema.

7  Sobre el tema véase Durkheim (1969) y Malinowski (1971).

medida en que, siendo el delito y el castigo cons-
trucciones sociales, las interacciones individuales y
colectivas dependeran de la sociedad concreta en
que se estudie la relacién. Precisamente, los inten-
tos mencionados (populismo punitivo, gobernar a
través del delito, etc.), buscan comprender la forma
especifica en que las sensibilidades y el castigo se
relacionan en la actualidad. Para estos estudios so-
bre las relaciones entre sensibilidades y Derecho
Penal, las caracteristicas especificas de las socie-
dades contemporaneas determinan una forma de
convivencia de las emociones y el castigo: el incre-
mento de la inseguridad ontolégica (Giddens, 1994:
125-128), la volatilidad de las estructuras sociales
(Bauman, 2006; 2015), el acceso permanente a la
informacién (Garland, 2002; 85-87), entre otras
cuestiones, configuran la forma en que individual y
colectivamente se “siente” frente al castigo.

En efecto, la idea de populismo punitivo busca
explicar una relacién unica entre sensibilidades y
castigo, presente en el dltimo cuarto del siglo XX
y comienzos del XXI, y ofrecer una mirada de rup-
tura en la que el concepto se propone como algo
“nuevo”, algo nunca experimentado y, por ello,
para entenderlo seria necesario estudiar las con-
diciones especificas de la sociedad actual frente a
otros periodos, lo que permitiria construir una rela-
cion especifica entre emociones y castigo en la so-
ciedad contemporanea.

El analisis del castigo desde
el populismo punitivo

La idea de populismo punitivo ha venido creciendo
como explicacién de la expansidn del aparato penal.
Ante cada reforma que amplia penas, crea nuevos
delitos, flexibiliza las condiciones de enjuiciamien-
to penal, amplia la potestad policiva o endurece
la ejecucién penal, se cae permanentemente en la
tentacion de sefialar al populismo punitivo como
causa. Desde luego, el peso del eslogan “populismo
punitivo” y su falta de contenido definido lo hace
un recurso de facil acceso para presentar criticas
a un sistema penal cuya expansién se condena®. Sin
embargo, cabe preguntarse si dicha realidad existe

8  El recurso al populismo punitivo como explicacién de las reformas
penales puede encontrarse en el informe rendido por la ONG: Comi-
sién Excelencia para la Justicia sobre los 10 afios de implantacién del
sistema procesal penal colombiano. Disponible en:
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&
cd=2&ved=0CCMQFjABahUKEwWiRi8iWzZbJAhWELyYKHYalCWA&url
=http%3A%2F%2Fcispa.gov.co%2Fimages%2Fstories%2Farchivos%2FBal
ance%2520SPA%25202012-2014.pdf&usg=AFQjCNF4seZtr-OZKxdSHdC
K2vPpY1VU6A&sig2=SYDjVnhM-jstRKEpNE_gxg. Consultado el 16 de
noviembre del 2011.
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y si a partir de esta pueden explicarse las recientes
tendencias en materia punitiva®.

El concepto que da origen al término populismo
punitivo fue presentado por Bottoms (1995) con el
nombre de populist punitiveness. En su explicacidn,
el autor lo caracteriza a través de la forma en que
los politicos buscan beneficiarse electoralmente de
lo que consideran son las posturas y sentimientos
generales sobre el castigo en las sociedades con-
temporaneas, basados en la asunciones de que
mayores penas tienen un efecto reductor del delito
y formador de consenso social.

Este concepto propuesto por Bottoms hermana-
ba el populismo punitivo con los eventuales réditos
politicos que podfan obtenerse a partir de un discur-
so punitivista, a través del uso del castigo como he-
rramienta de legitimacidon o propaganda politica™.
El problema de dicha definicidn es la reduccién ab-
soluta del contenido de la expresidn, comprimiendo
lo “populista” a lo politico y lo “punitivo” al incre-
mento de penas basado en la conviccidn de la utilidad
politica de dicha estratagema, sin explicar por qué la
preocupacion a nivel politico por el delito es popu-
lista, ni las razones que llevan a pensar que se puede
obtener -0 a que efectivamente se obtenga- rédito
politico del uso o discurso expansivo del castigo.

Una definicién similar, aunque con un correc-
tivo importante, es la propuesta por Roberts et al.
(2003: 5), en la que la idea de populismo punitivo
se sigue legando a los réditos electorales que pue-
den obtenerse a través de la implementacién de
politicas penales fundamentadas en el sentimiento
popular. Lo particular de esta tesis es que se liga el
concepto con el contenido de justicia y efectividad
de las medidas, al afirmar que solo podra ser consi-
derado populismo punitivo aquel en el que las po-
liticas penales a implementar sean electoralmente
atractivas, pero injustas, inefectivas o contrarias al
sentimiento popular.

Esta propuesta, mds compleja que la ofrecida
por Bottoms, presenta el problema de subyugar el
concepto de populismo punitivo, ligado aparente-
mente a los ideales reformistas, a una valoracién
posterior a la eventual reforma, antes que al fend-
meno mismo. Asi, el populismo punitivo no seria
un factor para explicar por qué existen ciertas

9  Sobre las recientes tendencias en materia punitiva puede consultar-
se, desde una perspectiva criminoldgica con pretensién globalizante,
las obras de Garland (2002) y Wacquant (2012). Desde una perspecti-
va local, ligada a la ciencia penal, puede verse Sotomayor Acosta &
Tamayo Arboleda (2014).

10 Esprecisamente este el punto de partida que critica Pratt en su elabo-
racion de un concepto de populismo punitivo que supere la simplici-
dad del oportunismo politico que le atribuia Bottoms (Pratt, 2006: 3).

tendencias en las reformas punitivas, sino para ex-
plicar los efectos de una reforma especifica.

Someter el concepto de populismo punitivo a
criterios como injusto (unfair), con un obvio con-
tenido valorativo, o inefectivo (ineffective) con un
contenido valorativo y técnico-valorativo, o contra-
rio al sentimiento publico (at odds with a true Rea-
ding of public opinion), implica supeditar la idea de
populismo punitivo a la perspectiva del comentaris-
ta, antes que a un fenémeno diferenciable por sus
caracteristicas particulares, de forma independien-
te al resultado de las reformas.

Una posicidn opuesta es la sostenida por Pratt
(2007), en la que ofrece una definicién de populis-
mo punitivo que encara dos tareas: la primera, la de
explicar qué es lo “nuevo” en el populismo puniti-
vo frente a anteriores procesos de criminalizacidn;
la segunda, ofrecer una definicién de populismo
punitivo desde sus caracteristicas y no desde sus
efectos.

Para definir el populismo punitivo, el autor es-
cinde el concepto de populismo y el de punitivismo
para luego pasar a dar la definicién de populismo
punitivo. Ocupandose de definir el populismo, afir-
ma que este se presenta en la medida en que se
busca la inclusién politica de grupos que se sienten
marginados por la exclusién que las politicas guber-
namentales hacen frente a ellos. Es entonces una
politica inclusiva que funda su éxito en el recurso a
los sentimientos de desarraigo e insatisfaccion politi-
ca de un sector social; asi, el populismo, antes que un
sentimiento social general, es un elemento en perma-
nente movimiento que se construye a partir de dife-
rentes segmentos del publico (Pratt, 2007 9-10).

A partir de la idea de populismo, Pratt define
el populismo punitivo como el recurso al castigo a
manera de herramienta de respuesta frente a los
grupos insatisfechos con la gestion de la politica
criminal. En su idea, afirma que el populismo puni-
tivo habla en nombre de aquellos que sienten que
el sistema penal favorece a los delincuentes en de-
trimento del ciudadano obediente a la ley, lo que se
presenta en que existe o se genera la idea de que
el sistema penal estad sobreprotegiendo por medio
de derechos, garantias y castigos leves a los delin-
cuentes; mientras los ciudadanos obedientes alaley
quedan a merced del crimen (Pratt, 2007 12).

Esta definicion renuncia a la idea de una opinién
publica general como abstraccién. Se funda en que
no existe la opinién publica, sino una serie de sen-
timientos de consenso o disenso, que se atomizan
en la realidad social y que impiden hablar de una
homogeneidad de las sensibilidades y emociones
sociales. Si esto es asi, la idea de opinién publica
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como abstraccién, aunque relevante, queda en un
segundo plano en la medida en que, mas que una
homogeneidad, se habla de intereses, mas que de
la totalidad de la sociedad se habla de sectores
de la misma, mds que de opinidn publica se habla de
opiniones publicas.

Esta definiciéon de populismo punitivo presen-
tada por Pratt, mas alld de su conveniencia tedrica,
tiene la virtud de intentar precisar el fenédmeno del
populismo punitivo en si mismo y no de la mano de
los efectos de las reformas, sean estos: el eventual
rédito electoral, lajusticia de las reformas, la eficien-
cia de las mismas o el pensamiento efectivo de la
opinién publica en general.

Por otro lado, Pratt propone una visién del popu-
lismo punitivo como un fenédmeno social complejo,
caracterizado por una interrelacién con otros aspec-
tos sociales, como la economia, las relaciones socia-
les de la sociedad contempordnea, el proceso de
reformulacién del concepto de familia, entre otros,
asi como por ser un fenémeno social de largo plazo,
antes que una coyuntura politica representada en el
rédito electoral que oportunistas puedan obtener a
partir de su uso.

Esta definicion resulta mucho mds adecuada
que las precedentes en tanto se ocupa de definir
el fendmeno mismo por sus caracteres especificos,
antes que por sus consecuencias. Sin embargo, si-
gue sin mostrar qué es lo que hay de “nuevo” en el
populismo punitivo. Asumir que el hecho de que los
politicos realicen propuestas basandose en el senti-
miento de unas personas que se sienten excluidas
de la politica criminal en la medida en que deberfan
ser protegidos por el Estado que, al contrario, deci-
de proteger a los delincuentes, no parece ser algo
tan novedoso como pretende el autor cuando rela-
ciona el populismo punitivo con los cambios de la
sociedad contempordnea. El problema del gobierno
del delito es un problema presente desde la forma-
cién del Estado moderno, y si lo nuevo del popu-
lismo punitivo es que los politicos hacen campanfa
electoral con el Derecho Penal en busca de bene-
ficios electorales, ello no parece algo Unico de las
sociedades contemporaneas, sino algo transversal a
la evolucidn del Estado.

Para poder sostener la postura de que existe un
cambio radical en el uso electoral del Derecho Penal,
el autor se apoya en la tecnificacién de la labor pe-
nal en Estados Unidos, en la que la politica criminal
era manejada por expertos en persecucion del ideal
de resocializacién (Pratt, 2007 46-49)", contexto en
el cual, afirma, si hay un rompimiento entre unos

11 Una profundizacién sobre la realidad descrita en: Garland (2002).

politicos otrora excluidos por los expertos, y la “nue-
va” realidad en la que son aquellos los que han sido
dejados de lado por estos; sin embargo, esta reali-
dad, cuya presencia es bastante discutible en Co-
lombia, olvida que el ideal de la resocializacién es un
elemento de cierre en el marco de la justicia penal,
pero el poder de Policia y la elaboracién del poder
penal siguen siendo herramientas “populistas” de
inclusién politica y propaganda electoral, por lo que
incluso si se admitiera el papel de los expertos en
la configuracién inmediata del castigo, el poder de
Policia se ha mantenido en manos politicas. Ello en
Colombia puede verse desde la Ley de los Caballos
(1881) hasta la actualidad™ Ademas de lo anterior,
un contexto como el colombiano (y, en general, de
aquellos paises de tradicién continental en materia
de Derecho) presenta una dogmdtica penal que ha
tenido una enorme capacidad de resistencia frente
a las nuevas tendencias politico-criminales, algo que
sin duda diferencia el papel de los expertos en la
modificacion de la legislacidn penal con relacidn al
objeto de estudio de Pratt®.

En el marco colombiano se han ofrecido dos
caracterizaciones diversas del populismo puniti-
vo. La primera de estas es una combinacién de
las perspectivas de Bottoms (1995), Roberts et al.
(2003) y Pratt (2007), que asume como caracteris-
tica fundamental del populismo punitivo el uso del
discurso como herramienta para obtener resultados
politicos, a través de las promesas de incrementar
la dureza del sistema penal™. Afirma Mufioz Tejada
(2009: 26-27) que “Se podra entender por populis-
ta todo aquel acercamiento de politicos al pueblo
(entiéndase electorado) con el fin de legitimar sus
decisiones en la acogida que tenga una propuesta
determinada tanto a nivel de captacién de votos,

12 Para mayor informacidn, véase Adarve Calle (2012).

13 Concretamente, el autor sigue una doctrina pacifica en Reino Unido y
Estados Unidos sobre la pérdida de fuerza del papel de los expertos
criminélogos en la elaboracién de la ley, la imposicién de sentencias
y la administracién de los penales; al respecto, entre otros, Tonry
(2004), Garland (2002), Wacquant (2012). Sin embargo, en Colombia
han sido los penalistas los que han tenido dicho poder, e incluso hoy
mantienen algo del mismo (bastarfa con mirar las discusiones que
el gobierno mantuvo con académicos en el periodo de creacién del
Cédigo Penal y del Cédigo de Procedimiento Penal vigentes). Sin ser
el objeto de este trabajo, una posible explicacién simplista podria
ser que, al no existir programas especificos en criminologia en las
universidades colombianas, los penalistas fueron los expertos de re-
emplazo en dicha materia. También podria afirmarse que la tradicién
dogmatico-penal que explotd en Colombia en los afios 60, sumada
al impacto del formalismo juridico, podria explicar la resistencia de
los expertos penales. Otra propuesta podria ser que en Colombia los
expertos nunca tuvieron verdaderamente el poder de hacer la ley,
sino simplemente una posibilidad de controlarla a través de las herra-
mientas que el Derecho ofrecia o de la critica politica de la misma. Sin
embargo, estas son conjeturas para otra investigacion.

14 Aunque Mufioz Tejada también incluye elementos de una lectura de
largo de la figura y su relacién con procesos sociales mas complejos.
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como de insinuacién de valores, temores o con-
sensos en la opinién publica a través de los medios
de comunicacién”, en la medida en que se use un
“lenguaje de facil comprensién para el grueso de la
poblacién”, para concluir que populismo punitivo es
“aquel que se utiliza para designar la manera como
se abandona el acompafiamiento de los expertos en
el control de la criminalidad y se adopta, en cambio,
un manejo completamente politizado de la cuestion
penal”, pasando la cuestién penal a ser un asunto
de “sentido comun”.

Esta propuesta termina enfatizando, entonces,
dos elementos: el cardcter “electoral” del populis-
mo y el de “sentido comudn” del punitivismo, para
constituir una visién del populismo punitivo desde
el acercamiento de los politicos al electorado a tra-
vés del uso de un sentido comun penal, caracteriza-
do por alejar a los “expertos” y dar a cada persona
la palabra: el delito no es un tema de especialistas,
idecida usted mismo!

Esta tendencia democratizadora del castigo,
que marca la definicién de Mufioz Tejada, sigue con
fuerza un elemento presentado por Pratt (2007)
como es la caida de los ideales de resocializacidn,
y con ello de las realidades que contribuyeron en
este fendmeno -como el triunfo del neoliberalismo
y la caida del Estado del Bienestar- (Garland, 2002),
resulta insuficiente e inadecuado para explicar la
realidad del castigo en Colombia, a pesar de que
puede contribuir a su lectura.

La relacidon entre la justicia penal ordinaria y el
conflicto armado, la proliferacidn de legislaciéon de
emergencia, la existencia de tendencias de regula-
cién de la guerra a través del Derecho Penal, la abun-
dancia de estatutos y leyes de seguridad ciudadana,
entre otros factores®, pueden cuestionar el hecho
de que en Colombia el castigo penal estuvo alguna
vez en manos de “expertos”, en el mismo sentido
que operaba en Estados Unidos y otros paises del
norte global.

En efecto, la historia de la legislacién colombiana
apunta a que los expertos desempefiaron un papel
marginal en tanto la proliferacién de legislaciones
de emergencia expedidas con claros objetivos de
persecucion politica ha dejado de lado la opinidn
de estos. Esta situacién ha sido ampliamente de-
mostrada por Aponte Cardona (2008) e Iturralde
(2010), en estudios en los cuales, a partir de los ana-
lisis de la legislacion de emergencia y los estatutos
de seguridad, se muestra que la legislacién en Co-
lombia ha estado influenciada por factores politicos

15  Para un andlisis completo de estos factores véase: Iturralde (2010),
Aponte Cardona (2008).

desde el comienzo del conflicto armado y, sumando
estudios como los de Adarve Calle (2012), muestran
que desde el siglo XIX la legislacion penal en Colom-
bia se ha usado como herramienta de lucha politica,
esto deriva en la negacién de que el concepto apor-
tado por Mufioz Tejada pueda ser la caracterizacion
de algo “nuevo”.

Un segundo intento de definir el populismo
punitivo en tierras colombianas es el presentado
por Uribe Barrera (2012) quien, siguiendo las teori-
zaciones de Pratt (2007) y pasdndolas por el lente
criollo de Uribe de Hincapié (2002), ofrece la idea
de “populismo hobbesiano”. Antes de llegar a su
propia construccion tedrica, el autor define y critica
el populismo punitivo. Parte de una teorizacién que
entiende como populismo punitivo aquellos escena-
rios en los cuales existe una particular sensibilidad
social producida por el modelo politico neoconser-
vador y econdmico liberal, en los que el Derecho
Penal es usado de forma expresiva autoritaria, por
parte de un sector politico dominante que pretende
utilizarlo para obtener réditos electorales indepen-
dientes de los efectos de la norma, y en los cuales,
debido a una escisién social, es posible diferenciar
claramente a los ciudadanos “buenos” y el “otro” a
criminalizar (Uribe Barrera, 2012: 81). Hasta aqui, no
parece haber nada “nuevo” frente a la menciona-
da legislaciéon de emergencia estudiada por Aponte
(2008) e Iturralde (2010).

Al partir de la anterior definicidn, y al tratar de
adecuarla a la realidad colombiana, el autor propo-
ne que para hablar en Colombia del uso del popu-
lismo con efectos penales es necesario hablar de
populismo hobbesiano.

Para Uribe Barrera el populismo hobbesiano
se caracteriza por una separacion entre el politico
populista y los poderes o estructuras de gobierno
tradicionales, la identificaciéon de aquel con las ne-
cesidades del pueblo y el uso de un Derecho Penal
eficientista de enemigo como reaccién punitiva
y simbdlica al miedo generalizado. Si bien esta de-
finicidn resulta mds adecuada a una realidad como
la colombiana, contiene algunos problemas tedri-
cos relevantes. Por un lado, su propuesta trastabi-
lla a la hora de ofrecer las razones por las cuales el
populismo hobbesiano es algo nuevo en Colombia
o si, por el contrario, ha sido una realidad presente
en diversos estadios histdricos de un pais marcado
por caudillismos de izquierda y derecha.

Asimismo, la idea de populismo hobbesiano
presenta el problema de incluir en el mismo un
fendmeno que en principio parece diferenciable,
y que disminuye el aporte del concepto en términos
analiticos, como es el eficientismo penal de enemigo
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con efectos simbdlicos —que viniendo de politicos
es apenas obvio que espere réditos electorales-vy,
por extensidn, se hace indiferenciable de tres figu-
ras que podrian explicarse de forma independien-
te: el eficientismo, el Derecho Penal del enemigo y
el Derecho Penal simbdlico. En total, su propuesta
parece ser una suma de viejos conceptos para crear
una categoria global, antes que la existencia de algo
“nuevo” en la politica penal reciente en Colombia.
Hasta aqui, todas las definiciones esbozadas pa-
san, de una u otra forma, por dos elementos que
resultan constitutivos del populismo punitivo para
dichos autores: las ventajas electorales de las politi-
cas punitivas y el uso de las sensibilidades de las per-
sonas como fundamento de la reforma, consideradas
como una opinidn publica en conjunto o como una
didspora de opciones valorativas. En este marco, la
idea de populismo punitivo enmarca varios proble-
mas de definicidn, a saber: La diferenciacién del po-
pulismo de las campafias politicas mismas, fundadas
en la captura de electores; la diferenciacién entre
populismo “asecas” y populismo punitivo, teniendo
en consideracién que las propuestas politicas popu-
listas, en general, no pueden resignar un programa
politico en materia de castigo; el cardcter necesario
o contingente de la existencia de sensibilidades es-
pecificas en una sociedad que respalde los procesos
populistas en materia penal, entre otras cuestiones.
A pesar de ello, y como veremos en el siguiente ana-
lisis, la posicién que mas escapa a las observaciones
que se formularan es la de Pratt (2007), la cual, sin
embargo, también adolece de algunos problemas,
maxime cuando de la situacién colombiana se trata.
Por una parte, cabria sefialar que toda campa-
fla politica estd fundada precisamente en capturar
electores. Suponer que la politica es un proceso ra-
cional donde un sujeto presenta ideas de gobierno
y el ciudadano decide entre las mejores propuestas
de una forma exclusivamente racional es, no solo
dar la espalda a la realidad, sino negar la compleji-
dad delas sociedades modernas y las diferentes mo-
tivaciones que mueven a los individuos. En primer
lugar, hay que tener en cuenta el papel de las élites
politicas colombianas en la movilizacién de los vo-
tantes, lo que puede mostrar que las circunstancias
especificas de dominacién de clase determinan en
muchas ocasiones el voto ciudadano'; asimismo,
la politica y los proyectos politicos estan siempre
mediados por las pasiones y las estructuras socia-
les: el racismo, el machismo, la religion, el nivel de
ingresos, el nivel de educacidn, entre muchos otros

16 Un estudio temprano sobre el papel de las élites en Colombia es el de
Palacios (2002), en el que se da cuenta de la naciente relevancia de los
poderes regionales en la configuracion politica de Colombia.

factores, moldean la politica y muestran su evidente
caracter no neutral. Tal como se manifestd inicial-
mente, el castigo es algo mdas que una técnica ba-
sada en normas y procedimientos de ejecucion, la
politica también es visceral y la explotacién de los
sentimientos por parte de la politica no es, ni mucho
menos, una novedad. Para mostrarlo con un asunto
simple, las relaciones entre Estado y religion es a la
vez un problema tedrico del concepto de Estado de
Derecho pero también una disputa por el papel de la
religién en la sociedad. No en vano, la primera gue-
rra civil posterior a laindependencia es resultado de
aquella discusion®.

Si esto es asi, el uso de la politica penal para la
obtencidn de rédito politico no puede ser el crite-
rio diferenciador entre lo “pasado” y lo “nuevo”,
pues ello llevaria a afirmar que toda politica de pe-
nalizacién no guiada por la mano de expertos sino
por la busqueda de un rédito electoral es populismo
punitivo, algo que, si bien podria sostenerse, impli-
caria que el populismo punitivo no es exclusivo de
las sociedades contempordneas sino que ha estado
presente en diferentes etapas histdricas.

Esta situacidn se complica siempre que se habla
de “populismo” a secas como herramienta, para
luego caracterizar el populismo punitivo. En este
sentido, acierta Pratt (2007 9-10) con la definicion
de populismo como la elaboracién de discursos a
partir del sentimiento de exclusién de un sector de
la sociedad frente a las élites dominantes. Asi, el po-
pulismo se caracteriza por ser la voz de los débiles,
la intervencion en nombre de aquellos a quienes se
les niega, o mejor, sienten que les es negada su voz.
En esta dindmica, toda politica populista cuando
se ocupa del castigo en un sentido amplificador es
“populista punitiva”; e, incluso, toda politica que no
se fundamente en una gestion “técnica” o “racio-
nal” del castigo termina por ser una politica que se
acerca a la proteccidn de la sociedad, reconfigurada
en el rostro de los débiles frente al criminal; es, por
tanto, siempre “populista punitiva”.

Las ideas precedentes parecen valorar de for-
ma negativa la relacién de las sensibilidades con
reformas penales consideradas injustas, llevando
bajo su manga la idea de un “buen castigo” que
podria oponerse al fenédmeno populista. Una de-
fensa de una forma racional de conducir las politi-
cas penales. No en vano, Pratt y Mufoz Tejada se
duelen de la pérdida de valor de los expertos en la
elaboracidn de la politica criminal (Pratt, 2007 46-
49), y el dejarla librada al “sentido comin” (Mufioz

17 Es el caso de la conocida como la Guerra de los Supremos, que tuvo
lugar a finales de la década de los treinta y comienzos de los cuarenta
del siglo XIX. Al respecto véase Gonzélez Gonzalez (2006).
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Tejada, 2009: 27). Resulta entonces que la critica
al populismo punitivo presume que la participa-
cién de expertos en la elaboracién de la politica
criminal es algo bueno, y que, claro estd, debemos
librarnos de la presencia del sentido comun en la
construccién de las mismas. Ello deriva entonces
en laidea de una “buena” politica criminal: aquella
que es dirigida por expertos en la materia fundada
en la racionalidad cientifica que se aleja del burdo
sentido comun, y una “mala” politica criminal: la
populista punitiva.

Mas alld de las discusiones filosdficas sobre el
castigo que puedan dar su visto bueno a una u otra
realizacion de la legislaciéon penal, esta idea de la
“buena” politica criminal que se opone al populis-
mo punitivo, caracterizado por su exceso 0 ausencia
de racionalidad, termina por definirlo a través de jui-
cios de valor del intérprete de qué es o no el castigo
debido en las sociedades modernas y qué es o no es
sentido comun.

Salvo el caso de Pratt (2007), ninguno de los au-
tores abordados se ocupa por analizar el fenédme-
no de las sensibilidades y la direccién del mismo. Es
decir, no responden si en la sociedad moderna hay
una nueva sensibilidad frente al castigo; si esta nue-
va sensibilidad es condicién o resultado de procesos
sociales mas amplios; si las medidas electorales es-
tdn motivadas en este cambio de sensibilidades o
son, por el contrario, condicionantes del mismo; si
la opinidn publica moldea las politicas punitivas o
estas moldean a aquellas. En fin, simplifican dema-
siado la lectura de la realidad —que, como la relacién
entre sensibilidades y castigo, es extremadamente
compleja-y piensan a la poblacién como borregos
que son pastoreados por politicos populistas.

Este es un punto que marca una diferencia dia-
metral entre el estudio de Pratt (2007) y los de-
mas trabajos citados. Su posicién sobre las causas
y consecuencias del populismo punitivo dan cuenta
de la mayor envergadura del problema. Su estudio
sobre las relaciones entre medios de comunicacién
y opinién publica —concebida tanto de forma homo-
génea como heterogénea-, sobre las causas detrds
de las reformas denominadas populistas punitivas,
el esfuerzo por caracterizar el fenédmeno a través
de sus elementos que lo hacen unico, antes que
por sus efectos contingentes, hacen de su visién
una teorizacién mas completa. Sin embargo, esta
completitud de su andlisis, construido en el marco
de Estados Unidos y el Reino Unido, termina por
hacerlo inadecuado para interpretar la realidad la-
tinoamericana.

El estudio del populismo en paises con largas
dictaduras y dictaduras democraticas®® donde se ha
gobernado a través de la fuerza en largos periodos
de tiempo; en territorios con soberanias en disputa
donde la prioridad es lidiar con los grupos militari-
zados que luchan por el espacio (Uribe de Hincapié,
1999); en una sociedad con altas tasas de injusticia
en la cual el castigo penal carcelario tiene bajos
estandares de cumplimiento de derechos funda-
mentales, hace que aplicar una lectura de grandes
cambios en la edad contempordnea resulte dificil,
aunque no siempre infructuoso.

Con todo, pensar, por ejemplo, que en Colombia
se ha dado un declive de la confianza de las perso-
nas hacia los politicos y el proceso politico en la for-
ma que se ha presentado en Estados Unidos (Pratt,
2007 49-54), implica pensar que una democracia
inestable como la colombiana alguna vez tuvo una
plena confianza del electorado, cuando la absten-
cién de voto de la poblacidn habilitada ha sido,
desde 1978 (exceptuando el afio 1998), superior
al 50%; de hecho, el registro del afio 1978 supera
ampliamente la abstencién de las elecciones en el
nuevo milenio, incluso encontrando que de doce
elecciones presidenciales llevadas a cabo desde la
fecha (entre primeray segunda vuelta presidencial),
solo una logrd superarla en abstencién, con lo que,
en apariencia, la confianza ha crecido®. Sin embargo,
la misma explicacion de las cifras de abstencién y
voto tiene que ver con otros factores, como las pre-
siones o restricciones guerrilleras o paramilitares a la
votacidn, el acceso vial a los cascos urbanos, etc.

Estas limitaciones de las propuestas tedricas se-
faladas complican la tarea de buscar el fendmeno
del populismo punitivo en Colombia, aunque cabria
preguntarse si es esta la tarea que debe intentarse
0, por el contrario, es necesario construir explicacio-
nes propias de la realidad del pais.

En todo caso, la definicidn tedrica misma del po-
pulismo punitivo adolece de problemas, no solo en
el contexto latinoamericano sino incluso en el glo-
bal, cuando realidades como la ejemplificada retan
a la teoria, y cuando se presenta una falta de defi-
nicion que obstaculiza la separacidén de ideas, como
el populismo, el populismo punitivo, el eficientismo
penal, el Derecho Penal del enemigo y el uso simbd-
lico del Derecho Penal.

18 Sobre las dictaduras democréticas han surgido dos conceptos que
han hecho recorrido en Latinoamérica: las democraduras y las dicta-
blandas. El término democradura, seguramente el mds relevante de
ambos, es fruto de la obra de Galeano (1989). Un andlisis de ambos en
Quiroz Govea (2014).

19 Al respecto pueden consultarse las estadisticas de la Registraduria

General de la Nacidn, elaboradas por el Centro de Estudios en Demo-
cracia y Asuntos Electorales ~-CEDAE-.
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La expansion del Derecho Penal
en Colombia bajo el lente
del populismo punitivo

Ahora bien, cabe preguntarse si las reformas pena-
les recientes en Colombia pueden explicarse desde
la idea del populismo punitivo. Para ello, se dejara
de lado la tarea de elaborar un concepto de po-
pulismo punitivo tedricamente mds preciso®, y se
analizaran las reformas de la mano de un concepto
caracterizado por los argumentos presentados por
los autores referidos. Para ello, el presente acapite
se dirige bajo las preguntas: ¢Es posible explicar las
reformas penales en términos de una politica rea-
lizada con el Unico objetivo de obtener beneficios
electorales? (Es posible explicar la politica criminal
como un intento de legitimacidn, estabilizacion o
ganancia de electores bajo el uso de argumentos in-
clusivos de la clase no privilegiada —las victimas y la
sociedad en general- frente a una clase privilegiada
—el delincuente-? (Es posible explicar las recientes
reformas a partir de una politica conducida con una
tajante diferenciacién entre “buenos” y “malos”,
un distanciamiento de las politicas tradicionales
sobre el delito y un Derecho Penal eficientista de
enemigo con efectos simbdlicos frente al miedo
generalizado? Estas preguntas cuestionan respecti-
vamente los tres grandes conceptos analizados en
el acdpite anterior: Bottoms (1995), Pratt (2007) y
Uribe Barrera (2012). La respuesta a los mismos no
es ni negativa ni positiva, sino que muestra la insu-
ficiencia de estas lecturas para la explicacién de la
politica criminal reciente.

Frente a la primera pregunta formulada habria
que volver sobre una reflexidn realizada anterior-
mente: aunque existan diferentes motivos para po-
ner en operacién una reforma, el trasfondo siempre
estd en la obtencién de un rédito electoral. Mds alla
de esta aseveracion, parece posible afirmar que las
reformas recientes, desde su propuesta hasta su en-
trada en vigor, han operado mas como herramien-
tas de administracion de la criminalidad antes que
pompas politicas. Ello se hace evidente en la Ley
890 de 2004, en la cual, si bien la dureza de la refor-
ma era mdas que obvia, su finalidad se orientaba a
un proyecto de eficiencia de la justicia que exigfa el
incremento de penas para todos los delitos.

20 Se ha dejado de lado la propuesta de un concepto de populismo pu-
nitivo mas completo por considerar que ello es objeto de un articulo
aparte, que se encuentra ahora en elaboracién. Sin embargo, creo
que es posible ofrecer una definicion analiticamente mas fructifera
y tedricamente mds precisa de populismo punitivo, que sirva para
superar las criticas realizadas en el presente articulo y muestre la “no
vedad” de la situacién descrita en las sociedades contempordneas.

El mismo afio que fue expedido el Cédigo de
Procedimiento Penal de tendencia acusatoria, que
pretendia que la mayoria de los procesos fueran
terminados por via de mecanismos abreviados de
aceptacion unilateral o negociada de la responsabi-
lidad penal, fue expedida la Ley 890 de 2004 la cual,
si bien se expide con anterioridad a la promulgacién
del Cédigo de Procedimiento Penal, tenfa en mente
un objetivo claro frente a la inminente expedicién
de aquel: el de aumentar la pena para todos los deli-
tos con el fin de facilitar la introduccidn del sistema
de aceptacion negociada de la responsabilidad. Esta
situacion se presenta en tanto la aceleracion del
procedimiento resultaba dificil con las penas origi-
nales del Cédigo Penal, pues ello podria implicar la
libertad de un nimero enorme de condenados; por
ello, se realizé un aumento general que permitiera
dicho cambio sin afectar sustancialmente la opera-
cion del resto del sistema penal*.

El articulo 14 de la Ley 890 de 2004, que consa-
graba el aumento general de penas para todos los
delitos del Cédigo Penal, tenia como finalidad la de
corregir la introduccién del nuevo sistema de pro-
cedimiento penal, en la medida en que las rebajas
que el nuevo estatuto procesal aparejaba para la
aceptacion temprana de cargos exigian un aumento
de las penas para estabilizar el sistema. Dicha ley se
inserta en un proceso de cambio del sistema proce-
sal penal fundamentado en la necesidad de buscar
una justicia eficiente que pusiera fin a la lentitud de
los procesos adelantados bajo el Decreto Ley 2700
de 1991y la Ley 600 de 2000. Incluso, para algunos,
la reforma de la Ley 890 de 2004 representa un ac-
cidente legislativo®, una norma que tuvo que ser
expedida de emergencia luego de que el Gobierno
calculara de forma indebida el impacto del sistema
procesal penal que se buscaba implementar, sien-
do, antes que un proceso populista consciente en
busca de votos, la forma de rellenar un cambio que
no se habia pensado de manera adecuada.

21 Las rebajas punitivas establecidas en la Ley 906 de 2004 se contem-
plaban en la siguiente forma: en la formulacién de imputacién la re-
baja se moverfa entre una tercera parte y la mitad; en la audiencia de
acusacion la rebaja serfa de una cuarta parte a una tercera parte; en la
audiencia preparatoria la rebaja serfa de una sexta parte a una cuarta
parte, y al momento de iniciar el juicio oral la rebaja serfa de una sex-
ta parte. Esto fue una modificacién importante a la regulacién de la
sentencia anticipada en la Ley 600 de 2000, que disponia una rebaja
de una tercera parte en la etapa de investigacion e indagatoria, y una
octava parte una vez realizada la resolucién de acusacién.

22 Al respecto, se publicaron sendas noticias en las que el exministro de
Justicia, Yesid Reyes, comentaba sobre el accidente legislativo
de la Ley 890 de 2004, y un prestigioso abogado le contestaba con
el argumento de que era una reforma bien orquestada. Al respecto,
http://www.elcolombiano.com/armonia_legislativa_no_improvisada-
PFEC_203369
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Mads alld de si la Ley 890 de 2004 es derivada de
un error en la implementacién del sistema, o de la
necesidad de mantener una coherencia punitiva con
el sistema anterior, es posible afirmar que su inten-
cion principal no parece ser la persecuciéon de un ré-
dito politico a través de la abrogacién de la voz de
la opinién publica o las sensibilidades punitivas de la
sociedad colombiana.

En lo atinente a la segunda pregunta, la existen-
cia de un Derecho Penal de enemigo y de politicas
de seguridad de larga data hace dificil pensar en el
populismo punitivo como una “ruptura”, pues, en
esta materia, pareciera que los gobiernos colom-
bianos han hecho siempre “mas de lo mismo”’%. Lo
anterior se respalda en la aparicién de dos leyes de
seguridad ciudadana, cuyos principios, objetivos y
mecanismos parecian comunes a viejas reformas
de seguridad ciudadana. El endurecimiento de la
persecucion penal en materia de delito callejero,
la flexibilizacién de garantias penales, la concesién
de poderes de intervencién a la Policia Nacional y
el eslogan politico en favor de la “defensa social”,
son rasgos comunes de las leyes de seguridad ciu-
dadana que se extienden mas alld de las reformas
recientes.

Finalmente, frente al tercer interrogante, parece
que la mayoria de las reformas recientes no siem-
pre perseguian un efecto simbdlico eficientista, sino
que buscaban un efecto real, un impacto serio enlas
condiciones del delito antes que una mera declara-
cién de intenciones.

El caso seguramente mds particular es el que se
da en la gestion de las reformas 1098 de 2006 y 1236
de 2008 que, juntas, buscaban una penalizaciéon mas
fuerte de los delitos contra los menores de edad,
especialmente las agresiones sexuales. Desde las
claves conceptuales brindadas por los autores ana-
lizados es posible pensar que el discurso del popu-
lismo punitivo, en la forma tedrica que aquellos lo
conciben, si desempefid un papel central.

El papel protagdnico de la exsenadora Gilma
Jiménez, ponente de la primera de las reformas
analizadas y protagonista de una cruzada mediati-
ca contra los violadores y asesinos de nifos, en las
que incluia la pretensién de pena de muerte, castra-
cién quimica y otros horrores para los infractores,
marcd un caso excepcional en la politica nacional*.

23 Esto se hace patente en los analisis de Iturralde (2010) y Aponte
(2008).

24 Sin duda, sus cruzadas en defensa de los derechos de los menores
de edad marcaron un discurso importante, terminando por ser elegi-
da como una de las senadoras con mayor votacién en la historia del
pais, (auto) definida siempre como abanderada de los derechos de
los mds débiles. http://www.eltiempo.com/archivo/documento/CMS-
12901031. Consultado el 16 de noviembre del 2015.

Sus continuas apariciones televisivas en favor del
endurecimiento del sistema penal y su oportunismo
en el aprovechamiento de la figura de Luis Alfredo
Garavito®, y el caso de asesinato de Luis Santiago
Lozano a manos de su propio padre?, marcaron un
aprovechamiento de la politica punitiva con fines
electorales, recogiendo lo que, en su sentir, era la
opinién publica y las sensibilidades sociales genera-
lizadas en materia de castigo”.

Este caso puede, sin duda, ubicarse en las defini-
ciones proporcionadas por los autores sobre popu-
lismo punitivo. Sin embargo, no puede caerse en la
trampa de entenderlo como una explicacién univo-
ca de la situacién. El papel de la exsenadora, usual-
mente visto como la fuerza de una persona que
decidié establecer un sistema de castigo basandose
en sus concepciones personales, no puede leerse de
forma tan drastica.

Un caso particular se presenta, por ejemplo, si
se sigue la idea de punitivismo que trae Matthews
(2005: 179), en la cual lo caracteriza por ser un ex-
ceso en el castigo querido por toda la sociedad. El
autor se pregunta: ;Qué pasa cuando un sector re-
presentativo de la sociedad cree que el castigo para
una infraccién debe ser uno y no otro? Trayéndolo
a este analisis, ;Qué pasa cuando un grupo repre-
sentativo de la poblacién entiende que la pena de
los delitos sexuales es superior a la que establece
el legislador? ;Cuando piensa que quienes cometen
delitos sexuales contra los menores no tienen dere-
cho a vivir en la sociedad? Si bien la intencién ahora
no es sefalar que esta era la realidad colombiana de
aquel entonces, los interrogantes llaman la atencion
sobre la simplificacién del fenémeno a partir de la
teorizacién ofrecida por el populismo punitivo, en
el cual se oscurecen factores que pudieron resultar
igual, o mds importantes.

En efecto, si se sigue la postura presentada por
Matthews (2005: 179), se encontrara que en su de-

25 Elcasode Luis Alfredo Garavito es el de una persona que en su carrera
delictiva viold y matd un sinnimero de nifios, llegando a ser conocido
como el monstruo de los andes o la bestia. Al respecto http://www.
asesinos-en-serie.com/luis-alfredo-garavito-la-bestia/ Consultado el 16
de noviembre del 2015.

26 La noticia del menor Luis Santiago Lozano marcd el escenario media-
tico durante buena parte del afio 2008. Después de una bisqueda
por cielo y tierra de un menor desaparecido, su cadaver fue encon-
trado. En los dias de blsqueda, la figura del padre del menor, Orlando
Pelayo, copd los noticieros como el rostro de un padre preocupado,
para terminar confesando el homicidio del menor. Al respecto, http://
www.semana.com/nacion/justicia/articulo/el-pequeno-luis-santiago-
murio-asfixia/95708-3. Consultado el 16 de noviembre del 2015.

27 Llegando a radicar varias propuestas para revivir la cadena perpetua,
la pena de muerte, la castracién quimica, entre otros castigos, para
los asesinos y violadores de menores de edad. http://senado.gov.co/
sala-de-prensa/noticias/item/6121-senadora-gilma-jim%C3%Agnez-radi-
ca-de-nuevo-referendo-para-castigar-delitos-contra-menores. Consul-
tado el 16 de noviembre del 2015.
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finicién, que por su contenido normativo de exceso
se acerca bastante a la propuesta por Roberts et al.
(2003: 5), late la idea de que no puede existir puni-
tivismo, y con ello populismo punitivo, cuando es
la mayoria de la sociedad la que ha modificado sus
sensibilidades frente al delito. Por ello, el andlisis de
situaciones como la representada en las leyes 1098
de 2006 y 1234 de 2008 debe ser completado en mu-
chos aspectos para poder entender la forma en que
las fuerzas sociales y politicas se relacionan en la ela-
boracién de la ley penal y chocan, a su vez, con las
barreras constitucionales, legales y tedricas del Dere-
cho Penal liberal del Estado de Derecho colombiano.

Asimismo, la accién de la exsenadora, que derivé
en la expedicion de dichas leyes, no parece aportar
nada nuevo a otras cruzadas de lucha contra el de-
lito seguidas por politicos o partidos politicos. La
persecucion de los movimientos insurgentes, de
la movilizacién social o del narcotrafico son muestra
de ello (Iturralde, 2010).

Las leyes de seguridad ciudadana, tanto del 2007
como del 2011, dificilmente pueden leerse desde el
populismo punitivo, toda vez que las mismas llegan
apenas meses después del triunfo electoral de par-
tidos politicos con amplia aceptacién popular, cuyo
énfasis principal no estaba dado por la lucha contra
el delito, sino por la lucha contra la guerrilla. En efec-
to, el segundo gobierno de Uribe Vélez, reelegido
en primera vuelta con el 62,35% de los votos, y el
primer gobierno de Santos Calderdn, elegido en se-
gunda vuelta con el 69,13% de los votos, no inclufan
como puntos fuertes de sus discursos las leyes de
seguridad ciudadana pues, aunque ambos gobier-
nos usaban la seguridad como bandera electoral, la
misma estaba fundamentalmente orientada al com-
bate armado de la subversidn, dejando la criminali-
dad ordinaria en segundo plano.

Mds bien, el sentido de las mencionadas refor-
mas parecia dado por una continuidad de leyes an-
teriores de seguridad ciudadana, motivadas en la
gobernabilidad de ciudades con altas tasas de deli-
tos, antes que en un proceso de propaganda politi-
ca a partir del crimen. En efecto, ni el gobierno de
Uribe Vélez ni el de Santos Calderdn publicitaron
de forma fuerte las reformas que se llevaron practi-
camente a espaldas del pais, por su ausencia de pu-
blicidad permanente. Ademas, los efectos punitivos
de dichas leyes no perseguian efectos solo simbd-
licos, sino que buscaban radicalizar la persecucién
de delitos callejeros, lo que se evidencia en el fuerte
impacto de dichas reformas en el sistema carcelario.
La focalizacién en dichos delitos puede verse en que
desde la expedicion de la primera ley de seguridad
ciudadana descrita y la fecha, la poblacidn reclusa

del pais se ha duplicado, al pasar de 61.543 presos
en el afio 2007 a 120.657 para julio de 2016%.

En este panorama, los réditos electorales y las
sensibilidades sociales parecen quedar en segundo
plano frente al manejo de las ciudades complejas
a partir de la represién de pequefas infracciones
—-drogas y armas- y la persecucién del delito calle-
jero, usualmente cometido por las clases mas bajas
y menos educadas del pais -hurto calificado-. Asi,
las leyes de seguridad ciudadana, mas que intentos
de legitimacion de un gobierno que acababa de as-
cender al poder con una aceptacién publica general,
representaron un proceso continuado de represion
de la pobreza, en el sentido del endurecimiento de
las conductas tipicamente asociadas con la falta
de oportunidades en el mercado laboral.

La falta de capacidad explicativa del populismo
punitivo se evidencia, ademas, en que las leyes men-
cionadas no solo perseguian la gestion del delito,
sino la proteccidn de los procesados, algo que resul-
tarfa contrario a los postulados del populismo puni-
tivo; al respecto la exposicién de motivos de la ley
1453 de 2011 afirmaba: “El terrorismo y la criminali-
dad organizada son fenémenos que afectan grave-
mente la paz y la seguridad publica, convirtiéndose
en medios para minar las bases del Estado de De-
recho y afectar a los ciudadanos en su vida, honra
y bienes; razén por la cual, estos graves atentados
contra la ciudadania deben prevenirse y atacarse de
manera decidida y ejemplar. Sin embargo, la lucha
contra el terrorismo y la delincuencia no puede ser
una justificacion para afectar los derechos de las
personas, por lo que en la redaccién de este proyec-
to se ha tenido especial cuidado de que ninguna de
sus disposiciones pueda afectar las garantias consti-
tucionales de los ciudadanos”.

28 Estas cifras corresponden a la poblacién reclusa bajo vigilancia del IN-
PEC, en las que dejan claro que en Colombia existen entidades muni-
cipales, o adscritas a la fuerza publica, que vigilan a personas privadas
de la libertad que no son tenidas en cuenta en las cifras aportadas.
Asimismo, dichas cifras no dan cuenta de las personas que disfrutan
de mecanismos sustitutivos de la pena privativa de la libertad, sino
solo de aquellas que se encuentran efectivamente en prision. Todas
las cifras pueden encontrarse para su descarga (disponibles en www.
inpec.gov.co). Por otro lado, un estudio detallado de las mismas
puede arrojar una correlacion entre las diferentes reformas penales
y procesales penales estudiadas, y la persecucion de los callejeros (ar-
mas, hurtos y drogas) y el crecimiento de la poblacién carcelaria en
dichos delitos. Desde luego, la situacién mas evidente es aquella que
relaciona los incrementos de las penas en los delitos relacionados con
armas, y su inmediato crecimiento en el sistema carcelario colombia-
no. Este crecimiento es explicado por Maximo Sozzo a partir de la va-
riacion de la funcién de la prision en las sociedades contempordneas
(Sozzo, 2007).
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Conclusiones

En el presente articulo se analizan algunas de las
grandes reformas a los Cédigos Penal y Procesal
Penal de los afios 2000 y 2004, desde los conceptos
tedricos de populismo punitivo propuestos por la
doctrina extranjera y local. En este se ha sostenido
que los mismos presentan contradicciones, falen-
cias y vacios tedricos, y ademas se hacen insuficien-
tes para la lectura de las reformas recientes que han
expandido el poder punitivo en Colombia.

La usual identificacién del populismo punitivo a
través de los resultados del mismo, sean estos los
beneficios electorales o el caracter injusto, inefecti-
vo o contrario a la opinién publica de las reformas,
termina por caracterizar el fenédmeno a partir de
un andlisis posterior a las reformas que supedita el
concepto tedrico a la valoracidn de las politicas cri-
minales.

La caracterizacion del populismo punitivo a par-
tir de la inclusién de los débiles obnubila el papel de
los medios de comunicacidn en la construccion del
discurso y sobrestima los cambios de las sociedades
contempordneas que, en muchas ocasiones, antes
que poder ser leidos a través del “populismo puniti-
vo”, derivan en la necesidad de buscar herramientas
analiticas diferentes. Esta situacion se complejiza
aun mas cuando se trata de la lectura de una reali-
dad como la colombiana, en la cual los procesos de
modernizacién de la sociedad contempordnea no
siempre llegan y, cuando lo hacen, deben coexistir
con los problemas tipicos del pafs, como la gestidn
de las zonas en disputa, la coexistencia social con un
conflicto de larga duracién y niveles variables de in-
tensidad, las diferentes situaciones de la poblacién
urbana y rural, el poder politico de las élites econd-
micas, etc.

Intentar explicar cada expansion del aparato pu-
nitivo a partir de la idea del populismo punitivo pa-
rece implicar la existencia de una “buena” politica
criminal que se contrapone a dicho fendmeno, de
un sistema de castigo aséptico donde los expertos
pueden opinar con absoluta certeza sobre qué es lo
bueno para la sociedad y cdmo, en esta concepcidn
de la bondad, se debe insertar el castigo como una
actividad neutral del Estado.

Dicha lectura se opone a una visién mas visceral
del castigo. Una que sin afirmar la bondad o mal-
dad de las politicas criminales del Estado pueda
describirlas para luego evaluarlas. Que no mezcle
la labor valorativa con la descriptiva, pero que, sin
renunciar a la primera, entienda que la compleji-
dad de la interaccion entre sensibilidades y casti-
go implica una lectura de la expansion del poder

punitivo, no en clave de enjuiciamiento, sino en
clave de comprension.

En este panorama, el presente articulo ha mos-
trado algunas de las falencias tedricas y précticas
del concepto de populismo punitivo, y algunas lec-
turas parciales del estado actual del delito en Co-
lombia. En total, es el comienzo de una reflexion
sobre el castigo que busca fortalecerse a partir de
la problematizacién de los conceptos y la revision
de las realidades. Por ahora, basta con atreverse a
afirmar que las posturas tedricas extranjeras y lo-
cales en materia de populismo punitivo no resultan
satisfactorias y que, si se quiere persistir en el uso
del término, es necesario darle un sentido que lo
diferencie de otros fendmenos que en la practica
colombiana parecen superponérsele, como son: el
eficientismo penal, el Derecho Penal de enemigo y
el uso simbdlico del Derecho Penal.

Nota: el autor hacer constar que el presente traba-
jo no presenta ningtin conflicto de intereses real o
potencial. Asi mismo, el autor agradece a los directi-
vos de Foco Rojo: Centro de Psicologia Aplicada, por
brindar los recursos humanos y financieros necesa-
rios para llevar a cabo esta investigacion.
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RESUMEN

Los objetivos de este estudio fueron: 1. Analizar, desde las
narrativas de las victimas, las condiciones del cautiverio
y el trato que recibieron de sus captores, y 2. Identificar,
desde el construccionismo social, los significados que las
victimas construyeron del secuestro. Se empled como
método el estudio de casos y el analisis de narrativas. La
muestra estuvo conformada por ocho personas sobrevi-
vientes de secuestro extorsivo econdémico, de las cuales
dos fueron mujeresy seis hombres; siete mayores de edad

PALABRAS CLAVE

y uno menor, secuestrados en promedio entre tres y cinco
dias. Algunas victimas se mantuvieron en cautiverio en lu-
gares poco salubres, y otras en sitios acondicionados con
servicios bdsicos. Los secuestradores presentaron violen-
cia instrumental, y también violencia sin otro fin mds que
humillar a su victima. El secuestro se calific como: acto
terrible, que no se le desea a nadie; consecuencia del pe-
cado; prueba de fortaleza puesta por Dios; acto denigran-
te e inhumano; acto para conseguir dinero, entre otros.

Secuestro extorsivo, delitos, victima, victimologia, victimizacion (fuente: Tesauro de politica criminal latinoamericana -

ILANUD).

ABSTRACT

The following were the objectives pursued in this study:
1. Analyzing from the victims’ narrations their captivity
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conditions and the treatment received from their cap-
tors, and 2. Identifying, from the social constructionism



COLOMBIA

ISSN 1794-3108. REV. CRIM., VOLUMEN 58, NOMERO 3, SEPTIEMBRE-DICIEMBRE 2016, BoGoTA, D. C.,

% |

Hueo ALBERTO YAM CHALE; PATRICIA TRUJANO Ruliz

point of view, the meaning of abductions as built by the
own kidnapped themselves. Case study and the analysis
of narrative reports was the method used in this survey.
The sample was integrated by eight victims (two women
and six men, seven adults and one minor) having survi-
ved economic abductions, after being kept for three to
five days on average. Some victims remained captive in
unhealthy places and others at locations adapted with ba-

KEY WORDS

sic services. The violence exhibited by the kidnappers was
both instrumental and senseless, with no other purpose
than inflicting humiliation on their captives. The kidnap-
ping was variedly and distinctly described as “a terrible
deed you would never wish anyone to experience; a con-
sequence of sin; a strength test imposed by God; a degra-
ding and inhuman act; an awful action aimed at obtaining
money”’, among other definitions.

Extortive kidnapping/abduction, economic kidnapping/abduction, kidnapping/abduction for ransom, crimes, victim, victi-
mology (Source: Tesauro de politica criminal latinoamericana - ILANUD).

RESUMO

Os objetivos deste estudo foram: 1. Analisar, das narrati-
vas das vitimas, as condi¢des do cativeiro e do tratamen-
to que receberam dos seus capturadores, e 2. Identificar,
do construcionismo social, os significados que as vitimas
construiram do seqtiestro. O estudo dos casos e a andlise
das narrativas foi usado como o método. A amostra foi
conformada por oito pessoas sobreviventes de seqiiestro
por resgate econdmico, das quais duas foram mulheres
e seis homens; sete maior de idade e um menor, seques-
trados entre trés e cinco dias, média. Algumas vitimas

PALAVRAS-CHAVE

permaneceram no cativeiro em locais pouco salubres, e
outras em locais equipados com os servicos bdsicos. Os
sequestradores apresentaram violéncia instrumentais, e
também violéncia sem um outro alvo mais do que para
humilhar a sua vitima. O sequestro foi descrito como: ato
terrivel, aquele que ndo é desejado para ninguém; con-
sequéncia do pecado; o teste da fortaleza por Deus; ato
degradante e desumano; ato para obter dinheiro, entre
outros.

Sequestro por resgate econdmico, crimes, vitima, vitimologia, vitimiza¢do (fonte: Tesauro de politica criminal latinoame-

ricana - ILANUD).

Introduccion

Uno de los fendmenos sociales que han impactado
y contintan impactando a la sociedad mexicana
es el secuestro extorsivo econdmico. De manera
general, podemos definir el secuestro como
“la accién de retener en forma indebida a una
persona y exigir una suma de dinero a cambio
de su rescate o de alguna otra condicién para
su puesta en libertad” (Aguilar, 2013, p. 5); en
especifico, en el secuestro extorsivo econémico
la victima es puesta en libertad por una suma de
dinero, no por libertades politicas o por cualquier
otra razén (Molina, Agudelo, De los Rios, Builes,
Ospina, Arroyave et al., 2003). Infortunadamente,
cada vez se hace mds frecuente escuchar casos
de secuestro en México, incluso entre personas
que no poseen grandes riquezas. Segun reporta
el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de

Seguridad Publica (2016), hasta julio del 2016 se
habian recibido 625 denuncias por secuestro; en
el 2015 se recibieron 1.054, y 1.395 en el 2014. En
el 2013 se recibieron 1.683 denuncias, y en el 2012,
1.428. Auln faltaria por contabilizar los casos en
donde no se denuncia el secuestro.

El Consejo para la Ley y los Derechos Humanos
A. C. (2016) refiere que actualmente encontramos
en México bandas de secuestradores que solicitan
rescates de 10 millones de ddlares, pero también
encontramos bandas menos organizadas que so-
licitan pagos inferiores a 30 mil pesos mexicanos.
En estas ultimas su rentabilidad estd en el numero
de secuestros que realizan, pudiendo hacer hasta
20 secuestros por mes, mientras que las bandas de
alto perfil llevan a cabo 4 o 5 secuestros en un mes.
En el caso de las bandas de baja monta, los familiares
tienden a no denunciar al ver a su familiar liberado,
y que el dafio patrimonial es menor, esto favorece
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que los secuestradores repitan estos hechos y gene-
ren incluso millones de pesos como ganancia al afio.

Debido a ello, el indice de secuestros en Méxi-
co es elevado, lo que lo hallevado a ocupar los pri-
meros lugares en el mundo en casos de este tipo
de delitos, incluso superando a naciones como In-
dia, Nigeria, Pakistan, Venezuela, Colombia e Irak
(Control Risk, 2013). En la Encuesta Nacional de
Victimizacién y Percepcién sobre Seguridad Publi-
ca (Envipe) 2015 (Instituto Nacional de Estadistica
y Geografia [INEGI], 30 de septiembre de 2015) se
reporta que, a nivel nacién, en el afo 2014 hubo
102.883 secuestros a algun integrante del hogar
sufridos por 99.747 victimas, esto sin diferenciar
tipo de secuestro. Por su parte, en cuanto al se-
cuestro extorsivo econdémico, en el Informe de
secuestro. 1 de diciembre 2012 - 31 de marzo 2016, se
reporta que en marzo del 2016 hubo 152 victimas,
y que de diciembre del 2012 a marzo del 2016, se
estiman 185 secuestros por mes (Asociacién Alto
al Secuestro, 2016). Ante esta situacion, el Gobier-
no de México emitid el Decreto por el que se crea
la Coordinacién Nacional Antisecuestro (29 de
enero del 2014, p. 2) en el que se sefala “la nece-
sidad de contar con una estrategia inmediata para
contener y disminuir los indices que se registran
del delito de secuestro”, esto entre otras cosas
deja ver la urgencia de intervenir ante este fend-
meno social.

El secuestro en México ocupa un lugar prepon-
derante, tanto por su incidencia como por tratarse
de un delito que reune distintos tipos de violencia;
afecta ala persona secuestrada, a sus circulos cerca-
nos y también impacta a nivel social-comunitario del
pais (Rivas, 2014). Por tanto, es un fenédmeno que
requiere ser estudiado desde diferentes perspecti-
vas, al considerar sus multiples dimensiones. Cabe
sefialar que la mayor parte de las investigaciones
sobre este tema han sido realizadas en Colombia,
en donde el secuestro obedece principalmente a fi-
nes politicos; en México los secuestradores tienen
como objetivo la ganancia econémica.

Dentro de lo que se ha trabajado sobre esta te-
madtica, encontramos la investigacién narrativa lle-
vada a cabo por Oviedo-Cérdoba y Quintero-Mejia
(2014), que tuvo como objetivo identificar los juicios
acerca de la privacién de la libertad y el impacto
de esta en la vida comunitaria de dos politicos de
Colombia. En el andlisis de las narrativas que escri-
bieron estos politicos, durante y después de su cau-
tiverio, se pudo observar que el secuestro fue vivido
como una experiencia de dominacién, humillacién
y de tortura moral derivada de la separacién de la
vida cotidiana y de sus redes afectivas.

En otro estudio, realizado por Garciandia (2009)
con una familia que vivié el secuestro de alguno de
sus integrantes en dos ocasiones, se encontré que
la influencia del secuestro no termina con la libe-
racion ni con las intervenciones inmediatas de psi-
coterapia, sino que sus efectos se prolongan en el
tiempo e impactan de manera mas severa que otros
eventos traumaticos; se trata de una experiencia di-
ficil de explicar, en donde la victima no es duefia ni
de su cuerpo, ni de si mismo, ni de su existencia. En
otro estudio, un analisis cualitativo de casos realiza-
do con una familia, Garciandia (2011) encontré que
el secuestro era visto como un trauma, una situa-
cién limite y una catdstrofe.

Por otro lado, encontramos estudios realizados
desde un punto de vista social. Ruiz y Azaola (2014)
trabajaron con expolicias que se encontraban cum-
pliendo una sentencia por el delito de secuestro
en una penitenciaria de la Ciudad de México. Fue
un estudio etnografico que incluyé a 35 participan-
tes varones; se realizd un andlisis estructural con
la finalidad de elaborar un registro histérico de las
conductas de los policias desde que ingresaron a la
academia militar hasta que fueron encarcelados, se
consideraron las conductas institucionales apega-
das a la ley y también las que se apartaban de esta.
Entre otros datos relevantes se encontrd la existen-
cia de casos en los que el encarcelamiento de agen-
tes acusados por algun delito, como el secuestro,
funcionaba como recordatorio de que no se puede
formar parte de la corporacién sin participar de los
beneficios del abuso de autoridad y que, de alguna
forma, es obligatorio “llegar a acuerdos de recipro-
cidad infame y de impunidad compartida para be-
neficiarse de la coartada de la ley” (Ruiz & Azaola,
2014, p. 109).

Otro estudio (Jiménez & Casas-Casas, 2012) bus-
c6 establecer la incidencia de las denuncias en los
desenlaces de secuestros extorsivos econdémicos
en Colombia entre 1970 y el 2010; entre sus obje-
tivos consideraron identificar los factores por los
cuales las personas denunciaban o no denunciaban
el secuestro, y analizar la forma en que concluia un
secuestro cuando se iniciaba una denuncia. Otros
investigadores han trabajado el impacto del secues-
tro (Meluk, 1998), las estrategias de interaccién que
genera el secuestrador con la victima durante el
cautiverio (Rodriguez & Gémez, 2002), el proceso
del duelo por la pérdida de libertad (Acero, 2005),
el impacto neuropsicoldgico del secuestro (Sierra,
Ascencio, Ochoa & Carvajal-Castrillén, 2014), entre
otros aspectos abordados principalmente desde un
enfoque cualitativo con laintencién de aproximarse
a las experiencias de las victimas de este delito. Sin
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embargo, aun faltan aspectos por investigar, y mds
en México en donde, a pesar de la gravedad de esta
tematica, la investigacion al respecto es escasa.

Es un fenédmeno social complejo que comprende
diferentes aspectos, actores, situaciones, etcétera;
en nuestro caso realizamos la investigacién desde
la narrativa de las victimas, teniendo como postura
tedrica el construccionismo social, enfocdndonos
en dos aspectos: las condiciones de su cautiverio
y los significados que construyeron del secuestro.
De tal forma que los objetivos del estudio fueron:
1. Analizar, desde las narrativas de las victimas, las
condiciones del cautiverio y el trato que recibieron
de sus captores, y 2. Identificar, desde el construc-
cionismo social, los significados que las victimas
construyeron del secuestro.

Método

Se abordé desde un enfoque cualitativo, y se em-
pleé como método el estudio de casos; se realiza-
ron entrevistas en profundidad sobre la vivencia del
secuestro.

Participantes

El muestreo fue por oportunidad, teniendo como
criterio el haber sido victima de secuestro extor-
sivo econémico. Se trabajé con ocho personas so-
brevivientes de este tipo de secuestro; dos mujeres
y seis hombres, solamente un participante fue me-
nor de edad, y todos estaban o estuvieron en proceso
psicoterapéutico. El tiempo que permanecieron se-
cuestrados oscild entre 3y 5 dias, dos sobrepasaron
este tiempo: el menor de edad estuvo secuestrado 21
dias, y otro varén cerca de dos meses. Con la finalidad
de respetar el anonimato de los participantes, dentro
del texto son referidos mediante letras.

Procedimiento

Los participantes fueron contactados a través
del Instituto de Atencién a Victimas del Delito,
de la Procuraduria General de Justicia del Estado de
México. Antes de iniciar la entrevista se les expli-
caron los objetivos del estudio y sus derechos,
asi como los compromisos de los investigadores. En
todo momento se actud teniendo en cuenta las con-
sideraciones éticas de la investigacion.

En un primer momento se les proporciond la
guia de entrevista, con la intencién de que tuvie-
ran conocimiento de los temas que se abordarian.
Después se inicid la entrevista haciendo una pre-

gunta general para motivar la elaboracién de una
narrativa: ;Me puedes platicar lo que ocurrié? En
este primer momento se evitd interrumpir a los
participantes, con la finalidad de que narraran
de forma libre su vivencia. Posteriormente, se
realizaron preguntas para profundizar en las na-
rrativas y también se abordaron otros puntos con-
tenidos en la guia de entrevista. Durante esta se
estuvo pendiente del estado psicoemocional de
los participantes.

Las entrevistas fueron audiograbadas, previa
autorizacién de los participantes, para su posterior
transcripcién con la intencién de contar con un tex-
to sobre el cual realizar los analisis. Para este trabajo
solo se consideraron los datos que permitian descri-
bir las condiciones y tratos que recibieron durante
este periodo, asi como la informacién que nos per-
mitia acercarnos a los significados que construyeron
del secuestro.

Analisis

Para el andlisis de las narrativas se realizé un estu-
dio categdrico, al considerar que el componente
relevante de la investigacion es la voz de los parti-
cipantes, desde esta se articula e interpreta la infor-
macion (Rivas, 2010). Se retomaron partes de los

relatos de las personas para ejemplificar las catego-
rias obtenidas.

Resultados

En relaciéon con nuestros objetivos, dividimos los
resultados en dos categorias generales: 1) Condicio-
nes y trato durante el cautiverio, y 2) Significados
construidos. La primera categoria nos permitio te-
ner un contexto general de lo que las personas vivie-
ron durante su secuestro; la segunda categoria hace
referencia a los significados que los sobrevivientes
de secuestro construyeron con base en su reperto-
rio sociocultural y la experiencia vivida.

Condiciones y trato
durante el cautiverio

Esta categorfa general incluye dos subcategorias: a)
el lugar del cautiverio, y b) el trato de los secuestra-
dores hacia sus victimas.

El lugar del cautiverio. Aunque no es una regla,
por lo general el lugar en donde se mantiene cautiva
a la victima nos da una idea del nivel de recursos y de
profesionalizacién de los secuestradores. A grandes
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rasgos podemos hablar de tres tipos de bandas de
secuestradores: 1). Altamente organizadas: dirigi-
das por profesionales e integradas por decenas de
personas, trabajan por células, disponen de amplia
infraestructura criminal y de suficiente dinero y co-
laboradores; 2). Medianamente organizadas: con
poca compartimentacién, poseen menos recursos
econdémicos que los anteriores e involucran a me-
nos personas; y 3). Desorganizadas: formadas por
amateurs que realizan secuestros sin mayor prepa-
racion (Ortega, 2008).

En los casos analizados, en su mayoria fueron
victimas de secuestradores medianamente organi-
zados, con la excepcién del joven que fue secuestra-
do cerca de 60 dias, victima de secuestradores de
alto perfil. En la actualidad encontramos en México
que en promedio los secuestros duran de 48 horas a
7 dias; se prefieren varias victimas en un corto plazo
y cobrar rescates de menor cantidad (Consejo para
la Ley y los Derechos Humanos, A. C., 2016). Renato
Sales Heredia, coordinador nacional Antisecuestros,
comentd que mas del 65 por ciento de los secues-
tros duran menos de 10 dias (El Universal, 18 de
mayo de 2015).

Con relacién a las personas entrevistadas te-
nemos que, con excepcion de dos, tuvieron ven-
dados los ojos durante su cautiverio, por lo que
su percepcion del lugar en donde estuvieron rete-
nidas fue limitada. Atn con estas limitaciones die-
ron una descripcién de cémo era, segun ellos, el
lugar en donde se encontraban. En la mayoria de
los casos se tratdé de un cuarto aislado del resto
de la casa, acondicionado para mantener cautiva
a la victima, y con “comodidades” basicas, si se
puede decir, como un colchén o cama en donde
la victima permanecia sentada o acostada, y ser-
vicios de sanitario al que acudian bajo supervisién
de sus captores.

Nos acostaron en una cama, me dijeron “camine

hacia esta cama, la vamos a acostar, caminele, yo

le voy a ir diciendo”; me sentaron y me dijeron

“acuéstese”, luego trajeron a mi esposo, igual le

dijeron “acuéstese”, y nos taparon con una cobija.

Era un cuarto como de 6 por 4, donde habia sala,

cocina, comedor, era todo. (G)

Mi esposo pidié ir al bafio, y lo llevaron [...], yo no

queria ir porque me daba miedo, qué tal si me es-

piaban. Dejé pasar mucho rato y después dije que
queria ir al bafo, me paré, me desamarraron los
pies para que fuera al bafo, me fueron diciendo
por dénde y me dieron papel. Después sali'y otra

vez me llevaron a donde estaba sentada. (G)

En uno de los casos las condiciones del lugar
de cautiverio distaron de esas “comodidades”. Era

un cuarto equipado con cadenas sujetas a la pa-
red, con las cuales se mantenia inmdvil a la perso-
na secuestrada sentada en el piso junto con otras
que también habfan sido retenidas; permanecid asf
todo el tiempo debido a que no contaba con cama
o colchén; tampoco servicios sanitarios, o al menos
no le dejaron hacer uso de estos. En el mismo lugar
en el que estaba sentada tenfa que dormir, defecar,
orinar y comer. Se encontraba en una situacién de
total insalubridad.

Era un cuarto de 2 por 2, estdbamos cuatro perso-

nas; era un cuarto al que apenas le entraba luz, te-

nia una ventana chiquita como de bafo, una sola
puerta para entrar, mucho periddico tirado que
era donde dormiamos. Muy insalubre. No te lleva-

ban al bano, ahi te hacias del baino, te orinabas o

defecabas ahi mismo, asi nos tenian, encadenados

como animales; ahf teniamos que comer, con esa

peste. (T)

Solo en este caso encontramos estas condicio-
nes, que parecen a todas luces mas desgastantes, si
puede ser, que las que vivieron el resto de los partici-
pantes, aunque sabemos que una experiencia como
esta, igualmente conduce a la generacién de emocio-
nes y significados muy fuertes en los involucrados.

Trato de los secuestradores hacia sus victimas.
De acuerdo con la literatura, dentro de un mismo
grupo de secuestradores es posible encontrar a los
“blandos”, que muestran cierta identificaciéon con
las necesidades del secuestrado, e incluso la apoyan
en determinados aspectos; y los “duros”, que son
los que agreden fisica y verbalmente a la victima sin
tener ninguna consideracién moral (Reyna, 2009).
En una misma banda podemos encontrar ambos
tipos de secuestradores, siendo que por lo general
predomina alguno de estos. En los casos analizados
encontramos que prevalecieron los secuestradores
“blandos”, solo en dos de ellos predominaron los
secuestradores “duros”.

En los primeros casos, con predominio de se-
cuestradores “blandos”, las agresiones fueron
instrumentales; es decir, se agredia a las personas
con la intencién de conseguir un fin determinado,
principalmente someter a la victima e intimidar a la
familia, que estaba al otro lado de la linea telefdnica
en los momentos de la negociacion.

Me decian “te voy a comunicar con tu hermano,

le vas a decir que junte el dinero”, y me ponian el

teléfono, pero al poner el teléfono me empezaban

a pegar y decian cosas, segtn ellos, para que mi

hermano escuchara, por ejemplo decian que me

iban a cortar un dedo o un oido. Sentia como si
me fueran a cortar, sentia algo filoso, clarito sentia
el cuchillo, pero no me hicieron nada. Solo cuando
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iba a hablar me pegaban, luego me dejaban en la

silla y me decian “recupérate un rato”, y me deja-

ban ahi. (A)

En estos casos también se observé que los secues-
tradores, encargados de vigilar a la persona cautiva,
procuraban ciertas “comodidades” para la victima.

Esa noche me tuvieron boca abajo, amarrado, y

[la que me vigilaba] me dijo “;cémo estds?”, le

dije “estoy muy cansado, ya no aguanto”, por-

que tenia las manos atadas por atrds y no podia
voltearme. Me dijo “te voy a soltar las manos y te
las voy a amarrar por adelante, no vayas a hacer
algin movimiento” [... ] Me las pasé por adelante,
me echd alcohol y me empezd a sobar, y dijo “te
voy a dar una sobadita para que se te quite lo can-
sado”, [...]a partir de ahi me preguntaba si queria

ir al baio o si queria comer. (A)

Evidentemente, este representa un ejemplo para-
digmatico; por lo regular encontramos que este tipo
de secuestrador proporciona a las victimas ciertos
alimentos que solicitan, o les aflojan las cuerdas con
que estdn atados, o incluso les facilitan algunos articu-
los para hacer llevadero el momento del cautiverio,
por ejemplo, libros, videojuegos o una television.

Me quitaba el aburrimiento viendo la tele. En una

ocasién me dieron un videojuego para que jugarad, si

me aburria lo jugaba. Pero luego me lo quitaron, me
dijeron “ya, porque ya viene el jefe”. Cuando llegaba

su jefe me decian que me lo tenian que quitar. (J)

Yo le dije un dia [a quien me vigilaba] que si me

podia llevar un libro que recuerdo que en la escue-

la me hacian leer todos los afios, [...] también le
pedi un rosario, porque siempre he sido catdlico,

me lo dio y realmente me ayudd muchisimo. (E)

Solo en dos casos no les ataron los pies y ma-
nos ni les vendaron los ojos a las victimas, lo que les
permitié un mayor desplazamiento en el cuarto en
que permanecian. Estos casos fueron los secuestros
mas prolongados, uno de 20 dias y el otro de 60.
Estas dos personas permanecieron practicamente
aisladas, con poco contacto fisico con sus captores.

Por el contrario, en los casos en donde predo-
minaron los secuestradores “duros” las agresiones
no fueron instrumentales, sino con la intencién de
humillar a sus victimas, de mostrar que “agreden
porque pueden”, dejando ver una total desconsi-
deracion por la persona cautiva. Con su agresién no
buscaban controlar a la victima o intimidar a la fami-
lia, sino rebajar a su victima, despojarla de su digni-
dad, y mostrarse como superiores. Las agresiones
fueron mas frecuentes y de diversas formas, se die-
ron en cualquier momento y sin motivo aparente.

Nos golpearon mucho, cuando no queriamos

algo nos cacheteaban, si no queriamos comer nos

pegaban, si pediamos que nos llevaran al bafio nos

golpeaban. Nos golpeaban por todo, nos hacian

sentir como animales, éramos animales para ellos

[...]- Te golpeaban si no les hacias caso o te escu-

pian la cara, te pisaban los testiculos, te daban una

patada [...]. Te sobgjan mucho, te tratan como
animal, eres un animal para ellos, te escupen, te
golpean, te lastiman, te ofenden, te orinan, te ha-

cen lo que quieran. (T)

En estos casos las llamadas telefdénicas realiza-
das a los familiares para la negociacién, se vieron
marcadas por un exceso de violencia hacia la perso-
na en cautiverio.

... [a mi familia] le pedian que entregara cierta

cantidad de dinero como rescate, y estando al

teléfono me empezaron a torturar y luego me sa-
caron dos dientes, sin anestesia; mi familia quedé

asustada, mi esposa mds. (T)

Incluso se dieron abusos sexuales. Una de las
victimas, hombre, escuchd la violacion cometida a
una de las personas, también hombre, con las que
permanecia en cautiverio; en otro caso, la victima
entrevistada fue violada.

Tuve suerte porque a uno de los otros dos que

también estaban secuestrados, lo violaron; te-

niamos los ojos vendados pero escuchdbamos lo
que hacian los secuestradores. “Luego siguen us-
tedes” nos decian. No llegd el dia gracias a Dios,

pero si hacen contigo lo que quieran. (T)

Esa noche fue la mds larga y la peor de mi vida por-

que, aunque el sefior que negocia con tus papds te

dice que no te van a violar, que no te van a pegar,
te estd mintiendo; esa noche yo no supe cudl de
los dos tipos que estaban conmigo me viold. ;Qué
haces en ese momento?, las manos amarradas,
sin poderlas mover. ;Qué haces? Nada. ;Quedarte
callada?, ;Aguantar lo que te estén haciendo?

Lo mismo pasé las dos noches siguientes, por dos

secuestradores diferentes. (D)

Aqui es en donde podemos ubicar a la victima
que estuvo encadenada y sin mayores posibilidades
para desplazarse. En cuanto a la otra persona, ade-
mas de la violacidn que se repitié en dos ocasiones
por otros secuestradores, fue sometida a violencia
emocional; sus victimarios le pedian, a pesar de las
agresiones que le habian infligido, que se quedara
con ellos, incluso la abrazaban como signo de “ca-
rifo”.

Me pasaron el teléfono, y era mi mamd; me dijo

“va pagué, ya te vas”. En eso uno de los secues-

tradores dijo “usted no decide a qué hora se va su

hija. Yo soy quien decide”, y cortaron la comuni-
cacién. Los chavos me abrazaban y me decian “no

gueremos que te vayas, quédate con nosotros”, y
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dije “no me quiero quedar con ustedes, me quiero

ir”, y entonces me puse a llorar. (D)

Como resulta evidente, la violencia que ejercen
los secuestradores “duros” no solamente es fisica,
sino también emocional, como en este caso.

Lo mencionado hasta aqui nos permite tener
un panorama general de las condiciones y tratos
que los sobrevivientes de secuestro entrevistados
enfrentaron durante su cautiverio. Teniendo como
marco de referencia estas narrativas, a continuacién
describiremos los significados que construyeron de
este evento.

Significados construidos

Através de nuestras narrativas vamos construyendo
significados sobre nosotros mismos, los otros, nues-
tro entorno, nuestras experiencias, etcétera. Ahora
bien, estos significados los construimos de manera
relacional a partir de nuestro entorno social. Geertz
(2003, p. 299) afirma que “el pensamiento huma-
no es esencialmente social: social en sus origenes,
social en sus funciones, social en sus formas, social
en sus aplicaciones”. No podemos separarnos de la
dimensidn social en la construccién de significados.
Esto lo vemos reflejado en los significados que los
participantes construyeron del secuestro.

De inicio hay que sefialar que los significados
construidos por los participantes fueron diversos.
En donde encontramos coincidencia fue en conside-
rar al secuestro como un acto terrible, lo peor que
le puede pasar a alguien, un evento que “no se le
desea ni al peor de los enemigos”. Ante las situacio-
nes de sufrimiento, vulnerabilidad y desesperanza
que genera el ser victima de secuestro, es espe-
rable que sus sobrevivientes consideren que es un
acontecimiento que resulta peor que la muerte (Di-
reccién General de Sanidad Militar, 2010).

El secuestro es una cosa de lo peor, siento que no

te puede pasar algo peor. Es una cosa fea, o sea

lo peor, lo peor que te puede pasar en esta vida,
es lo tltimo; hasta dices “de esto ya no me puede
pasar algo mds feo”, es el tope. Es una cosa fea

que ni a los secuestradores se lo deseo. (A)

Elsecuestro es el peor terrorismo que hay en la hu-

manidad, es lo peor que le puede ocurrir a alguien;

no se lo deseo a nadie, ni al peor de mis enemigos,

a nadie. (B)

Lo que se vive, créame, no se lo deseo a nadie, nia

mi peor enemigo, asi me caiga muy mal, nunca le

desearia que lo secuestren. Es horrible. (D)

Un aspecto de relevancia en la construccién
de significados del secuestro fue la religion. Esto
se observd en la mayoria de los participantes, no

Unicamente en quienes eran practicantes de algun
credo religioso. Hacemos este sefialamiento, ya que
no podemos olvidar que estamos en constante in-
teraccidén con los otros y participando en practicas
de una cultura mediante las cuales nos apropiamos de
diversos instrumentos simbdlicos que nos permiten
negociar la construccién de significados (Cabruja,
iAiguez & Vazquez, 2000), por lo que diferentes as-
pectos socioculturales se hacen presentes en la ela-
boracién de nuestras narrativas, y México es un pais
con un fuerte sentido religioso.

Los conceptos religiosos van mas alld de su
contexto metafisico y proporcionan un marco re-
ferencial desde el cual se pueden elaborar diver-
sos significados de nuestras experiencias (Geertz,
2003). De tal forma que aun siendo de la misma
religiéon o creyendo en un mismo Dios, los signifi-
cados que se construyen en torno a él pueden ser
diferentes. Es asi que los participantes significaron
el secuestro como consecuencia del pecado y de Ia
desobediencia a Dios.

Lo que hacemos tiene consecuencias [...], terre-

nalmente lo que hacemos tiene consecuencias, lo

mismo celestialmente. [...] Yo me siento pecado-
ra, siento que le fallé a Dios, y por eso pasé eso [el

secuestro]. (G)

Una de las ideas fuertemente relacionadas
con lareligiony Dios, es la del pecado y sus conse-
cuencias. La religion establece sus exigencias en
cuanto a las acciones de las personas a través de
un fuerte y coercitivo “deber ser” (Geertz, 2003),
considerando como pecado todo acto al margen
de ello. Para cumplir con el “deber ser” se ha
construido la idea de que el pecado es seguido de
alguna consecuencia; vemos, por ejemplo, que el
secuestro también fue considerado como una lla-
mada de atencién y como castigo por la desobe-
diencia a Dios.

Yo lo vicomo un jalén de orejas de alld arriba, en el

que Dios me dijo: “te estds volviendo muy egoista,

estds pensando solo en ti. Vamos a darte un jalon-

cito de orejas a ver si reaccionas o haces algo”. (D)

Llegando a la casa, me hinqué y le pedi perdén a

Dios por toda mi desobediencia, porque yo puedo

decirte “yo no tomo, no fumo, no tengo amigos,

no me voy de parranda, no ando con otras muje-
res”, pero desobedeci a Dios. [...] Por eso cuando
me hinco ante la presencia de Dios digo “Sefior,

perdéname porque ya me habia perdido”. (B)

Vemos hasta aqui cémo un sistema de creencias
religiosas, para quienes lo practican, ‘“parece pro-
curar genuino conocimiento, conocimiento de las
condiciones esenciales en que la vida debe o necesita
ser vivida” (Geertz, 2003, p. 120). Pero, en contraste,
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también fue visto como una prueba de fortaleza im-
puesta por Dios.

Para mi es una prueba que Dios me puso; yo le pe-

dia fortaleza, a lo mejor me puso esa prueba para

ver qué tan fuerte estoy espiritualmente. [...] A

lo mejor dijo Dios “a ver si es cierto que quieres

fortaleza. Prueba que ya la tienes”. (G)

Pero también, como ocurre con las interpreta-
ciones de diversas religiones sobre los eventos poco
favorables, otro significado atribuido al secuestro
fue el de ser un medio por el cual Dios te contacta.
Diversas religiones proponen que ese Ser supremo,
al cual veneran, se comunica con nosotros de diver-
sas maneras, incluso a través de las experiencias ne-
gativas.

Cuando hablo del secuestro digo que fue el clic de

mi vida porque fue el medio por el cual senti por

primera vez una comunicacion especial con Dios.

Antes de esto no sabia que podia rezar tan bien y

que podia comunicarme tan fuerte con Dios, ahf

lo logré, ahi senti una conexién impresionante. (E)

Y un dltimo significado que observamos relacio-
nado con la religién fue el de ser una oportunidad
para cambiar.

Después del secuestro me di cuenta de que estaba

desperdiciando mi vida, dije “Dios me dio la opor-

tunidad de vivir otra vez”, para no ser la misma.

[...] Es una nueva oportunidad de vida. [...] Elme

dio una nueva oportunidad para tener un cambio

de vida. (G)

Estos significados son el reflejo de un contex-
to religioso que, como hemos mencionado ante-
riormente, lo encontramos de manera palpable en
México. Al mismo tiempo, estos significados dejan
ver una cosmovision en donde el destino depende
de Dios, que se representa como distante y todo-
poderoso al que de nada serviria oponerse, y cuya
infinita sabiduria no puede ser cuestionada por los
hombres, simples criaturas suyas (Martin-Bard,
1998). De tal forma que mds que cuestionar sus de-
signios, los aceptan porque son considerados como
eventos que Dios, de forma sabia, ha permitido que
ocurran.

En otro orden de ideas, tenemos que este even-
to también fue significado como un acto denigrante
e inhumano.

Si te lo definiera en dos palabras, seria: acto

inhumano, definitivamente, porque es obte-

ner cosas o un beneficio econémico a partir del
sufrimiento y de la privacién de la libertad de
otros; violas todas las garantias individuales, to-
dos los derechos, la parte humana [...]. Es algo
que denigra a las personas, te hacen menos.
[...] El secuestro es un acto inhumano. (E)

Y, por ultimo, observamos que también fue sig-
nificado como un acto para conseguir dinero, sea
por necesidad o por ambicidn.

Puede ser que lo hagan por desesperacidn, un pa-

dre hace lo que sea por sus hijos. El secuestro es

por desesperacion cuando realmente tienes ham-
bre, o tus hijos tienen hambre o una necesidad,

porque tu hijo se estd muriendo. (T)

Uno de ellos hablaba con su novia y le decia “estoy

trabajando, tu ya sabes de qué, me tocé cuidar y

estoy trabajando”. Se les hace fdcil robar o aga-

rrar a unas personas y cobrar, finalmente es dinero
que no tendrian trabajando porque por desgracia
los sueldos son bajos. En parte la responsabilidad
la tiene el Gobierno, porque los sueldos son muy

bajos. (G)

Resulta interesante observar que, de alguna for-
ma, aminoran la responsabilidad de los secuestrado-
res, justificando su actuar y atribuyéndolo a factores
externos; como si fueran victimas de las circunstan-
cias que les llevaron a realizar el secuestro.

Estos son algunos de los significados construi-
dos a partir de un secuestro extorsivo econédmico
y en los que las personas entrevistadas coincidieron.
Otros significados fueron referidos por uno o dos
participantes, que si bien son de importancia, consi-
deramos de relevancia presentar los referidos por la
mayoria de las personas entrevistadas.

Discusion y conclusiones

El secuestro con fines econédmicos es un fenémeno
social grave en México; aulin sin contabilizar la cifra
negra vemos que los datos oficiales al respeto son
elevados. Entre otros factores, las cifras son altas
debido a que predominan bandas que solicitan can-
tidades menores como rescate, pero que realizan
varios secuestros al mismo tiempo. Es comun que
las victimas rescatadas informen que durante su
cautiverio habia otras 4 o mas victimas secuestra-
das (Consejo para la Ley y los Derechos Humanos,
A. C.,2016).

Conrelacién al trato que reciben las victimas, de-
bemos considerar que existen secuestradores que
las violentan con el fin de intimidar a la familia y lo-
grar el pago del rescate en el menor tiempo, y otros
sin otro fin mas que la expresién de la violencia para
rebajar a la persona secuestrada. Estos ultimos re-
sultan mds violentos. Cabe sefialar que a finales de
los aflos ochenta el uso de la violencia fue una de las
principales innovaciones de los secuestradores: ma-
yor violencia para obtener mayor rescate en menor
tiempo (Ortega, 2008).
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Muchos delincuentes aprendieron de secuestra-
dores altamente violentos, como Daniel Arizmendi
y Andrés Caletri, que a mayor violencia hacia sus vic-
timas mayor sometimiento de las familias y de las
autoridades, derivando en pagos importantes en
menos tiempo; en algunos casos, el exceso de vio-
lencia tuvo como resultado la muerte de la victima,
y a pesar de ello se cobrd el rescate (Consejo para la
Ley y los Derechos Humanos, A. C., 2016). Miranda
de Wallace, presidenta de la Asociacion Alto al Se-
cuestro, comentd que hacia abril del 2015, en el 14%
de los casos las victimas fueron privadas de la vida
mientras se encontraban en cautiverio (CNN Méxi-
co, 18 de mayo del 2015), cifras que se tienen que
tomar con precaucién dado que existe una alta cifra
negra al respecto.

Por otro lado, y en cuanto a los significados
elaborados sobre el secuestro, debemos tener
en cuenta que la experiencia humana es un texto
o historia abierta que, en su produccién y para su
comprensidn, no puede ser separada del momento
y las condiciones en que ha sido construida (Duero
& Limdn, 2007). Teniendo en cuenta esto, es que
en esta investigacion nos acercamos a las vivencias
de quienes fueron victimas de secuestro extorsivo
econdmico desde el construccionismo social, que
nos permitié aproximarnos a la subjetividad de cada
uno de ellos, apoyandonos en los métodos narra-
tivos. La investigacién narrativa supone una forma
de conocimiento que interpreta la realidad desde
la persona investigada, que es quien nos deja acce-
der a través de sus relatos, los contextos en los que
viven los sujetos y los modos como los narramos, en
un intento de explicarnos el mundo en que vivimos.
Lo relevante son las voces de las diferentes perso-
nas, no la voz del investigador ni las teorfas previas
(Rivas, 2010).

El construccionismo social se interesa por la
manera en que los sujetos narran sus experiencias
y significados, no tiene interés por la comprension
exacta y objetiva de los fendmenos. Su interés es
conocer, no controlar ni predecir. Lo exacto y ob-
jetivo no se alcanza, ya que al ser el conocimiento
una construccidén estd inmersa en una cultura deter-
minada (Gergen & Warhus, 2001). Es asi que, en los
casos presentados, cada relato y significado cons-
truido reflejo el contexto sociocultural de los parti-
cipantes. En sus narrativas se apreciaron elementos
del contexto histdrico, social y cultural del México
actual, como la referencia a un dios judeocristiano
o la falta de oportunidades laborales que existe en
este pais.

Dentro de los resultados no podemos dejar
de sefalar la coincidencia que todos tuvieron en

considerar que el secuestro es lo peor que le puede
ocurrir a cualquier persona. Hayan sido golpeados
de manera reiterada o no, todos coincidieron. Quiza
mds alld de los golpes, la incertidumbre fue la peor
tortura. La muerte, propia o de alguien mds, resultd
menos dolorosa que el secuestro, porque implica
certeza: se sabe en dénde estd el cuerpo, se sabe
que no va a seguir sufriendo, se sabe que ya no estd
con vida. El secuestrado, en contraste, no tiene ni
esta Ultima certeza. De ahi que Meluk (1998) hable
de una muerte suspendida.

Por otro lado, observamos cémo la religion cum-
plié una funcién importante como herramienta de
afrontamiento, no solo para las personas que prac-
tican alguna religion sino también para aquellos que
fueron iniciados en esta pero que no la practican. En
términos generales podemos decir que en México
ocurre algo similar con las personas que enfrentan
situaciones dificiles, como una enfermedad mortal o
la muerte de un familiar. Es comun que se recurra a
Dios, lo cual es unreflejo de los elementos presentes
en el contexto sociocultural del mexicano, en donde
la religién judeocristiana tiene una alta aceptacion.

Podemos decir que otorgarle un significado reli-
gioso a eventos como estos, puede ayudar a afron-
tarlos y a recuperar la vida una vez liberados, como
por ejemplo cuando se significa como un reto im-
puesto por Dios, una prueba de fortaleza, o cuando
se interpreta como una oportunidad para generar
cambios que conduzcan a una vida mejor. Aunque
también puede conducir a limitar el crecimiento de
la persona o acarrear sentimientos y emociones pa-
ralizantes o de pesadumbre, como cuando implica
culpa al ser significado como castigo y consecuencia
del pecado.

También pudimos observar que se le significé
como algo denigrante, en donde los secuestradores
consideran a sus victimas como objetos o anima-
les, a las cuales les asignan un precio, aunado a la
violencia impuesta, fisica pero también psicoldgica,
a través de humillaciones y amenazas constantes.
Ademas, cual objeto, los participantes no podian
hacer nada por voluntad propia, cualquier conduc-
ta podia desencadenar la agresién de sus captores.
Perdieron la voluntad, sintieron que les quitaron la
dignidad, hasta para ir al bafio tenian que ser ayu-
dados y pedir autorizacidn, y si iban era bajo la su-
pervision de sus victimarios. Recordemos que, en su
mayoria, estaban con los ojos vendados y atados de
pies y manos.

En otro sentido, resulté interesante que los so-
brevivientes, mds alla de las personas que los habian
secuestrado, atribuyeran la responsabilidad de este
delito al Gobierno y a la situacién socioeconémica
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del pais. Consideraron que quienes secuestraban lo
hacian motivados por la falta de oportunidades de
empleo, por alguna necesidad econémica, o por el
deseo de dinero facil, entre otros factores. Justifica-
ron, de alguna manera, la conducta de sus captores,
pero también responsabilizaron al Gobierno y a la
corrupcion reinante.

Como vemos, los significados construidos no
surgen de la nada, sino que se apoyan en el contex-
to sociohistdrico al cual pertenecen las personas. A
fin de cuentas somos constructores pero también
reflejo de nuestro contexto. Es asi que observa-
mos que en las narrativas y significados construidos
encontramos referencias a un Dios judeocristiano,
que refleja una cuestién cultural, y también se hizo
presente la referencia a realidades que se viven
en México, como el desempleo, la pobreza, el alto
costo de servicios y la educacidn, entre otros. No
podemos apartarnos de la marca cultural en la ela-
boracidn de nuestras narrativas, y por lo tanto en la
construccién de significados de nuestras experien-
cias y de nuestro mundo.

Através del lenguaje y de nuestras narrativas po-
demos crear, modificar y desarrollar un sentido del
mundo, podemos darle fuerza e institucionalizar lo
que hablamos frecuentemente pero también pode-
mos debilitarlo, nuestras narrativas son una forma
de construir la realidad, de apropiarse de esta y de
sus significados (Bruner, 1988). Los significados que
construimos determinan lo que hacemos y también
lo que creemos que somos capaces de hacer (Val-
verde, 2009).

Las narrativas que construimos tienen un poten-
cial creador, y una capacidad para mantener pero
también para modificar la manera en que vemos y
afrontamos nuestro mundo y sus diversas realida-
des. Describir es construir, y esta construccion abre
determinados cursos de accidén, pero cierra otros
(Ema, Garcia & Sandoval, 2003). Es asi como, cons-
truidos los significados, si no se cuestionan pueden
tener una fuerte influencia en las personas, dado
que son considerados como una verdad absoluta e
inamovible. Sin embargo, como verdades construi-
das que son, pueden ser reconstruidas y decons-
truidas, abriendo la posibilidad de ver y comprender
nuestras realidades de nuevas maneras. Al decir las
cosas de un modo y no de otro, abrimos o cerramos
posibilidades tanto para nosotros como para los
otros, de tal forma que toda interpretacién que ha-
cemos nos abre y cierra posibilidades en la vida, nos
permite desarrollar o eliminar posibles cursos de ac-
cién (Echeverria, 2006).

De tal forma que estudios como el presente nos
permiten acceder al sistema de significados de las

personasy, con ello, nos colocan en la posibilidad de
generar narrativas alternativas y complementarias a
sus discursos, que fomenten en ellos su desarrollo
personal y un afrontamiento mas funcional de situa-
ciones tan dificiles como un secuestro; narrativas
que favorezcan la ampliacién de sus perspectivas y
margenes de libertad (Limdn, 2012), y en ello, que
faciliten un mejor y mas satisfactorio futuro.

Nota: los autores hacen constar que no existe nin-
gun conflicto de intereses real o potencial derivado
de la elaboracidn del presente trabajo.
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RESUMEN

El fendmeno de la delincuencia juvenil es un tema que atin
en la actualidad sigue generando polémica; las lineas de
investigacién enfocan su esfuerzo en la bisqueda de las
razones por las cuales un menor entra en el mundo de-
lincuencial. Sin embargo, omiten la existencia de autores
que dedicaron sus estudios a dar respuesta a tal cuestion.
Unautor clave en el estudio del fendmeno delincuencial es
el sociélogo estadounidense David Matza, pionero en las
teorfas de cardcter social que pretenden dar respuestas a
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las incégnitas planteadas dentro de la tematica juvenil; el
presente articulo se enfocard en el andlisis y reflexion de
los principales postulados de su teorfa de las subculturas
delincuenciales, por medio de una perspectiva basada en
la interaccién, lo cual nos mostrara que es una subcultura
a la par de la cultura convencional, con miembros que no
distan de aquellos jévenes que son considerados norma-
les por la mayoria de la sociedad. Asi se explica por qué al-
gunos jovenes se aproximan al quebrantamiento de la ley.

Factores condicionantes del delincuente, formas delictivas, conducta desviada, teoria de la subcultura, delincuente
juvenil (fuente: Tesauro de politica criminal latinoamericana - ILANUD).

*  Articulo resultado de investigacion en trabajo colaborativo de los grupos de Investigacién “Escuela de Derecho Penal NULLUM CRIMEN SINE LEGE
UN”, Reconocido y Clasificado en A COLCIENCIAS- 2015 Financiado Universidad Nacional de Colombia, COL0078909, la Maestria en Politica Criminal
de la Facultad de Estudios Superiores Aragon de la Universidad Nacional Auténoma de México UNAM en la estancia de investigacién realizada en la
Universidad Nacional de Colombia en el primer semestre del afio 2016 y el Grupo “Derechos Humanos y Derecho penal Unisabaneta”, Reconocido y

Clasificado en D COLCIENCIAS 2015 CODIGO COL0162423
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ABSTRACT

The phenomenon of juvenile delinquency has continued
to be an ongoingly controversial issue; current research li-
nes are focusing their efforts in search of the reasons why
aminor ends up entering the delinquent world. Neverthe-
less, they fail to acknowledge the presence of authors ha-
ving devoted their studies in trying to provide an answer
to that question.

A leading scholar in the study of this phenomenon is so-
ciologist David Matza from the United States, a pioneer
in theories of social nature attempting to give a solution

KEY WORDS

to all the unknowns posed within the context of juveni-
le topics. This article is focused on analysis and reflection
about the major premises of his theory dealing with delin-
quent subcultures from a perspective based on interac-
tion. This will show us, therefore, that this is a subculture
in keeping with the conventional culture, with members
not far from those young people considered normal by
a majority of society. This is the explanation concerning
why some of them are quite close to breaking the law.

Offender’s conditioning actors, forms of crime, deviant behavior, the subculture theory, delinquent youth/juvenile offender.
(Source: Tesauro de Politica Criminal Latinoamericana - ILANUD).

RESUMO

O fendmeno da delinquéncia juvenil ¢ um assunto que ain-
da no tempo atual continua a gerar polémica; as linhas da
investigacdo focalizam seu esforco na busca das razées
para que um menor entre no mundo delinquencial. Ndo
obstante, omitem a existéncia dos autores que dedicaram
seus estudos a resposta da questdo.

Um autor chave no estudo do fendmeno delinquencial é
o sociélogo americano David Matza, pioneiro nas teorias
do carater social que tentam dar a respostas as incégnitas
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expostas dentro da tematica juvenil; esse artigo focara-se
na andlise e na reflexdo dos postulados principais de sua
teoria das subculturas delinquenciais, por meio de uma
perspectiva baseada na intera¢do, que nos mostrard que
é uma subcultura no mesmo nivel da cultura convencio-
nal, com membros que ndo distam daqueles jovens que
sdo considerados normais pela maioria da sociedade.
Assim explica-se porqué alguns jovens aproximam-se a
infringir a lei.

Atores condicionantes do delinquente, formas criminosas, conduta desviada, teoria da subcultura, delinquente juvenil.

(fonte: Tesauro de politica criminal latinoamericana - ILANUD).

Introduccion

La problemdtica de la delincuencia juvenil es un
tema de total relevancia para todos los sectores de
la sociedad, ya que pareciera que es un fendmeno
que no tiene control y sigue en crecimiento constan-
te; en respuesta a ello, se han ido generando una
serie de teorfas que buscan dar una posible solucién
a tan grave situacion.

Por unlado, encontramos teorias que abordan el
problema desde un dmbito psicoldgico y bioldgico,
las cuales establecen que los adolescentes —por la
etapa en la que se encuentran- presentan una serie
de caracteristicas particulares que deben tomarse
en consideracion para explicar su comportamiento.
Lo anterior aunado al hecho de que viven una etapa

formativa, por lo que no son del todo responsables
de sus actos.

Por otro lado, nos encontramos con teorias de
corte social que centran su atencién en el impacto
que tienen los factores sociales en los adolescen-
tes para la propagacion de conductas desviadas o
anormales, asi como la influencia que ejercen los
vinculos que desarrollan con los grupos sociales mas
importantes de sus vidas (familia, escuela, grupo de
amigos y comunidad).

En este ultimo rubro encontramos a David Mat-
za, uno de los mas influyentes socidlogos estadou-
nidenses, a quien desde mediados del siglo XX se le
reconoce como referente fundamental en los es-
tudios acerca de la delincuencia juvenil. Abordar el
pensamiento de Matza nos exige ampliar la visién
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que tenemos sobre la figura del delincuente juve-
nil que se nos ha representado mediante leyes de
diversa indole.

Debemos considerar que nace como una criti-
ca a las teorfas criminoldgicas de corte positivista
que explicaban el fenédmeno del delincuente juve-
nil en la época contempordnea al autor; algunos
de los tedricos con los que se contrapone son
Merton, Sutherland y Cohen, quienes establecen
la existencia de una subcultura con valores y re-
glas totalmente diferentes a las establecidas y
aceptadas por la sociedad; subculturas creadas
en virtud a la estructura social prevaleciente en
cada tiempo y espacio.

Los ejes centrales implementados por Matza
para afrontar el estudio del delincuente juvenil son
las técnicas de neutralizacién versus la existencia de
subculturas delictivas, y el surgimiento del término
“subcultura del delito”, que se representa enlaidea
del vocablo “deriva” o drift, los cuales se abordaran
alo largo del presente articulo.

Para la realizacion de la teoria propuesta, Mazta
empled estudios de caracter comprensivo adentran-
dose en las subculturas desviadas, como las de los
vagabundos, las pandillas juveniles y los consumi-
dores de drogas, con el objetivo de observar desde
dentro el mundo social creado por estos, y su visién
de la realidad en sus propios términos (McLaughlin
& Muncie, 2011, p. 104).

El término “deriva” sera un pilar principal para el
enfoque de Matza (1990), entendiendo esta como:
“Una fase en la cual los jévenes pueden quebrantar
ciertas leyes en determinadas ocasiones y contex-
tos, pero sin estar de modo alguno condicionados a
hacerlo ni mucho menos a hacerlo todo el tiempo”
(p- 14).

Al ser nuestro autor principal un sociélogo, reto-
ma al delincuente juvenil como una figura histérica
que representa un papel secundario dentro de los
acontecimientos diarios, desde la violencia de la ciu-
dad hasta los conflictos bélicos. Visién que se deriva
de la época que le tocd vivir y el pais de residen-
cia, de los cuales retoma las caracteristicas princi-
pales en las que fundard su teoria.

El punto de partida de estos estudios no es el
analisis de los factores criminogénicos de la perso-
nalidad o de la sociedad, porque el criterio mismo
de lo que es criminal es puesto en tela de juicio por
muchos... Tanto el delito como el castigo son fun-
cionales con relacién a la organizacién social (Sza-
bé, 1985, p. 69).

Por ello, considera al delincuente juvenil como
unafigura o patron creado por el pais dominante; es
decir, Estados Unidos de América, tanto de forma
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legal como cultural, que refleja una identidad masi-
ficada en una sociedad moderna y dindmica creado-
ra de subproductos fallidos; esto es el delincuente
juvenil, miembro de una subcultura delincuencial.

Siguiendo la terminologia de David Matza, en
nuestra sociedad la idea de la condicién juvenil, des-
de los afios 60 del siglo XX, se ha conformado como
un poderoso valor subterraneo que se opone al valor
convencional de su negacién (Comas, 2011, p. 19).

La propuesta de Matza es que no existe una se-
paracion tan tajante entre la cultura convencional
y la subcultura creada, o que, al menos, esta no vie-
ne dada en términos contestatarios. En tanto que
los preceptos de la subcultura de la delincuencia
para él no se tratan de una cultura delictiva, no
estdn enfrentados a las normas aceptadas por la
sociedad.

El delincuente juvenil, también considerado
como delincuente subcultural, no es una persona
radicalmente distinta del resto de nosotros, y sus
infracciones no revisten un compromiso estable
y duradero con sus transgresiones. Allegandonos a
un punto central y determinante: las teorfas de neu-
tralizacién que permiten entender de algtin modo el
actuar de estos jovenes.

En este sentido, las conductas desplegadas den-
tro de la delincuencia juvenil, para Matza se entien-
den como “los fenédmenos desviados son comunes
y naturales (...) una parte normal e inevitable de la
vida social, lo mismo que su denuncia, su regulacion
y su prohibicién” (Garrido, Stangeland & Redondo,
2006, p. 393).

Se buscard la transformacion de la idea que se
tiene sobre el delincuente juvenil; Matza (1990)
identifica que para la gran mayoria “su méxime es
la de un vandalo, un barbaro que combate la cultura
y constituye una amenaza para todos” (p. 31). A la
visiéon de que es una persona como todas, tan cerca
y tan lejos de los valores universales.

Parala elaboracién del presente articulo se tomé
como fuente directa el libro Delincuencia y deriva de
nuestro autor en cuestidn, asi como la revisién y re-
flexién de autores relacionados con el tépico delin-
cuencia juvenil. La finalidad es dejar una pauta para
futuras investigaciones.

1. La hegemonia del positivismo;
una mirada hacia los clasicos

El hacer referencia a un estatus social nos liga a una
serie de imagenes que tenemos predispuestas en
nuestro bagaje cultural. Es decir, son imdgenes que
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representan estereotipos que, en su mayoria, se en-
cuentran llenos de prejuicios.

Asi, definimos en funcién de los estereotipos
que nos son dados culturalmente, a pesar de que li-
mitan la visidn sobre algunos conceptos, los damos
por supuestos, ya que nos proporcionan seguridad
dentro de un mundo desconocido; es decir, nos
nombran aquello que desconocemos, aun sin saber
si son verdaderos (Lippmann, 2003, p. 7).

Eso sucede con el delincuente juvenil: el estereo-
tipo dado evita que se realice un analisis cientifico;
damos por sentado lo que nos transmiten acerca de
tal fendmeno y no realizamos ningtn tipo de escru-
tinio que lleve a la diferenciacién entre el delincuen-
te y la delincuencia.

Lo anterior es un legado del positivismo, que
ha puesto en primer plano al actor criminal y se
ha dedicado a explicar el cardcter y el origen del
mismo con presupuestos biolégicos, psicoldgi-
cos y sociales. En este sentido, el positivismo nos
apunta que “la delincuencia es algo que surge
de las situaciones de la vida: es accion” (Matza,
1990, p. 39).

Tal acepcidn da lugar a una disputa entre el de-
terminismo’ —acuiiado por el positivismo-y el libre
albedrio que emana de los clasicos. Para la escuela
liberal clasica lo primordial es el delito entendido
como concepto juridico, como la violacién al dere-
cho y al contrato social que tenemos con el Estado.
En este sentido, el individuo decide en razén de la
libre voluntad la realizacién de un delito, no asi en
razon de causas patoldgicas, por lo cual el individuo
es un ente normal con capacidad para decidir sobre
sus acciones (Baratta, 2002, p. 23).

Segun la teorfa que postula al libre albedrio, “el
sujeto de la ley penal es el hombre capaz de querer
como ser consciente, inteligente y libre. Se presu-
pone que todos los hombres tienen capacidad para
elegir entre el bien y el mal, el hombre puede libre-
mente realizar la accién prohibida o respetar la pro-
hibicién” (Manzanera, 2007, p. 241).

Mientras que en las corrientes positivistas es
todo lo contrario; el delincuente no elige, esta con-
dicionado por factores de diversa indole. Asf, la per-
sona que delinque no es capaz de elegir entre el bien
y el mal, lo que da lugar a la necesidad de impartirle
un tratamiento o alguna forma de correccién.

Para las teorias positivistas el delincuente se
considera un enfermo, loco, atavico, incapaz de vivir
en sociedad y de entender sus bondades; lo califi-

1 Matza hace referencia a dos tipos de determinismos: el determinismo
estricto y el moderado; la diferencia es que uno solamente orienta
al analista, mientras que el otro establece un postulado fundamental
sobre la naturaleza de la accién humana.

can como un objeto de estudio de cardcter médico-
psiquiatrico. Por esto, es considerado un peligroso
social y queda excluido por decisién del sistema de
dominacién (Gonzélez & Sanchez, 2013, p. 9).

Esta linea de ideas llevd a realizar una diferencia-
cién entre personas convencionales y delincuentes.
Para la criminologia positivista es menester la expli-
cacién causal del comportamiento criminal basado
en la diferenciacién fundamental entre individuos
criminales y no criminales. Mientras que la escuela
cldsica, como se hacia alusién, se contrapone de ma-
nera tajante al establecer que el objeto de estudio
es el crimen por si, que no existe pues distincidn al-
guna entre aquellos que delinquen y los que no, se
basa en la idea del libre arbitrio y del mérito indivi-
dual (Baratta, 2002, p. 37).

El determinismo elige al delincuente, lo segre-
ga del hombre convencional y de la normalidad; sin
embargo, no se enfoca en la vida delictiva, que es
paulatina. “Al asumir compulsién y diferenciacion
—ignorando eleccién y similitud- la criminologia
positivista deja sin explicar rasgos constantes y co-
rrientes de la vida delictiva” (Matza, 1964, p. 21).

Otra de las grandes consecuencias de las teorias
deterministas es exacerbar la cantidad de delin-
cuencia existente a la real. El ser delincuente signi-
fica cumplir un rol dictado por la ley, no asi que la
persona deberd quebrantar las leyes por el resto de
su vida. El argumento anterior pasa por alto el he-
cho de una reforma madurativa que se genere en el
sujeto, con o sin tratamiento alterno.

En este sentido, el delincuente existe de manera
transitoria en un limbo situado entre la convencién
y el crimen, respondiendo por turnos a las deman-
das de ambos, coqueteando ora con una, ora con
el otro, pero siempre posponiendo el compromiso
y evadiendo la decision. Asi, “el delincuente juvenil
estd a la deriva entre la accién criminal o delictiva
y la accion convencional” (Matza, 1964, p. 73).

2. Subculturas convergentes

Una de las propuestas de David Matza es el andlisis
de las subculturas de la delincuencia, en cuanto a su
esencia y contenido, ya que se pretende diferenciar
una subcultura de quienes cometen delitos (espora-
dicos) contra una puramente delincuencial.

La tesis principal de las teorias que analizan el fe-
ndmeno de las subculturas reconoce la realizacién
publica de delitos como el motor principal de unién
entre un grupo de jévenes, quienes denotan un
comportamiento compartido y determinado por la
misma subcultura. Asi, la finalidad de dicha subcul-
tura es la oposicién a la cultura convencional.
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En este orden de ideas, se puede decir que “en
un habitat social, la cultura regularmente suscita la
expresion de adaptaciones humanas a lo social, y, a
la inversa, sélo una contra-idea puede suscitar una
singular expresion abusiva” (Herrera, 2015, p. 5).

El principal exponente de dicha teoria es Cohen,
para quien la subcultura delincuente puede conce-
birse como “un sistema de convicciones y valores
que se desarrolla en un proceso de interaccién co-
municativa entre nifios, que por su posicién en la es-
tructura social estan en una situacién similar para la
resolucién de los problemas de adecuacién, para los
que la cultura en vigor no proporciona soluciones
satisfactorias” (Vazquez, 2003, p. 17). La subcultura
soluciona, afirmaba, problemas de adaptacién que
no resuelve la cultura dominante.

Al no tener los jévenes de las capas bajas de la
sociedad las mismas posibilidades para acceder a
aquellos fines y metas que la sociedad les ofrece,
se produce un problema de adecuacién entre las
aspiraciones de los jévenes de las clases inferiores
y las posibilidades reales de acceso a las mismas.
Este hecho, segtin Cohen, les provoca una situacion
de tensién y preocupacién en sus vidas, lo que él
denomina un “estatus de frustracion” (status frus-
tration). Al no tener posibilidades reales de acceder
aintegrarse en el sistema de valores y normas de la
clase social dominante, los jévenes intentan resol-
ver este problema uniéndose a un grupo establecido
por las subculturas, en el que se vean reconocidos
y apoyados por otros miembros. Estos grupos crean
una subcultura propia (alejada de la socialmente
aceptada), en la que encuentran unos valores y un
estatus en el cual se reconocen y resulta mas facil la
supervivencia. Por tanto, es la naturaleza de nuestra
cultura la que favorece la formacién de las subcultu-
ras delincuenciales (Vazquez, 2003, p. 18).

A las subculturas criminales A. K. Cohen les atri-
buyé tres caracteristicas principales: en primer lu-
gar, no se consideran utilitarias; es decir, la practica
de conductas delictivas como el robo no constituye
un medio para un fin determinado; en segundo lu-
gar, son consideradas maliciosas, pues se estable-
cen como desafio a los tabues sociales, y por tltima
caracteristica encontramos el negativismo, ya que
el comportamiento criminal es permitido dentro de
la subcultura cuando representa la polaridad negati-
va a las normas de la sociedad de clase media (Villa-
vicencio, 2000, p. 44).

Matza no niega la existencia de subculturas, asf
como los autores ya comentados; sin embargo, su
aporte se enfoca en la presencia de una relacion su-
til, compleja y a veces tortuosa con la cultura con-
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vencional, contraponiéndose a laidea de una simple

oposicion hacia dicha cultura.

“Estas relaciones impiden concebir las subcul-
turas como algo totalmente ajeno y opuesto a los
valores que rigen el mundo convencional; las sub-
culturas desviadas estdn conectadas con las tradi-
ciones subterraneas existentes” (Larrauri, 2000,
p. 16).

Lo anterior se forja una vez que se tiene la idea
de que tal subcultura es manejada por nifos, los
cuales tienen una intima relacién de influencia con
adultos que forman parte de la convencionalidad.
Asimismo, la cultura es tan grande que presenta va-
rias aristas, y no se debe encuadrar en aquella refle-
jada por la clase media.

Es absurdo pensar que la cultura convencional con-
tiene solo los valores de la clase media; junto a estos co-
existen, en forma subterranea, numerosas tradiciones,
que si bien son publicamente desaprobadas, gozan en
privado de la tolerancia de la gente. Estas tradiciones
subterrdneas, que celebran aspectos como la juerga y
la agresividad, y desprecian la rutina, la melifluidad, etc.,
son de las que se nutre la subcultura desviada.

La subcultura (desviada) representa una exten-
sién y radicalizacion de estas tradiciones subterra-
neas presentes en la cultura convencional (Larrauri,
2000, p. 20).

Aunado a lo descrito, los miembros de la sub-
cultura cometeran actos delictivos o no los come-
terdn, solo bajo condiciones atenuantes; segun
Matza (1990) “la subcultura de la delincuencia es un
conjunto en delicado equilibrio de preceptos doble-
mente dependientes de circunstancias atenuantes.
Tanto cometer actos delictivos como abstenerse de
cometerlos estd permitido, sélo bajo ciertas condi-
ciones” (p. 86).

Segun Matza, no existe un consenso pleno en la
sociedad, lo que se traduce en la nula existencia de
un conjunto de valores basicos, sino una pluralidad
de estos, lo que genera una continua superposicion
e interrelacién entre lo delictivo y lo convencional;
por ello, los delincuentes se encuentran en un salir
y entrar en la actividad desviada, sin formar una sub-
cultura opositora (McLaughliny Muncie, 2011, p. 487).

Algunas de las caracteristicas que establece Mat-
za para diferenciar la subcultura de la delincuencia
frente a la puramente de oposicién o contestataria,
son las siguientes:

* Ante el arresto policiaco muestra vergiienza,
indignacién y culpa; el contestatario justifica su
actuar y no le importa caer en el supuesto.

¢ No acepta laimputacién de delincuencia hacia él
o parte de su familia; lo contrario es considerarlo
como un elogio.

COLOMBIA

ISSN 1794-3108. REV. CRIM., VOLUMEN 58, NOMERO 3, SEPTIEMBRE-DICIEMBRE 2016, BocoTA, D. C.,

o
W



COLOMBIA

ISSN 1794-3108. REV. CRIM., VOLUMEN 58, NOMERO 3, SEPTIEMBRE-DICIEMBRE 2016, BoGoTA, D. C.,

2|

OMAR HUERTAS DiAz; NADIA MARLETH DiAz MEJIA; JOSE SAUL TRUJILLO GONZALEZ

* No existe una seleccién marcada de victimas,
pueden ser hasta sus mismos pares; el contesta-
tario victimiza a categorias favorecidas.

e La condicién de menor, en la mayoria de los
miembros del grupo, hace que exista un aisla-
miento parcial con la cultura dominante; los ex-
tremos se encuentran bajo un aislamiento total
que denota oposicidn.

e Elmenor actta influenciado pero no condiciona-
do, enrelacién con las figuras paternas.

Por otra parte, nuestro autor confronta al delin-
cuente juvenil con acciones delictivas que él mismo
cometid, pero delegdndolas en otra persona; lo que
da como resultado una actitud de repeler a los su-
jetos mostrados y denotar “una doble mentalidad
de los adherentes a la subcultura de la delincuencia”
(Matza, 1990, p. 100).

Por este motivo, se plantea que el compromiso
con el delito y con los principios subculturales es
solo aparente y esta apariencia se mantiene a flote
por un juego de inferencias mutuas entre sus miem-
bros. Se considera que el cédigo delincuencial se
trasmite por tradicién oral y se reitera por medio de
la accidn.

Las inferencias se convierten en malentendidos
y confusiones, en tanto que los jévenes llegan a
creer que sus pares estan, de hecho, comprometi-
dos con el delito. Asi se pretende asegurar la cohe-
sion del grupo y la regular incursién en actividades
delictivas.

Sin embargo, para que tales malentendidos
compartidos se sostengan es necesaria la figura
de la angustia por el estatus; es decir, la ineludible
adecuacion a la imagen dominante dentro del gru-
po, como lo es la masculinidad. Ya que se realizan o
no, actos delictivos que reafirmen tal circunstancia.
Pero también dan fin a las conductas delincuencia-
les, pues aparece la madurez aunada a la masculini-
dad; ahora se ve el pasado como “cosa de nifios”.

El supuesto compromiso con la delincuencia se-
ria para Matza (1990) un «error conceptual» en el
que incurren los jévenes que hacen parte de esta
subcultura, pero también los investigadores socia-
les que lo interpretan en esos mismos términos.

3. Neutralizacion

Uno de los temas principales dentro de la teoria de
la subcultura de Matza, el cual expone un contras-
te con los demas autores que estudian la subcultu-
ra, se refiere a la neutralizacién, al considerar esta
como aquella que “consiste en obliterar la natura-
leza infractora del comportamiento. Convierte una
infraccion en mera accién” (Matza, 1990, p. 252).

La realizacién de un delito puede darse en infi-
nidad de contextos y momentos; sin embargo, solo
se materializa en un pequefo porcentaje de escena-
rios, lo cual sugiere que el delincuente juvenil no se
encuentra forzado a cometer una conducta de esta
indole; puede decidir no hacerlo o es libre de derivar
hacia la delincuencia.

Tal libertad puede ocurrir por dos factores: la
liberacidn episddica del condicionamiento moral y/o
el rompimiento con el yo; también dentro del dambito
moral al funcionar como una condicién atenuante. Para
que la libertad de actuar se concrete en una accidn,
debe contar con el elemento basico de la intencién.
En las subculturas delincuenciales este elemento toma
un caracter primordial, pues bajo él se esconden argu-
mentos atenuantes del actuar delictivo.

Claro ejemplo de estos es el estatus de minori-
dad: para Matza, la existencia de tribunales especia-
les implica, de algin modo, que se justifica y atenua
la falta realizada por el delincuente juvenil en razén
de la intencionalidad. No obstante, si se negase
esta de manera definitiva, los tribunales perderian
su legitimidad, ya que la intencionalidad en el actuar
delictivo es la base dentro de un proceso penal.

Sin embargo, la ley propone figuras que mitigan
laintencionalidad y voluntad al momento de realizar
alguna conducta; tales figuras también las utilizan
los delincuentes juveniles con el mismo fin, lo que
genera una neutralizacién de las normas legales.

Las leyes son inconsistentes y vulnerables, ya
que contienen sus propias formas de neutralizacién.
En especial, las leyes penales son susceptibles de ser
neutralizadas, porque las condiciones de aplicacién
e inaplicacion vienen explicitamente indicadas. Por
ello, todo tipo de personas pueden reclamar varias
clases de justificaciones, en la creencia u opinién de
que ellas, bajo ciertas circunstancias atenuantes, no
estan obligadas por la ley (Vazquez, 2003, p. 21).

Una manera de neutralizacién que se encuentra
en las leyes penales es la defensa propia, la cual se
puede describir de la siguiente forma: “Todo el mun-
do tiene derecho a defenderse de ataques prohibi-
dos de tal manera que no sufra ningtin dafio. Pero
también alli donde puede sustraerse al ataque le
estd permitido siempre defenderse legitimamente”
(Roxin, 1972, p. 58).

Para este trabajo se considerard como la apro-
bacién moral para que el individuo agredido ataque;
tanto la visién legal como la del delincuente juvenil
convergen en ciertos puntos clave, cada uno dirigi-
do a sus propias conveniencias. Es decir, “siempre
tiene por objeto mostrar a las futuras victimas como
culpables, colocando a los criminales como patriotas



DAVID MATZA:

forzados contra su voluntad a usar de la violencia”
(Nicolai, 2015, p. 14).

Al demostrar el disenso y consenso entre las dos
posiciones: la ley no permite un ataque, ya que in-
valida la figura; huir siempre serd la primera opcidn,
a menos que se encuentre la persona en su casa;
en tal supuesto es permitido defenderse. La visién
delincuencial admite la ofensa hasta ciertos limites;
una vez evaluada la situacién, de manera proporcio-
nal a las provocaciones recibidas, es permitido huir
por sentido comun, siempre y cuando no se trate de
su propio territorio-casa.

Un punto importante por destacar es en cuestio-
nes de combates, ya que no se trata solo de una de-
fensa personal, es un actuar justificado dentro de la
delincuencia juvenil por tratarse de una autoprotec-
cién al grupo y al territorio, lo que denota un cierto
grado de unidn.

Insania: término confuso aun para la ley penal,
ya que mezcla teorias cldsicas con positivistas. El
carecer del componente mental al momento de la
accién, por un lado invalida la misma y, por el otro,
hace merecedor de un tratamiento para el individuo
en cuestion.

El delincuente juvenil argumenta en cierta medi-
da tal figura, pero el referirse como enfermo mental
merma su masculinidad, prefiere autodeterminarse
como una persona loca a enferma, ademas de cul-
par agentes exégenos, como el alcohol, que provo-
can tal condicién esporddica.

Accidente: “La imprudencia no es accidental, no
enteramente intencional” (Matza, 1990, p. 142). En
muchas ocasiones el delincuente juvenil piensa que
algunos actos no deberian estar regulados por el de-
recho penal, ya que los considera parte de su diario
devenir.

Lo anterior va de la mano con el imaginario que
se tiene de la suerte y del fatalismo que rodean al
adolescente y al grupo de pares. Imaginarios que
pretenden minimizar las conductas realizadas v,
mas aun, las consecuencias desplegadas.

3.1. Convergencia subterranea

Las ideas convencionales refuerzan los preceptos
subculturales (Matza, 1990). En este sentido, el de-
lincuente juvenil sigue considerando su actuar como
irresponsable, porque los demds tienen esa misma
vision de él.

La acertada critica de Matza a todas las teorias
criminoldgicas —incluidas las sociolégicas— por no
haberse desprendido del legado positivista, con
probabilidad dejé el camino abierto para acep-
tar la nueva perspectiva del etiquetamiento que
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se estaba elaborando en la actualidad (Larrauri,
2000, p. 24).

La asistencia social, el psicoandlisis y la crimino-
logia atribuyen la falta o culpa del delincuente juve-
nil ala sociedad, ala comunidad, a los padres y hasta
en cierto momento a la victima, al reforzar la idea
de la irresponsabilidad del adolescente y atenuar su
actuar, tomando en cuenta que se confunden las
causas del actuar con una culpa de caracter moral,
en la que se castiga a terceros y no al responsable
principal.

3.2. La (in)justicia

Otra forma de neutralizacién que conduce a la abo-
licién del vinculo moral con la ley y da como conse-
cuencia la deriva por preparacién o disposicién de
los delincuentes juveniles, es aquella que emana del
resentimiento y antagonismo ante la ley y los fun-
cionarios que la manejan; es decir, el sentimiento de
injusticia.

Zaffaroni (1998) refiere que el sistema juridico,
sobre todo el penal, ha perdido legitimidad ante la
sociedad, ya que se contrapone a la realidad social,
y el discurso juridico penal resulta un mal necesario,
con el que se pretende defender una serie de de-
rechos personales. “La deslegitimacién del sistema
penal se produce casi por efecto de la evidencia de
los hechos mismos” (p. 71).

En sintonfa con el argumento, la sensacién de in-
justicia conlleva la pérdida de legitimidad de la ley.
Tales sensaciones no son siempre personales, se
debe dar una mirada a la historia de las subculturas
delincuenciales ya que son cargas emocionales lle-
nas de experiencias de injusticia.

En Colombia, estadisticas demuestran que el 45%
de los adolescentes en conflicto con la ley aseguran
haber recibido algun tipo de maltrato por parte de
sus primeros captores, bien sea de manera verbal o
fisica. Ello los llevd a interiorizar el tema de la delin-
cuencia, lo cual se ve reflejado en patrones y concep-
tos tales como la libertad bajo la condicién de captura
ilegal (Alvarez, Mendoza & Gonzélez, 2010, p. 72).

Para los delincuentes juveniles el sistema de im-
particién de justicia utiliza mecanismos injustos para
la consecucidn de sus fines y objetivos, ya que todos
los conducen a ellos, no a otra categoria de perso-
nas; son procedimientos selectivos, en los cuales los
adolescentes serdn los primeros susceptibles de ser
capturados (Matza, 1990).

Por lo anterior, se llega a la consecucion de cau-
sas inventadas por los jévenes para librarse de las
imputaciones selectivas; se niegan los delitos a pe-
sar de su realizacién, no por el hecho de negacién
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0 no aceptacidn, sino que se realiza bajo un senti-
miento de injusticia.

La toma de decisiones en el sistema de justicia
penal juvenil recae en la figura del juez, quien se su-
pone que debe actuar sin preferencias de grupos
y aplicar la ley sin distincidn alguna; es decir, de ma-
nera equitativa dentro de un marco de igualdad. No
obstante, dentro de nuestro ambito de analisis nos
encontramos frente a la figura de justicia individuali-
zada, que converge con el principio de equidad.

Tal figura se refiere a la imposicién de un trata-
miento diferenciado para el delincuente juvenil, ba-
sado en las necesidades de cada uno y que dejaaun
lado el delito cometido, lo cual se podria relacionar
con el ahora establecido principio de interés supe-
rior del adolescente.

El principio de interés superior del adolescente
se entiende como la observancia, en la teoria y en
la préctica, de aquellas condiciones necesarias que
permitan a los menores de edad potenciar su sano
y pleno desarrollo, sin importar que las circunstan-
cias se encuentren o no establecidas en una norma
(Villanueva, 2009, p. 40).

Se puede proponer un término mas extenso,
como un concepto relacional o comunicacional, que
implica que: el interés del nifio prima sobre cual-
quier otro —el de la sociedad, el de la seguridad ciu-
dadana, el de la autoridad, etc.— y por eso se eleva
a la categoria de derecho la “prioridad” del interés
del menor en relacién con todo otro, cuando se tra-
te de la aplicacion de una medida que, de cualquier
modo, le concierna (Bustos, 2005, p. 654).

La satisfaccion de dichas necesidades y su selec-
cién quedard en manos del personal operativo del
sistema, el cual deberia ser especializado y capaci-
tado. Nos encontramos frente a otro principio de la
actualidad.

La legislacién internacional ha establecido que
los menores de edad son sujetos de un régimen
juridico especifico, ya que se les confiere un trata-
miento propio, al considerar la categoria a la cual
pertenecen, sustraida al universo general, por lo
que se requiere de drganos y procedimientos espe-
cializados que respondan a las necesidades propias
de los adolescentes y enfaticen las caracteristicas
diferentes de las ordinarias (Villanueva, 2009, p. 42).

No obstante, los principios legalmente estable-
cidos, la satisfaccion de las necesidades basicas de
los jovenes, distan mucho de la realidad; la teorfa
sobrepasa de manera fehaciente la realidad, y ahi
se encuentra el meollo de la injusticia, vista desde el
joven delincuente.

Asimismo, la decisién del juzgador siempre es-
tard influida por varias vertientes. Por un lado, se

enfrenta a la ponencia de aquellos dedicados a la
asistencia social que pugnan por una medida miseri-
cordiosa, y por otro lado, se contrapone a la opinién
publica que pide severidad.

Para Lippmann (2003), los medios de comuni-
caciéon moldean la opinidn publica, pues funcionan
como un puente hacia el mundo que queda mas alla
de nuestra experiencia directa, al construir un seu-
doentorno que se basa en la ficcidn, el cual estimula
el comportamiento.

Aunado a lo anterior, el juzgador debe dirigir
su actuar en razoén a dos principios no formaliza-
dos: el respaldo paternal hacia el joven y los cupos
disponibles, figuras que per se generan favoritismo
y arbitrariedad al desechar las necesidades del ado-
lescente.

Bien apuntaba Zaffaroni (1998) que ya sea du-
rante el proceso o la ejecucién de alguna pena, los
actuares judiciales no se adecuan a lo establecido
en la ley. La realidad nos demuestra otra cosa: es la
representacién de la arbitrariedad, la cual lamenta-
blemente se encuentra legalizada y legitimada.

Con todo esto, la funcionalidad del sistema de
delincuencia juvenil se encuentra en una encrucija-
da; por un lado, se cumplen objetivos solo estadis-
ticos, que son concordantes con la opinién publica,
y por otro lado, también se observa una falsa in-
dulgencia, rehabilitacion y comprensién hacia este
sector de la poblacién. Asi, el delincuente juvenil
se cuestiona la ayuda que le pretenden otorgar, ya
que, de igual manera, se trata de una sancién de ca-
racter penal.

Todo lo esbozado nos lleva a lareflexién de la efi-
cacia o falta de esta que perciben los delincuentes
juveniles frente al sistema juridico; la certeza de que
no seran procesados penalmente, considerando asf
la deriva hacia el actuar delictivo.

3.3. Costumbre, ilicito e injusticia

Continuando con el desarrollo del tema de técnicas
de neutralizacién, Matza deja en claro que el dere-
cho penal debe ser considerado también como una
cuestion de discurso politico, pues se encuentra ale-
jado de larealidad de la sociedad.

Siguiendo las ideas de Zaffaroni (1998), el dis-
curso juridico representa un ejercicio del poder
estructurado, que genera selectividad, violencia, co-
rrupcion institucional, protegido por una falsa lega-
lidad. Este discurso crea una confronta entre la ética
de la sociedad y la ley, pues pareciera que defiende
cosas diferentes, mas aun la ética de las subculturas
delincuenciales. Etica que siempre superaré las exi-
gencias legales.
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Como bien apunta Baratta (2002), el discurso
juridico penal estd fundado sobre la existencia de
un mal mayor que esta dentro de una realidad cons-
truida, llena de ficciones que generan una serie de
conductas que legitiman el actuar de las autorida-
des judiciales, como la reproduccién de relaciones
sociales desiguales.

La ética de los delincuentes juveniles esta funda-
da en reglas morales que ligan el honor, la virtud y
la lealtad; en este sentido, el delito es una muestra
de estos valores juntos. Su justificaciéon va encami-
nada a la demostracion de hombria. Como ya se
menciond con antelacidn, es una condicién que ge-
nera angustia y que debe ser mitificada por el joven,
ademds de demostrar la unién y pertenencia dentro
del grupo.

Otro factor es el crimen consensual, el que se
considera como dafiino y perjudicial para la socie-
dad y estd avalado por esta y por el Estado; asimis-
mo, aquel que no es denominado como crimen por
parte de la sociedad, ni mucho menos por la subcul-
tura, ya que no existe una victima evidente.

En este sentido, si se considera valida la existen-
cia de ciertos crimenes en razén de no existir una
victima directa, se voltea la mirada hacia las teorias
abolicionistas, pues estas salen a la luz como res-
puesta ante las prohibicionistas.

Bien apunta Zaffaroni (1991: p. 2) en sus cartas a
Carlos Nino:

Lo que los abolicionistas proponen son mo-

delos diferentes de solucién de los conflictos

(reparadores, terapéuticos, conciliadores, tran-

saccionales, etc.). Tener presos a unos 15.000

ladrones pobres y fracasados, aunque sean

ladrones -y lo son-y aunque “algo” haya que
hacer -y hay que hacerlo- no pasa de eso mis-
mo y nada mds. No se resuelve ningin con-
flicto, no se repara a ninguna victima, no se
asegura a nadie contra lo que les podamos

hacer los treinta millones que andamos mds o

menos libres, sino que, simplemente, se tiene

encerrados a los 15.000 ladrones mds torpes

y rudimentarios de todo el pais.

Ante tal panorama descrito por Zaffaroni (1998),
este propone unarespuesta que denomina realismo
marginal; asi, “en lugar de eliminar la etizacién del
derecho, etizarfa por igual a la criminologia y al de-
recho penal, con base en una decisidn ético-politica
priorizadora de la vida humana como valor y de la
muerte como disvalor” (p. 178).

De tal circunstancia, se derivan dos presupues-
tos que los miembros de la subcultura de la delin-
cuencia consideran como injustos: prohibicion de
vicio y prohibicién de estatus, ambos en relacién

PERSPECTIVA CRIMINOLOGICA DE LA DERIVA A LA DELINCUENCIA JUVENIL

con su calidad de adolescentes o menores de
edad.

El primero se refiere a las limitantes que tienen
los menores; por ejemplo, el consumo de alcohol o
tabaco, acciones que los adultos pueden realizar sin
ninguna consecuencia juridica ni moral. Asociada se
encuentra la prohibicidn de estatus; es decir, trata-
mientos especiales menos severos que las penas de
los adultos, aun asi son limitaciones encaminadas
a su proteccion de caracter especial. Ambos son
generadores de antagonismos entre la subcultura 'y
la ley penal.

Negacién de la victima. Para entender esta for-
ma de neutralizacién, Matza (1990) propone que “el
crimen no se comete contra un individuo; se comete
contra la ciudadania en su conjunto” (p. 245), concep-
to que faculta al Estado para actuar en contra del de-
lincuente juvenil, subsumiendo la figura de la victima.

Por ello, el delincuente juvenil preferird que la
victima sea quien decida si procede o no de mane-
ra penal, no el Estado, considerando que existen
grupos de victimas que, segun su perspectiva, se
encuentran desacreditadas para solicitar un castigo.

Este apartado se puede concluir con el siguiente

par de ideas:
Las técnicas de neutralizacién tienen la funcién de
mitigar el castigo y mantener una identidad social
de no criminal, a través de definir la situacién de ma-
nera favorable al crimen. Dentro del conflicto social,
dichas técnicas expresan de forma dindmica hasta qué
punto puede prolongarse el conflicto y hasta dénde
puede ser analizado (Silva, 2011, p. 200).

Asimismo:

La sensacidn de injusticia cumple el rol de debilitar la
sujecion de la ley y, por ende, prepara el camino para
la condicién inmediata de la neutralizacién: la ne-
gacion de la intencidn. La neutralizacién posibilita
la deriva. Es el proceso que nos libera de la atadura
moral de la ley (Matza, 1990, p. 252).

4. Deriva delincuencial

Aunado a las técnicas de neutralizacion, el término
“deriva” es uno de los mayores aportes de Matza,
considerando que la deriva hace posible o permisi-
ble la delincuencia al remover temporalmente las
restricciones que controlan a los miembros de la so-
ciedad, pero en si misma no aporta el compromiso
de realizar actos ilicitos (Matza, 1990, p. 255).

La delincuencia serd considerada como una in-
fraccién; es decir, se rompen las reglas legales a sa-
biendas de que se trata de una violacién. Solo que
dicha infraccién se minimiza con las técnicas de neu-
tralizacién antes descritas.
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Eljoven delincuente queda a la deriva desplazan-
dose entre lo convencional y lo criminal, dentro de
una subcultura inestable, rodeado de valores con-
trastantes tales como poner a prueba la masculi-
nidad y el requerimiento de solidaridad del grupo.
Esta deriva o flotacidn entre valores incompatibles
genera un alto grado de angustia que lo impulsa a
demostrar una inclinacién que en verdad no siente
(zaffaroni, 2011, p. 239).

Sin embargo, la cuestidn inicial es: ;cémo se ac-
tiva la potencialidad de delincuencia? Una posible
respuesta se encuentra en la voluntad del individuo,
la cual se compone de dos momentos: preparacién
y desesperacion.

La preparacién serd definida como ‘“el hecho
de aprender por experiencia que algo que comun-
mente se considera una infraccién puede hacerse”
(Matza, 1990, p. 258); asi se repiten acciones delicti-
vas ya cometidas con antelacidn, por la facilidad de
realizacidn, que se sustenta en una buena viabilidad
técnica (manejo de la accién y la posible reaccion),
lo que propicia una voluntad criminal.

Ademads, se enfrenta a los estdndares conduc-
tuales de la delincuencia. Esta circunstancia ocurre
en el momento en que un delincuente subcultural
falla en una accidn delictiva, por lo cual ve mermada
su voluntad criminal por miedo a recriminaciones y
burlas, lo que frena su carrera delincuencial.

La disuasién también toma un papel importan-
te en la preparacion, puesto que se genera en el
delincuente la sensacidon de no estar preparado
para la realizacién del crimen, en especial por una
angustia ante temores de experiencias pasadas.
No obstante, se puede superar al recordar la insufi-
ciencia policial y la impunidad de la ley (técnicas de
neutralizacién).

Por ultimo, la sensacién de desesperaciéon como
causante del detonante dentro de la deriva, se pro-
picia por el dnimo fatalista, considerdndolo como
“la negacion de la sensacién de dominio activo del
propio entorno” (Matza, 1990, p. 265). Dicha per-
cepcidn es fundada y propiciada por el falso concep-
to que se tiene entre la subcultura de que todos se
deben compromisos y unién.

La angustia, pues, lleva a la desesperacidn,
que ineludiblemente termina en deriva. “Sostie-
ne que cuando el sujeto siente que no maneja los
hechos, sino que éstos lo llevan, es cuando la angus-
tia lo impulsa a hacer algo inusual para demostrarse
que maneja los hechos” (Zaffaroni, 2011, p. 239).

5. Critica a la teoria

Una de las principales criticas va dirigida a la par de
las demds teorias subculturales, ya que ninguna se
plantea el problema de las relaciones sociales y eco-
némicas sobre las cuales se fundan la ley y los meca-
nismos de estigmatizacion criminal.

La teoria de las subculturas, en cambio, detiene
su analisis en el nivel sociopsicoldgico de los apren-
dizajes especificos y de las reacciones de grupo, y
llega solo a indicar, de modo por demas vago, la su-
perficie fenoménica de los procesos de distribucién
como momento econdmico correlativo de los meca-
nismos de socializacién que ella pone en evidencia.
Esta teorfa permanece, pues, estancada en un regis-
tro solo descriptivo de las condiciones econdmicas
de las subculturas, el cual no se une ni a una teoria
explicativa ni a un interés politico alternativo frente
a estas condiciones (Baratta, 2002, p. 81).

Especialmente a la propuesta de Matza, siguien-
do la argumentacién de Laurrari (2000), se le pue-
den realizar algunas criticas importantes:

* No existe profundizacion alguna en el estudio de
los factores por los cuales la gente realiza activida-
des delictivas, y no las vincula con los elementos es-
tructurales que propician estos comportamientos.

e Elconcepto de deriva aminora que el desviado, en
efecto, elige la realizacién de sus actos como for-
ma racional de protesta; asi también, se percibe el
sujeto ala deriva como aquel que se dejallevar, en
lugar de un individuo que opta conscientemente.

e El método que utiliza Matza es creer la version
del delincuente juvenil; sin embargo, el investi-
gador debe advertir que esta puede obedecer a
una falsa conciencia derivada de explicaciones y
del lenguaje de los encargados de controlarlo.

e Su insistencia en la semejanza y en las técnicas
de neutralizacién usadas por el desviado, le lle-
van a desconocer que el acto desviado repre-
senta unos valores alternativos, y que es una
oposicidn consciente al sistema, que no necesita
siempre de neutralizacidn.

Por ultimo, los criticos de la teoria de Matza si-
guen insistiendo en que ciertas clases de delincuen-
tes declarados tienen otro tipo de valores y que la
neutralizacidn les resulta innecesaria. Por otra par-
te, todavia se debate silos delincuentes, juveniles o
no, operan con neutralizaciones (previas al hecho)
o con racionalizaciones ad hoc (después del hecho)
(McLaughlin y Muncie, 2011, p. 491).
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Conclusiones

Una de las preocupaciones de Matza se fundamen-
ta en el trabajo de la criminologia, ya que considera
que ha dirigido sus esfuerzos fundamentalmente
hacia el estudio de los individuos desviados, al poner
énfasis en la identificacidn de circunstancias antece-
dentes que propician tales actuares. Pero olvida la
consideracion de uno de los mas importantes pro-
ductores de desviacién: el Estado y sus mecanismos
de control.

Asimismo, critica el legado basico del positivis-
mo; es decir, instaurar la propia idea de la diferencia
que explica la peligrosidad criminal como propen-
sién a la realizacién de delitos, asi como la idea de
que la diferencia no desaparecia con la exclusiva
imposicion de un castigo, sino que se requeria algo
mas, reflejado en un tratamiento. Los delincuentes
juveniles comparten una serie de valores basados
en confusiones y malentendidos, que mantienen la
unién de la subcultura; esta no existe solo por oposi-
cién, ya que sobreviene ala par de la cultura conven-
cional, mediante una relacién tan sutil que hace que
compartan caracteristicas y actuaciones similares.

Para que el joven rompa con las normas sociales
establecidas, se vale de la neutralizacién, conside-
rada la base principal de los delincuentes juveniles
que forman parte de una subcultura; estos superan
el conflicto normativo existente entre el acuerdo,
con pautas de conducta desviadas de la norma. Asi,
son técnicas que “sdélo en superficie y en sus conse-
cuencias se trata de un problema practico, factico o
técnico” (Hassemer & Mufoz, 2001, p. 98).

Podemos sintetizar las técnicas de neutraliza-
cién en los siguientes preceptos: 1. Negacion de la
responsabilidad (por ejemplo: estaba borracho, no
sabfa lo que hacia, etc.); 2. Sentimiento de injusticia
(como es el caso de: siempre me detienen a mi, al
otro no le han castigado, etc.); y 3. Definicién como
dafio civil en vez de delito (por ejemplo: la victima
me ha perdonado, se lo he devuelto, etc.). Observe-
mos cédmo todos ellos son utilizados por el derecho
penal; al respecto, el primero se refiere ala exencidon
de responsabilidad por inimputabilidad, el segundo
utiliza las ideas de igualdad y proporcionalidad en la
aplicacién de la ley, y el tercero se basa en la cues-
tionabilidad del derecho penal cuando se ha llegado
a un acuerdo (Larrauri, 2000, p. 20).

El fendmeno de la subcultura y las técnicas de
neutralizacién actian de manera conjunta, ya que
la aprobacién por parte de otras personas que se
consideran pares dentro de un grupo especifico,
concede una capacidad tan grande de atenuar los
escripulos y de procurar un apoyo contra los re-
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mordimientos del superyd, para llevar asi ala misma
neutralizacion (Venceslao, 2012, p. 36).

La teoria de Matza nos propone ver al delincuen-
te juvenil como un joven disperso, que bien puede
cambiar su forma de actuar si recibe un trato y ense-
flanzas adecuadas, ademds de confiarle un grado de
madurez que cambie su manera de conducirse con
el paso de los afios.

Fue una vision demasiado innovadora para su
época; sin embargo, en la actualidad se deberd de
replantear tomando en consideracién el contexto
social en el que nos encontramos, mermado por la
globalizacién y todo lo que esto conlleva, las criticas
antes mencionadas y el lugar que ocupan los jéve-
nes actualmente, ya que su posicion en la sociedad
ha tomado mayor relevancia.

Ademas de los cambios en los sistemas de jus-
ticia enfocados en este grupo social, pues si bien
no distan mucho de lo planteado por Matza, se han
implementado cambios sustanciales que transitan
entre el garantismo, el derecho penal del enemigo
y el modelo restaurador.
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RESUMEN

El estudio tuvo como objetivo realizar una revisién tedrica
acerca de las pautas de crianza, los diferentes tipos de au-
toridad y la relacidn de estas con la aparicién de conduc-
tas criminales en la adultez, para asi aportar conocimien-
tos ala comprensidn de las posibles causas de la conducta
criminal, las cuales han sido un fenédmeno ampliamente
estudiado. Para ello se realizd una revision de la literatura
de los ultimos seis afios en las bases de datos Science Di-

PALABRAS CLAVE

rect, Ebsco, Redalycy Scopus, y se encontré que sibien en
el desarrollo de las conductas criminales convergen diver-
sos elementos, los estilos de crianza, autoritarios, negli-
gentes o demasiado permisivos, son uno de los factores
explicativos de tipo ambiental mds importantes del surgi-
miento de este tipo de conductas. Al finalizar se discuten
las implicaciones de estos resultados en la construccién
de programas de intervencién y rehabilitacion.

Ambiente del hogar, conducta criminal, familia, factores exégenos, violencia (fuente: Tesauro de politica criminal latinoa-

mericana INALUD).
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ABSTRACT

The objective of this study was to carry out a theoretical
review about childrearing and upbringing, the different
types of authority and their relationship with the emer-
gence of criminal conducts in adulthood, in order to con-
tribute some knowledge to the understanding of the
possible causes of criminal behavior as a widely studied
phenomenon. For this purpose, through a review of the
literature produced in the past six years in the Science Di-
rect, Ebsco, Redalyc and Scopus databases, it was found

KEY WORDS

Home environment, criminal conduct/behavior, family,
UNICRI).

RESUMO

O estudo teve como o objetivo realizar uma revisdo ted-
rica sobre as diretrizes de cria¢do, os tipos diferentes da
autoridade e a rela¢do dessas com a aparéncia de condu-
tas criminosas na idade adulta, para contribuir o conhe-
cimento a compreensdo das causas possiveis da conduta
criminal, que foram um fendmeno estudado extensamen-
te. Para isso, uma revisdo da literatura dos ultimos seis
anos foi feita nos bancos de dados Science Direct, Ebsco,

PALAVRAS-CHAVE

that although diverse elements converge in the develop-
ment and evolution of criminal conducts, it has to be said
that childrearing and upbringing styles either authorita-
rian or overly permissive are among the main explanatory
factors of the environmental type that bear more relevan-
ce in the occurrence of this kind of conducts. At the con-
clusion of the study, the implications of these results in
the building of intervention and rehabilitation programs
are discussed.

exogenous factors, violence (Source: Tesauros INALUD and

Redalyc e Scopus, e encontrou-se que embora no desen-
volvimento de condutas criminais os elementos diversos
convergissem, os estilos da cria¢do, autoritédrios, negli-
gentes ou demasiado permissivos, sdo um dos fatores
explicativos do tipo ambiental mais importantes do surgi-
mento deste tipo de condutas. Ao finalizar, as implica¢6es
destes resultados sdo discutidas na construcdo de progra-
mas da intervengao e reabilitagdo.

Ambiente do lar, conduta criminosa, familia, fatores exégenos, violéncia (fonte: Tesauros INALUD e UNICRI).

Introduccion

Al tratar de comprender las conductas criminales
y/o delictivas, se han planteado dos perspectivas: la
ambiental (el criminal se hace) y la genética (el crimi-
nal nace). Desde la perspectiva de “el criminal nace”
seria adecuado hacer revisiones de estudios sobre
teorfas genéticas y epigenéticas, factores heredita-
rios y, muy importante en el campo de la psicologfa,
la formacion de la personalidad (Hikal, 2009; Esbec
& Echeburia, 2011; Rojas, 2013). En cuanto a la pre-
misa que “el criminal se hace” es importante revisar
estudios sobre el contexto ambiental, sociocultural
y familiar en el que se desenvuelven las personas,
para determinar su influencia en las conductas agre-
sivas y delictivas (Jonson-Reid, 1998; Messner, Bau-
mer & Rosenfeld, 2004; Burton & Marshall, 2005;
Spano, Vazsonyi & Bolland, 2009; Andrews & Bonta,
2010; Ehrensaft, Wasserman, Verdelli, Greenwald,
Miller & Davies, 2003). Para esta revisién bibliogra-

fica nos centraremos sobre la segunda perspectiva
planteada: la ambiental, desde la cual se estudia la
influencia de la familia.

La interaccién con la familia es determinante en
los cambios de actitud de una persona (Joo, 2008).
El ndcleo familiar y la socializacién entre los miem-
bros influyen en el modo de actuar de cada uno, tal
como lo plantea Quiroga (2013): “la misma [familia]
posee los fundamentos basicos en la constitucién
de la persona, y su desarrollo bio-psicosocial” (p.
234).

Las personas somos seres sociales, y desde
cuando nacemos ya estamos inmersos en un grupo
social [lamado familia. Es en este contexto donde el
nifo establece sus primeras relaciones afectivas y se
comporta de acuerdo con el sistema de valores que
prevalece en el nucleo familiar; asi lo confirma Qui-
roga (2013): “El nifio va adhiriendo a las creencias y
valores que observa en su medio familiar y va adqui-
riendo las pautas de comportamiento y convivencia
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privilegiados por éste” (p. 236), afirmacién respal-
dada por otros autores (Borre & Kliewer, 2014).

En los dltimos anos la dindmica familiar, la es-
tructura ylos roles de los padres dentro de la familia
han cambiado (Pérez, Martinez, Mesa, Pérez, Leal
& Jiménez, 2009). Por un lado, existen familias en
las que conviven ambos padres naturales y sus hi-
jos, cuyo principal objetivo es mantener una buena
comunicacion a través de una interaccién positiva,
y los conflictos son vistos como oportunidades; Qui-
roga (2013) lo presenta como familias funcionales.
Por otro lado, segtin el mismo autor, otro tipo de
familia es la disfuncional, en la que existe un clima
emocional inestable, la comunicacién es imprecisa
y no se logra cumplir con los objetivos bdsicos que
se trazan para desarrollarse y cumplir sus fines. Para
ambos tipos de familia, el modelo de educaciényy el
sistema de valores inculcados son diferentes y no
garantizan en su totalidad la reduccién de las con-
ductas de riesgo (Aroca-Montolio, Lorenzo-Moledo
& Miré-Pérez, 2014; Paramo, 2011).

Cabe aclarar que dentro de las familias fun-
cionales y disfuncionales, se encuentran distintos
modelos de familia, tanto monoparentales como
biparentales. Contrario a lo que se podria pensar, en
las unidades familiares monoparentales, pese a la
ausencia fisica de uno de los dos padres, en muchas
ocasiones el grupo familiar se mantiene intacto en
cuanto a su funcionalidad; es decir, que esta tiene
que ver mds con las maneras de interaccién den-
tro de la familia y no tanto como esté conformada
(Rodriguez Sumaza & Luengo Rodriguez, 2003).

Quiroga (2013) explica que las transacciones
afectivas pueden encaminar la relacién familiar ha-
cia dos polos: el de la agresividad y el del afecto.
Por eso, es importante resaltar que la funcionalidad
en una familia es un aspecto determinante, media-
do por la comunicacidn y las relaciones afectivas,
que influyen en los patrones de comportamiento.
Se ha destacado el influjo de los padres en sus hi-
jos como un aspecto formativo de la personalidad;
el autor mencionado afirma que “el intrincado haz
de influencia que los padres proyectan en sus hijos,
quienes poco a poco van perfilando una manera de
comportarse, de ser, es lo que resuelve en definitiva
su personalidad” (p. 235). Es asi como, desde tem-
prana edad, los nifios copian patrones de comporta-
miento de sus padres o ajustan sus conductas sobre
lo que estos les ensefian; segun algunos autores
(Quiroga, 2013; Ramirez, 2005; Norofo, Cruz, Cadal-
so & Fernandez, 2002): “Durante la edad preescolar
las actitudes parentales ejercen efectos determi-
nantes sobre el desarrollo posterior de la persona-
lidad. Los sistemas de valores de los padres pronto

pasan a tener efectos modeladores prioritarios”
(p- 236).

Otro aspecto formativo de la personalidad es
la empatia, la cual es importante fomentar a par-
tir de las fases de socializacién en la etapa infantil;
de acuerdo con la investigacién de Garaigordobil
y Garcia de Galdeano (2006), se define como “el
proceso mediante el cual el individuo desarrolla pau-
tas de pensamiento y comportamiento acordes con
las normas sociales, asi como sus conexiones con un
constructo estructural de la personalidad de gran
relevancia como es el autoconcepto” (p. 185).

Sin embargo, la influencia familiar no es siempre
positiva; los autores Aroca-Montolio et al. (2014)
sustentan que “la familia es el foco de violencia mas
destacado de nuestra sociedad” (p. 157). Al respec-
to, existe poca informacién por la falta de investiga-
ciones y de conocimientos sobre el tema; la premisa
que los autores manejan es una respuesta ante el
incremento y la prevalencia de los delitos en nues-
tra sociedad, que se sustenta en diferentes investi-
gaciones.

En Colombia, por ejemplo, la criminalidad y la
violencia han crecido de manera importante y ver-
tiginosa. Desde principios de los afios 70 hasta me-
diados de los 90, la tasa de criminalidad en general
ya era alta y preocupante: 850 de cada 100.000
habitantes eran victimas de violencia en todas sus
dimensiones: criminalidad rural o urbana, guerrillas,
delincuencia organizada y violencia familiar o inter-
personal, lo que dejé como resultado un rango de
200.000 a 240.000 crimenes cometidos al afio du-
rante ese tiempo (Castro & Salazar 1998).

Son muchos los factores que inciden en la evolu-
cién de la nifiez dentro de las familias: las relaciones
sociales, la pobreza y el apoyo (Dodge, Lansford,
Salzer, Bates, Pettit, Fontaine & Price, 2003; Walker,
Wachs, Meeks, Lozoff, Wasserman, Pollitt & Car-
ter, 2007; Crenshaw & Garbarino, 2007; Bornstein
& Bradley, 2012). Sin embargo, uno de los aspectos
que mas influyen en el desarrollo social y afectivo de
las personas son las pautas de crianza que se tienen
en la familia (Cuervo, 2010; Borre & Kliewer, 2014).

Las pautas de crianza las definen Solis-Cdmara
y Diaz (2007) como los “comportamientos especifi-
cos de los padres para guiar a los nifios hacia el logro
de metas de socializacién” (p. 177). Es importante
mencionar que estas varian no solo por el tipo de
familia, sino también por el contexto social, ya que
es muy diferente la crianza en nifios de familias cita-
dinas que aquellos de familias rurales (Jonson-Reid,
1998) o los que viven con sus familiares en paises
desarrollados con aquellos que lo hacen en nacio-
nes subdesarrolladas (Borre & Kliewer, 2014).
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Podria exponerse, por un lado, la hipdtesis de
que por lo compleja que es la vida en la ciudad: las
presiones por el cumplimiento de reglas y estan-
dares sociales y las exigencias de diferentes insti-
tuciones educativas, entre otras, presuponen que
la diversidad de clases de violencia hacia nifios sea
mayor. Jonson-Reid (1998) propone que:

La negligencia y el maltrato emocional pueden te-

ner consecuencias tan graves en términos de cali-

dad de vida. Ademds, cada vez hay mds pruebas
de que hay muchos nifios de la ciudad que estdn
expuestos a multiples tipos de violencia, tanto
dentro como fuera del hogar, lo que sugiere la
necesidad de examinar los efectos del compuesto

(p- 175)-

Por otro lado, al resaltar la importancia de la
imitacién y el moldeamiento de las conductas (Hart
& Kritsonis, 2006) que los hijos observan en sus pa-
dres o en su entorno familiar, se deja en evidencia la
influencia de ese grupo primario en la formacidn de
la personalidad de los nifios y en su forma de actuar;

teniendo en cuenta que segtin Quiroga (2013): “la
familia seguird siendo el primer vehiculo de sociali-
zacion por excelencia, debiendo fortalecerse esta
estructura y evitar el deterioro afectivo que se ob-
serva en el medio social” (p. 250).

Es asi como al fortalecer la estructura familiar,
los padres ven la necesidad de educar a sus hijos
de acuerdo con sus costumbres, cultura, normas
y valores, a través de un proceso en el que se en-
cuentran inmersas las pautas de crianza (Ramirez,
2005). Aracena, Balladares, Roman y Weiss (2002)
argumentan que estas pautas se transmiten duran-
te el desarrollo del nifio e implican la relacién entre
el adulto y el menor; en la actualidad, dicho proce-
so ha sido delegado en ocasiones a los medios de
comunicacién y multimedia, lo que genera una in-
fluencia importante.

Segun los resultados de la investigacién reali-
zada por Aracena et al. (2002), se obtuvo que las
pautas de crianza tienen cinco aspectos relevantes,
resumidos en el siguiente mapa:

Pautas de crianza

Aspectos relevantes:

Valores de la

Visién y relacién
Sociedad

con el mundo

Mapa 1. Pautas de crianza

Limites y normas
sociales

AN

Relacién afectiva
entre las partes

Apreciacién de

si mismo

Fuente: Aracena (2002, p. 44). Elaboracién de Mebarak, Castro, Fontalvo y Quiroz (2015).

Las pautas de crianza representan un modelo de
cémo la sociedad espera que actuemos, y teniendo
en cuenta que el primer grupo social al que perte-
necemos es la familia, es posible afirmar que de la
familia misma depende la interiorizacién del buen
trato, a partir de las interacciones y la comunicacién
entre los miembros; tan importante es la culturayla

sociedad de la que hacemos parte, como el tipo de
familia al que pertenecemos y su forma de ejercer
la autoridad (Shlafer, 2010).

Dentro de cada ntcleo familiar hay diferentes
tipos de autoridad y de estas diferencias surgen, a
su vez, distintas clases de autoridad dentro de las
familias.
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Nucleo familiar

Hay

Tipos de autoridad

(Romero,2006)

son

/\\

\

Estilos de padres

(Baumrind citado por
Lépez, et. al. 2008)

[
Son

Mapa 2. Nucleo familiar

Fuente: Mebarak, Castro, Fontalvo y Quiroz (2015).

Los tipos de autoridad son importantes debido
a que hacen parte de las pautas de crianza y traen
consigo determinadas consecuencias en los hijos

Tabla 1.

(Samudio, 2001). Asi lo exponen Capano y Ubach
(2013) segun el modelo propuesto por Baumrind
(1968, 1966).

Tipos de autoridad parental y consecuencias en la crianza de los hijos

Tipo de autoridad Consecuencias en los hijos

Permisiva:
No intervienen en los problemas
Son desinteresados
Ejercen poco control sobre sus hijos
Exageradamente complacientes

Democratica:

Los padres escuchany tienen en cuenta las opiniones de -

sus hijos
Son carifiosos y exigentes; elogian y dan confianza

Muestran claramente a los nifios cudles son las conduc-

tas que esperan de ellos, sin ser intransigentes
Represiva:

La obediencia es una virtud

Favorece las medidas de castigo o de fuerza

Restringe la autonomia del nifio

No se usa el didlogo

Nifios agresivos

Presentan problemas para aceptar las normas sociales
y la autoridad

No tienen en cuenta los derechos de las demas
personas

Poco control tanto de sus impulsos como de la toleran-
cia a la frustracion

Niflos con capacidad de tomar decisiones, emprende-
dores e independientes

Capaces de tener en cuenta las opiniones, sentimientos
y los derechos de las demas personas

Nifos sin iniciativa
Comportamientos hostiles
Falta de comunicacién

Fuente: Baumrind (citado por Capano & Ubach, 2013); elaboracién de Mebarak, Castro, Fontalvo y Quiroz (2015).

Entonces las pautas de crianza, incluidas las
formas de castigo, tienen una importante relacion
con las posibles conductas que desarrollan los ni-
fios; tanto, que pueden propiciar el surgimiento de
comportamientos aceptados o deseados o, por el
contrario, desencadenar una serie de conductas de
riesgo.

Este articulo constituye una revisién tedrica
acerca de las pautas de crianza, los tipos de autori-
dad parental y su relacién con la conducta criminal,
en el cual se parte de la importancia que tiene la fa-
milia en el desarrollo de los nifios y los factores que
dentro de las familias podrian estar relacionados
con el surgimiento de conductas criminales, ponien-
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do especial énfasis en los modelos de crianza y los
tipos de autoridad parental. Luego se plantean las
diferentes investigaciones que sustentan esta posi-
ble relacién y, por ultimo, se discuten las probables
implicaciones.

Metodologia

Para este articulo se realizé una revision de la litera-
tura publicada en los ultimos seis afios, acerca de las
pautas de crianza y los tipos de autoridad parental,
y su posible relacién con los origenes de la conducta
criminal. Se tuvieron en cuenta estudios de los afios
2009 a 2015 y se incluyeron solo aquellos originales.
Asi mismo, se revisaron las bases de datos Scien-
ce Direct, Ebsco, Redalyc y Scopus, en los idiomas
inglés y espafiol.

Resultados

En el presente apartado se exponen los resultados
de la revisién realizada que sustentan la posible
relacién entre las pautas de crianza, los tipos de
autoridad parental y el surgimiento de conductas
criminales en la adultez.

Crecer en una determinada familia, ciudad, pais
o barrio puede ser un factor positivo para el desa-
rrollo de la persona. No obstante, estos pueden
convertirse en factores de riesgo para el surgimien-
to de diferentes comportamientos no adaptativos,
incluyendo las conductas criminales (Guerrero,
2008; Spano, Vazsonyi & Bolland, 2009). En las in-
vestigaciones realizadas por Zambrano (2011), el
resultado coincide en afirmar que uno de los facto-
res que influyen de forma directa en la conforma-
cion de conductas criminales es la vida familiar; idea
que concuerda con los planteamientos de Proctor
(2006), Linville, Chronister, Dishion, Todahl, Miller,
Shaw et al. (2010).

Algunos datos empiricos que sustentan lo an-
terior han sido las investigaciones realizadas por
Pineda y Diaz (2015), quienes luego de realizar un
estudio para analizar las relaciones parentales de
113 internos del sistema penitenciario de Jalisco,
México, concluyeron que el nimero significativo de
los integrantes de la familia, la interaccién comple-
ja que se establece entre padres e hijos, asi como
la permisividad y falta de vigilancia en las activida-
des de los hijos, son factores que se relacionan de
manera positiva con el surgimiento de conductas
delictivas en la etapa de la adolescencia y la adultez.
Ademas, los resultados del estudio también mostra-

ron una correlaccién relevante entre los hijos cria-
dos por un solo padre y la insercién en actividades
criminales (Pineda & Diaz, 2015).

Asi mismo, la investigacién hecha por Schaffer,
Clark y Jeglic (2009) concluye, mediante un analisis
de ecuaciones estructurales, que un estilo parental
permisivo o uno demasiado autoritario estdn rela-
cionados con el desarrollo de conductas criminales.
Este estudio también soporta la importancia de la
empatia dentro de las relaciones familiares, ya que
se pudo concluir que, tal vez, la falta de empatia sea,
ademds de los estilos parentales extremos (permi-
sividad y autoritarismo), uno de los predictores del
desarrollo de conductas criminales en la adultez
(Schaffer, Clark & Jeglic, 2009).

Otro estudio que sustenta esta relacion es el de
Moitra y Mukherjee (2010). En este se tomaron 100
sujetos que presentaron alguna conducta criminal
y 100 controles. Se les aplicé el instrumento Paren-
tal Bonding Instrument (PBI) y la escala de compor-
tamiento desviado, la cual ha sido disefiada para
medir la conducta delictiva en un individuo. Los
resultados mostraron que las pautas de crianza de
estilo autoritario y negligente estdn relacionadas
de forma positiva con el surgimiento de conductas
criminales. Ademds de esto, se encontrd que tanto
el padre como la madre cumplen un papel impor-
tante en el desarrollo del nifio, por lo que se sugiere
tenerlos en cuenta a los dos en la realizacién de es-
trategias de prevencién de la delincuencia (Moitra &
Mukherjee, 2010).

Por ultimo, un estudio hecho en el 2014 por
Hoeve, Semon, Eichelsheim Van der Laan Smeenk
y Gerris, concluye que los estilos de crianza hosti-
les, negligentes y en los que existe control psicold-
gico por parte de los padres hacia los hijos, tienen
las relaciones mas altas con el surgimiento de la
delincuencia en la adultez. Incluso, un escaso mo-
nitoreo parental también se encontrd asociado al
surgimiento de conductas delictivas (Hoeve, Dubas,
Eichelsheim, Van Der Laan, Smeenk & Gerris, 2009).

Investigaciones realizadas en el contexto co-
lombiano sustentan también esta relacién que se
plantea. Cartagena, Orozco y Lara (2010) desarrolla-
ron un estudio, en el que se caracterizaba a sujetos
condenados por homicidio en Medellin; los resul-
tados mostraron que la mayoria pertenecian a una
familia de tipo nuclear en la que no percibfan nin-
guna figura de autoridad y habian vivido siendo vic-
timas de violencia intrafamiliar (Cartagena, Orozco
& Lara, 2010). Por su parte, Pérez y Pinzén (2009)
hicieron una investigacién sobre los factores psi-
cosociales de hombres recluidos por homicidio en
Boyacd, y concluyeron que las relaciones parentales



ANALISIS DE LAS PAUTAS DE CRIANZA Y LOS TIPOS DE AUTORIDAD, Y SU RELACION CON EL SURGIMIENTO DE CONDUCTAS CRIMINALES:...

de los reclusos se caracterizaban por un estilo auto-
ritario y permisivo, o por la ausencia de los padres
(Pérez & Pinzén, 2009).

En ultimas, la disfuncionalidad en la familia, la in-
estabilidad y la desintegracién de las relaciones son
una parte central en la explicacidn del surgimiento
de las conductas criminales en la nifiez. Se propone
que los padres pueden formar criminales, a través
de las pautas de crianza, de tres formas en espe-
cial: 1) Por los valores que les inculcan a través de
sus propias acciones y las que les permiten y refuer-
zan; 2) Por la falta de relaciones dentro del nucleo
familiar, y 3) Legitimando el accionar antisocial por
medio de acciones que ellos mismos utilizan para lo-
grar lo que quieren conseguir en sus hijos. Los nifios
valoran lo que ven en la sociedad, dependiendo de
lo aprendido dentro del ntcleo familiar (Frias, Lopez
& Diaz, 2003).

Conclusiones

El objetivo de este trabajo fue revisar la literatura
para aportar conocimientos a la relacién entre las
pautas de crianza, los tipos de autoridad y el desa-
rrollo, y la manifestacién de conductas criminales
y/o delictivas durante la vida adulta. Se observd que
al ser la familia uno de los principales nucleos de so-
cializacién, adquisicion de conductas y valores de las
personas, ejerce una importante influencia durante
el desarrollo de los nifios y resulta responsable de
la estabilidad emocional del nifo, inclusive hasta la
edad adulta (Capano & Ubach, 2013).

Por esto, a pesar de que la presencia de con-
ductas criminales tiene un origen multicausal, y sin
querer restarle importancia a las causas bioldgicas
de este fenémeno, no se puede negar que el con-
texto en el que se desarrolla el nifio, su crianza y el
tipo de familia tienen un mayor consenso, tal como
lo respaldan Guerrero (2008), Pineda y Diaz (2015),
Shlafer (2010) y Spano, Vazsonyi y Bolland (2009),
al afirmar que el crecer en una determinada familia,
ciudad, pais o barrio puede incidir en el desarrollo
de futuras conductas criminales; sin embargo, no
son del todo determinantes e inflexibles.

Si bien el factor individual y genético incide en la
conducta criminal, el delincuente, en gran medida,
surge como consecuencia de las pautas recibidas
por sus cuidadores desde sus primeros afios de vida.
La comunicacién familiar, los castigos impartidos en
casa, el manejo del tiempo, las familias disfunciona-
les, los estilos de crianza autoritarios o negligentes,
la relacién entre padres e incluso los extremos (per-
misivos o represivos), son factores de riesgo comu-

nes que se encontraron a lo largo de la literatura y
sustentan el surgimiento de las conductas crimina-
les en la adultez.

Tanto las pautas de crianza definidas por Solis-
Camara y Diaz (2007), como los “comportamientos
especificos de los padres para guiar a los nifios ha-
cia el logro de metas de socializacion” (p. 177); los
rasgos de personalidad, determinados por Esbec
y Echeburtda (2011) como “patrones persistentes de
formas de percibir, relacionarse y pensar sobre el
entorno y sobre uno mismo, que se ponen de ma-
nifiesto en una amplia gama de contextos sociales
y personales” (p. 1); el entorno social y familiar; asf
como las condiciones socioecondmicas y ambienta-
les en las que se desarrolla la vida de una persona,
son muy influyentes en su comportamiento y toma
de decisiones, desde la adolescencia hasta la adultez.

Algunas de las implicaciones que podria tener
la relacion que se ha expuesto sobre las pautas de
crianza y la conducta criminal serfa en cuanto a in-
tervencién. Algunos estudios han demostrado que
las intervenciones que mds benefician la reduccién
de las conductas en la nifiez y la adolescencia, consi-
deradas de riesgo, son las practicas educativas o los
programas de entrenamiento para padres, los cua-
les, cuanto mds tempranos sean, mas efectivos pa-
recen resultar (Guerrero, 2008). Otros andlisis han
probado que la calidad de las relaciones familiares
podria prevenir el surgimiento de este tipo de con-
ductas. La percepcidn de un nivel de apoyo familiar
alto puede indicar que existen relaciones sociales
fuertes y son un factor de proteccién para los nifios
y adolescentes (Méndez & Barra, 2008).

También se ha sefialado en algunos estudios que
el enfoque de este tipo de intervenciones deberia
ser el de comunicacién y afecto familiar, ya que es-
tos dos factores constituyen un elemento esencial
y median como elementos de proteccién en el sur-
gimiento de conductas criminales (Alvarez-Garcia,
Garcia, Barreiro-Collazo, Dobarro & Anttinez, 2016).

Algunos autores se arriesgan a afirmar que la
reduccién del nimero de hijos dentro de las fami-
lias, podria ser una estrategia de prevencion para
el surgimiento de este tipo de conductas, ya que
los padres con menos hijos pueden dedicarles mds
tiempo de calidad y presentar pautas de crianza
mds adaptativas, ademds que una cantidad de hijos
numerosa podria afectar el estado socioeconémico
de la familia, lo que también es considerado un fac-
tor de riesgo asociado a la aparicidn de conductas
criminales (Mba, Ronald, & Benedict, 2014).

En cuanto al tipo de intervencidn, ya sea grupal
o individual, se sugiere que las intervenciones con
padres en el ambito de la prevencion de la conduc-
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ta delincuencial en la edad adulta, sean realizadas
a manera grupal como alternativa; por una parte,
es menos costosa y mas eficiente, y por otra, me-
nos estigmatizada a los programas de intervencién
individual (Pacho & Trifanes, 2011; Taylor & Bligan,
1998).

A pesar de los hallazgos planteados en esta re-
visién, algunas limitaciones merecen ser mencio-
nadas. En primer lugar, solo se tuvieron en cuenta
articulos en inglés y en espafiol, lo que deja por
fuera el resto de la literatura en otros idiomas. Se
sugiere para futuros trabajos incluir estudios publi-
cados en otros idiomas, que puedan dar cuenta de
lo que se viene adelantando o lo que se ha concluido
en otras regiones del mundo. En segundo lugar, no
se tuvo en cuenta el tipo de investigacion utilizada
en los estudios para incluirlos o descartarlos en la
revisién; de haber sido tenidos en cuenta, se habria
conocido con mayor precisién la relacién de las dos
variables analizadas en cada articulo.

En conclusidn, en el surgimiento de las conduc-
tas criminales convergen muchos factores, y no se
pueden ver las variables como una relacién causal
directa (Aguilar-Carceles, 2012), pero, sin duda, las
pautas de crianza muy permisivas o muy represi-
vas, y los estimulos autoritarios o negligentes que
el nifio experimente en sus primeros afios de vida
dentro de la familia, son un factor muy relacionado
con la aparicidn y el desarrollo de comportamientos
criminales en la adultez.

Nota: los autores declaran que no tienen ningin
conflicto de interés relacionado con el presente ar-
ticulo. Este estudio fue realizado a partir de una re-
visién tedrica, para la cual no se requirié ningun tipo
de financiacion.
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RESUMEN

Se analizan los fendmenos del acoso escolar y el cibera-
coso desde una perspectiva analitica y tedrica. A partir
de una definicién consensuada de ambos conceptos, se
intenta identificar los factores de riesgo en la génesis y de-
sarrollo del acoso en las aulas, y los efectos que produce
en los distintos implicados. Ademds, se presenta una sin-
tesis de algunos de los principales trabajos de investiga-
ciénrealizados en la dltima década, y el estudio de las me-

PALABRAS CLAVE

didas educativas y penales que arbitra el ordenamiento
juridico espafiol en la erradicacién de la violencia escolar.
Se concluye que la lucha contra el acoso requiere la inter-
vencién conjuntay coordinada de diferentes instancias: la
familia, la comunidad educativa y los servicios de pro-
teccién de menores, en la prevencién y deteccién de
situaciones de riesgo.

Acoso entre iguales, jovenes, factores de riesgo, medidas educativas, sanciones penales (fuente: Tesauro de Politica

Criminal Latinoamericana - ILANUD).

ABSTRACT

The school harassment and ciberbullying phenomena are
examined from an analytical and theoretical perspective.
From a consensus definition of both concepts, an identi-

ISSN 1794-3108. REV. CRIM., VOLUMEN 58, NOMERO 3, SEPTIEMBRE-DICIEMBRE 2016, pp. 71-86, BocoTA, D. C., COLOMBIA 71

fication of risk factors in the genesis and development of
intimidation in classrooms is intended in order to unders-
tand the impact and effects produced on the different in-
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dividuals concerned. In addition, a synthesis of some of
the main research works carried out in the past decade is
offered, as well as the study of some educational and cri-
minal measures and policies arbitrated by the Spanish le-
gal system in the eradication of school violence. It is finally

KEY WORD

concluded that the fight against bullying, harassment and
intimidation requires joint and coordinated intervention
of different groups, authorities and bodies like families,
the educational community and minor protection services
in the prevention and detection of risk situations.

Harassment among peers/peer bullying, young people, risk factors, educational measures, criminal sanctions (Source:

Tesauro de Politica Criminal Latinoamericana - ILANUD).

RESUMO

Os fendmenos do assédio escolar e o ciberassédio sao
analisados de uma perspectiva analitica e tedrica. De uma
definicdo consensuada de ambos os conceitos, tenta-se
identificar os fatores do risco na génesis e no desenvol-
vimento do assédio nas aulas, e os efeitos que produzem
nos diferentes implicados. Além, uma sintese de alguns
dos trabalhos principais da pesquisa feitos na ultima dé-

PALAVRAS-CHAVES

cada é apresentada, e também o estudo das medidas
educativas e penais que arbitra o ordenamento juridico
espanhol na erradica¢do da violéncia escolar. Conclui-se
que a luta contra o assédio requer a intervengao conjunta
e coordenada de diferentes instancias: a familia, a comu-
nidade educativa e os servigos da protecdo dos menores,
na prevencao e na detec¢ao de situagées do risco.

Assédio entre iguais, jovens, fatores do risco, medidas educativas, san¢des penais (fonte: Tesauro de Politica Criminal

Latinoamericana - ILANUD).

Introduccion

Todos los nifios, sin excepcidn, tienen el derecho
a ser protegidos de las formas de violencia y al
desarrollo de su potencial de aprendizaje en un
ambiente seguro'. Sin embargo, la violencia es-
colar y cibernética son realidades que sufren los
jovenes y adolescentes de todo el mundo, y tie-
nen repercusiones negativas en su bienestar, so-
cializacién y el ejercicio de sus derechos. Ademds,
como apunta Pérez (2010), el problema del acoso
o bullying va mas alld de lo que sucede en el dm-
bito docente, al ser un fenédmeno social y psico-
légico; social, porque surge y se desarrolla en un
determinado clima de relaciones humanas que lo
potencia, lo permite y lo tolera; psicoldgico, por-
que afecta a los individuos que se ven envueltos
en este tipo de dificultades.

En Espana el problema del acoso escolar (bu-
llying en la extendida terminologia anglosajona)
se ha caracterizado, hasta hace bien poco, por ser

1 Asilo consagra el articulo 19 de la Convencién de Naciones Unidas
sobre los Derechos del Nifio y que desarrolla ampliamente la
Observacién General N.° 13 de 2012, del Comité de Derechos del Nifio.

un fenédmeno oculto. Segun la observacién que
hace la Fiscalia General del Estado (Instruccidén
10/2005), se puede criticar el hecho de que, en cierta
manera, ha ocurrido con este fendmeno algo pare-
cido a lo experimentado con la violencia doméstica:
hasta hace escaso tiempo se consideraba algo in-
evitable y, en cierta forma, ajeno a las posibilidades
de intervencion del sistema penal como dificultad de
caracter estrictamente privado, que debia ser sol-
ventado en el seno de las relaciones entre iguales,
o cuando mds, en el ambito de la disciplina escolar,
sin intervencién por parte de la jurisdiccién de me-
nores. Incluso las manifestaciones mas sutiles de
estos comportamientos antisociales, tales como el
aislamiento deliberado de un menor, la exclusién o
los motes vejatorios han sido, por tradicidn, tolera-
dos sin mas.

Sin embargo, las politicas publicas han de
tener presente, como anotan Garcia y Garcia
(2015), que el sistema educativo, ademds de un
instrumento de transmisiéon de conocimiento
y formacidn profesional de los jévenes (ensefian-
za-aprendizaje), es un medio de socializacién, un
vehiculo de transferencia de valores y un recurso
social de interaccidn personal en el que surgen
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problemas de convivencia (conflictos, disrupcién
y comportamientos violentos), como en cualquier
tipo de relacién social.

Identificacion del fendmeno
bullying

1. Delimitacién conceptual

Con el nombre de bullying Olweus (1978) se refiere
a un tipo de violencia, en unos casos velada y, en
otros, plenamente visible, intencionada y perjudi-
cial, cuyos protagonistas son jévenes escolares. Un
estudiante se convierte en victima de violencia es-

colar cuando esta expuesto en repetidas ocasiones,
y de forma intencional, a acciones negativas que le
causan dafio, le hieren o incomodan, llevadas a cabo
por otro estudiante o varios de ellos con un des-
equilibrio de fuerzas; es decir, unarelacién de poder
asimétrica, que hace que la victima sea incapaz de
defenderse (Olweus, 1998). Conforme con ello, se
puede decir que las caracteristicas para diferenciar
un episodio de acoso escolar de otras conductas
violentas, que también pueden darse dentro del
contexto escolar, son: a) Intencionalidad por parte
del agresor. b) Repeticién en el tiempo. ¢) Desequi-
librio de poder.

Junto con estas particularidades, Ortega (2002)
ha sefialado la presencia de la ley del silencio y el
esquema dominio-sumision.

Ajeno
Espectador
Reforzador
Ley del
Defensor silencio
Colaborador
Esquema
dominio-sumision
Victima Agresor

Figura 1. Presencia de la ley del silencio y esquema dominio-sumicién

Fuente: Ortega (2002)

En la lengua espafiola aln no existe un consen-
so respecto al término bullying, dado que se utiliza
como sinénimo de intimidacién entre iguales, mal-
trato entre compaferos, matoneo o acoso escolar
(Marin & Reidl, 2013, p. 13). Pero la creciente preo-
cupacion social por este fenédmeno llevé al Defensor
del Pueblo a elaborar su segundo informe, “Violencia
escolar: el maltrato entre iguales en la Educacion Se-
cundaria Obligatoria” (2007), en el que afirmé que para
poder hablar de acoso escolar deben estar presentes
las siguientes caracteristicas: 1. La agresion, que puede

ser fisica, verbal o relacional. Presencia de intencionali-
dad; 2. Existencia de un desequilibrio de poder y de
desigualdad de fuerzas entre el mas fuerte y el mds
débil; 3. No hay provocacion previa por parte de
la victima. Hay un/a menor que paulatinamente es
atacado/a en forma fisica o verbal, y va convirtién-
dose en victima indefensa agredida por un abusén
o grupo de matones. La amenaza suele ser a sujetos
concretos, no al grupo; 4. Se trata de incidentes re-
petidos a lo largo de un periodo; 5. Hay intencién
por parte del agresor o agresores. La intimidacién

COLOMBIA

ISSN 1794-3108. REV. CRIM., VOLUMEN 58, NOMERO 3, SEPTIEMBRE-DICIEMBRE 2016, BocoTA, D. C.,

o
W



COLOMBIA

ISSN 1794-3108. REV. CRIM., VOLUMEN 58, NOMERO 3, SEPTIEMBRE-DICIEMBRE 2016, BoGoTA, D. C.,

= |

JoSEFA Mufoz Ruiz

se puede ejercer en solitario o en grupo; 6. Perma-
nece oculta, secreta o desconocida por los adultos;
7. Existencia de una accidn agresiva repetida duran-
te un tiempo largo y de forma recurrente.

No obstante, conviene sefalar que desde hace
unos afios, como consecuencia de algunas denun-
cias publicas hechas por padres en los medios de
comunicacién sobre situaciones de acoso, los tér-
minos bullying y acoso escolar se han divulgado y
difundido, de forma que han pasado a engrosar la
terminologia cotidiana, lo cual es positivo porque
refleja una cierta sensibilizacién social con este fe-
ndmeno. Pero ello también lleva a errores de con-
ceptualizacidn y a una magnificacion del hecho, ya
que muchos de los problemas escolares se etique-
tan como acoso y no lo son. Monjas (2012) men-
ciona que no es bullying todo lo que parece: no se
trata de bromas puntuales (esconder la mochila,
mandar un andnimo...), ni de episodios espora-
dicos de violencia, como puede ser un atraco, dar
una paliza, asaltar o robar; no se refiere a un con-
flicto entre iguales (un enfado, una divergencia,
una faena...), situacién en la que los implicados
tienen una capacidad semejante de afrontamien-
to del problema. Pues como ya indicara Farrington
(1995), algunas tendencias antisociales son propias
de determinadas edades por lo que, estas ultimas,
constituyen un aspecto clave que se debe tener en
consideracion al analizar las variables que inciden
en el comportamiento violento.

Como dicen Monjas y Avilés (2004), lo deter-
minante en una situacion de acoso escolar es la
frecuencia de las agresiones, pues estas deben ser
repetidas y ejercidas hacia un mismo alumno o gru-
po especifico. Mientras que para Cerezo (2001), “las
agresiones reiteradas y con un nivel de agresividad
en aumento establecen un abuso de poder sistema-
tico entre la victima y el agresor, al ser este otro jui-
cio para definir el bullying” (p. 37).

Conforme con lo anterior, el acoso es una si-
tuacion de violencia psicolégica y/o fisica que se
mantiene en el tiempo, la cual causa en la victima
un estado de malestar que dificulta seriamente su
interaccién con los demas miembros del grupo y
afecta de manera negativa su proceso de sociali-
zacion.

2. Rasgos mas sobresalientes
en los implicados en el acoso escolar

Antes de entrar a conocer los rasgos mas destaca-
dos de los protagonistas, conviene sefialar que las
investigaciones que dan explicacion a este fend-

meno sefialan que los intervinientes en una situa-
cién de acoso en las aulas son: acosador, victima
y espectador. Segun Nicolas (2011), cada uno de
ellos presenta una serie de caracteristicas y tipo-
logfas.

- En un primer eslabdn se sittian los acosadores:
estos suelen mostrar conductas antisociales e im-
pulsivas, son fuertes en su fisico y muestran escasa
o nula empatia con la victima. Hay diferentes tipolo-
gfas de acosadores; asi, podemos diferenciar entre:
a) Acosador inteligente. Goza de popularidad en el
grupo y suele ser una persona habilidosa socialmen-
te, por lo que acostumbra ser el lider; b) Acosador
poco inteligente: es aquel que manifiesta un déficit
de habilidades sociales y comportamiento antiso-
cial, intimida y acosa a otros de un modo directo;
¢) Acosador-victima: es quien acosa a compaferos
mas jévenes o mas débiles que él y es, a la vez, aco-
sado por chicos mayores o, incluso, es victima en su
propia casa.

Segun estas premisas, con independencia de la
tipologia concreta de acosador, Cerezo (2009) se-
fiala que las caracteristicas especificas del alumno/a
agresor/a, también denominado bullie, son las si-
guientes: 1. Fisicamente fuerte; mas mayor o de
igual edad; 2. Necesitan dominar, tener poder y
sentirse superiores; 3. Con un fuerte temperamen-
to, se enojan con facilidad, son impulsivos y con un
baja tolerancia a la frustracién; 4. Generalmente
opuestos, desafiantes y agresivos hacia los adultos;
5. Son vistos como si fueran malvados, duros y
como si mostrasen poca simpatia hacia sus victimas;
6. No son ansiosos ni inseguros; suelen tener auto-
estima alta; 7. Participan tempranamente en otros
comportamientos antisociales, tales como robo,
vandalismo o alcohol; 8. Pueden presentar mucha o
poca popularidad entre sus compaferos, pero solo
lo soportan unos pocos; 9. Cuando llegan a cursos
elevados acostumbran mostrar una actitud negati-
va hacia la escuela.

- En cuanto a las victimas y su perfil, no hay un
patrén especifico aunque suelen diferenciarse dos
tipos (Nicolds, 2011; Pellegrini, Bartini & Brooks,
1999): a) Victima pasiva. Se caracteriza por vivir una
situacién social de aislamiento, mostrar inseguridad
y tener una apariencia fisica con alguna peculiaridad,
por lo que resulta un blanco fécil para el acosador;
b) Victima provocadora. Muestra un comportamien-
to molesto, inadecuado e irritante para los demds
y tendencia excesiva e impulsiva a actuar e interve-
nir, sin llegar a elegir la conducta que puede resultar
mas adecuada en cada situacion.

Algunos estudios ponen de manifiesto que el
riesgo de ser victima de acoso se incrementa, en



FACTORES DE RIESGO EN EL ACOSO ESCOLAR Y EL CIBERACOSO: IMPLICACIONES EDUCATIVAS...

unos casos, por el hecho de pertenecer a una mino-
ria étnica en situacién de desventaja, bien sea por
el idioma o las diferencias culturales (Diaz-Aguado,
1992; Troyna & Hatcher, 1992); y en otros, por la
adopcion de conductas contrarias a los estereo-
tipos sexistas tradicionales (Young & Sweeting,
2004) o por presentar necesidades educativas es-
peciales (Nabuzoka & Smith, 1993). En cualquier
caso, las victimas de tales acciones suelen presen-
tar rasgos de ansiedad e inseguridad, disminucién
de la concentracidn y rendimiento en sus tareas, in-
cremento de temores y poca habilidad para afron-
tar las relaciones interpersonales, no desean asistir
al colegio y ponen excusas para quedarse en casa
(Sierra, 2010).

3. Factores favorecedores de actitudes
y comportamientos violentos
en el Ambito escolar

La comunicacién y la convivencia entre los meno-
res que integran un grupo, y en particular sus rela-
ciones interpersonales en el contexto escolar, son
trascendentales para aprender, tener un buen ren-
dimiento académico, transmitir valores y actitudes
que influirdn en la socializacién del adolescente y en
el desarrollo de su personalidad. En este contexto,
la necesidad de identificar los factores de riesgo re-
side en la posibilidad de reconocer cuales variables
inciden en la posible comisidn futura de la conducta
delictiva, con el fin de establecer las medidas de pre-
vencién oportunas.

Las investigaciones sobre los factores que in-
fluyen en el desarrollo del comportamiento violen-
to evidencian que no existe un motivo totalmente
definido para acosar a una persona y no existe un
patrdn claro en el que se pueda encasillar a un me-
nor como victima o agresor de sus iguales. Lo que
si ha aportado la literatura cientifica es una serie de
elementos que pueden entenderse como facilitadores
de este tipo de fendmeno, de modo que la etiologia de
este delito es multifactorial.

Los estudios empiricos apuntan a factores
personales, familiares y escolares, al igual que los
medios de comunicacién. En lo personal, suele
suceder que el acosador se ve superior, y en oca-
siones cuenta con el apoyo de otros atacantes, o
porque el acosado es alguien con muy poca habi-
lidad para responder a las agresiones (Fernandez,
2009).

En cuanto a las causas familiares, Baldry & Fa-
rrington (2005) argumentan que los factores de
proteccion o riesgo procedentes de las familias

pueden ser determinantes y estan vinculados con
el modelo de relacién y autoridad que se desarrolla
en su seno. Por un lado, en la dindmica familiar se
pueden encontrar diversas variables influyentes en
la aparicién de la violencia: la ausencia de un padre
o, por el contrario, la presencia de uno violento;
por otro lado, las tensiones matrimoniales, las si-
tuaciones socioecondmicas negativas o la mala or-
ganizacion en el hogar pueden también contribuir
a adoptar conductas agresivas en los nifios. Teruel
(2007) incide en los métodos que suelen utilizar los
padres para corregir a sus hijos; los procedimien-
tos rigidos, en los cuales priman las reglas demasia-
do estrictas, conducen a que los nifios crezcan sin
iniciativa, y tengan poca capacidad para tomar de-
cisiones y baja creatividad; de esta manera, el nifio
puede llegar a serrebelde y propenso a ser victima;
por su parte, Ferndndez (2009) advierte que los
métodos permisivos son otro factor de riesgo, ya
que los nifios no tienen establecidas reglas claras,
no se administran consecuencias frente al compor-
tamiento inadecuado y, por lo tanto, carecen de
habilidades sociales, lo cual los hace propensos a
ser agresores.

Hernandez y O’Reilly (2015) subrayan que una
variable que ha cobrado especial interés en los ul-
timos afios es el efecto que en las familias pueden
producir las dificultades econémicas prolongadas
e imprevistas, producto de una crisis estructural
que afecta a un pafs, una regién o una localidad,
en lo que Conger y Conger (2002) denominan
“modelo de tensién familiar”, que implica varios
niveles de adversidad que pueden provocar una
pérdida significativa tanto en la posicién econd-
mica que se mantiene en la comunidad como en
la vida diaria o en el estatus social, con el consi-
guiente incremento del estrés emocional y de los
conflictos maritales.

Pero no son estos los Unicos factores que in-
ciden en la violencia escolar. De igual manera,
Diaz-Aguado (2005) destaca tres caracteristicas
de la escuela que contribuyen a ella: “(1) la justi-
ficacién o permisividad de la violencia como for-
ma de resolucién de conflictos entre iguales; (II)
el tratamiento habitual que se da a la diversidad
actuando como si no existiera, y (Il1) la falta de
respuesta del profesorado ante la violencia entre
escolares, que deja a las victimas sin ayuda y suele
ser interpretada por los agresores como un apoyo
implicito” (p. 19).

En términos generales, los factores que en los
jovenes y adolescentes evidencian el riesgo de de-
sarrollar conductas de dominio sobre iguales, son
los siguientes:
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Tabla 1.
Factores de riesgo en el acoso escolar.

Factores de riesgo

Ser victima de violencia en el hogar o tes-
tigo de violencia de género.

Ansiedad, somatizaciones, retraimiento
y dificultad para establecer relaciones
sociales.

Presentan debilidad fisica y sienten el re-
chazo de los iguales.

Pertenencia a grupos minoritarios: pre-
sentan sobrepeso, utilizan gafas, tienen
cultura diferente a la mayorfa.

La aceptacién de la conducta agresiva del
menor.

Uso de métodos de educacién basados en
el castigo fisico o la violencia familiar.
Padres con un estilo de vida permisivo e in-
consciente.

Tolerancia con las conductas agresivas de
los hijos, sin marcar reglas claras y consis-
tentes.

Una pobre relacién paterno/materno filial.

La exposicidon a la vio-
lencia en los medios de
comunicacion.

Un clima escolar que
no promueva las rela-
ciones positivas puede
llevar a la aparicién de
conductas  negativas
en contextos virtuales
como el internet.

Fuente: Fundacion Save the Children (2014).

Conviene poner de manifiesto la importancia
que los rasgos de la personalidad y el entorno fami-
liar tienen en el mantenimiento de la situacién de
acoso oculta y silenciada, no solo por el temor a las
represalias sino por la interiorizacién en la victima
de un infundado sentimiento de culpa, aunque nun-
ca justifica el comportamiento del agresor/a.

4. Consecuencias del acoso escolar

La manifestacién de crueldad a edades tempranas
puede ser un marcador de riesgo en el manteni-
miento y reiteracion de comportamientos desvia-
dos en el futuro, y para la victima la asuncién de un
rol pasivo y de sumisidn.

En esta linea, Lazo & Salazar (2011) mencionan
que las consecuencias del acoso se manifiestan en
tres dimensiones de la actividad del afectado: “Lo pri-
mero que se observa es el cambio de conducta: ais-
lamiento, desgana, disminucién de la comunicacién
verbal, rebeldia y descuido en sus tareas del hogar
y/o escolares, conducta alimentaria disminuida o au-
mentada, irritabilidad y llanto. En un segundo plano
[laman la atencidn los cambios emocionales: pasan
de larebeldia encolerizada a estados de tristeza, has-
ta la depresidn. Finalmente, en la tercera dimensién
el menor verbaliza sus ideas sobre las limitaciones de
su capacidad fisica, reconoce su debilidad o inutilidad
para afrontar dificultades, descubre la necesidad de
cambiar de escenarios y llega a la autodescalificacion
destruyendo su autoestima; esto puede progresar
con gravedad hasta la idea de suicidio” (p. 65).

Segun Cava, Buelga, Musitu y Murgui (2010), la
continuidad del acoso en la escuela tiene consecuen-
cias negativas para la persona, como el descenso de
la autoestima, estados de ansiedad o cuadros depre-
sivos, que dificultan en gran medida su integracion en

el medio escolar y el desarrollo normal de los apren-
dizajes. Por su parte, Cabezas (2012) menciona que
el acoso de los docentes hacia los estudiantes puede
derivar en casos de absentismo escolar, trastornos de
aprendizaje, rechazo ala educacién formal e incluso en
episodios de violencia; nada distinto al acoso entre pa-
res en cuanto a sus consecuencias, pero con el agra-
vante de ser practicado por alguien que se supone
alcanzé su madurez como persona y que cuenta con
una responsabilidad mds que importante: educar.

En definitiva, el acosado presenta un sindrome
de victimizacion muy grave psicolégicamente. La
experiencia de la victima intensifica algunas notas
propias de su perfil psicolégico® (en la mayoria de
los casos, baja autoestima, pocas habilidades so-
ciales comunicativas), que al inicio no tiene que ser
patoldgico.

Pero como se ha indicado, los efectos negativos
afectan no solo a quien sufre como victima, sino
también a quien los inflige como victimario, pues a
largo plazo existen altas probabilidades de que el
acosador escolar asuma permanentemente ese rol
durante su vida adulta, y proyecte los abusos sobre
los mas débiles en el trabajo (mobbing) y/o en la fa-
milia (violencia doméstica, violencia de género). La
manifestacion temprana de la violencia es un marca-
dor de riesgo en el mantenimiento y agravacion de
los comportamientos desviados en la edad adulta.
Por ello se puede afirmar que este tipo de acoso de-
bilita los cimientos de la sociedad civilizada (Instruc-
Cién 10/2005).

2 Eneste sentido, Beane (2006) afirma que las victimas de acoso escolar
o bullying manifiestan cambio repentino en la asistencia a clase o en el
rendimiento académico, pérdida de interés en las tareas escolares, des-
censo en la calidad del trabajo escolar, falta de concentracién en clase,
salen tarde al recreo y regresan pronto de él, pueden presentar algin
tipo de discapacidad o deficiencia de aprendizaje y manifiestan falta de
interés en las actividades realizadas en la escuela (p. 11).
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Pero no acaban aquilos efectos perniciosos del aco-
so. Las relaciones entre el grupo de iguales en el centro
escolar quedan mediatizadas en ese contexto de vio-
lencia, y el dmbito escolar se torna inseguro y hostil. En
definitiva, queda afectada la calidad de la convivencia.

Al sintetizar lo anterior, podria decirse que las
consecuencias mds destacables del acoso, respecto
de todos los implicados, se resumen en este
esquema:

Tabla 2.
Efectos del acoso escolar en los implicados.

Efectos del acoso escolar en los implicados
En las victimas En los acosadores En los espectadores En el contexto escolar

Miedo y rechazo al con- - Disminucién de la capacidad de - Actitud pasiva ante el Reduccién de la calidad

texto en que sufre vio-
lencia.

Pérdida de confianza en
si misma.

Ansiedad extrema y sen-
timiento de culpa.
Devaluacién de la imagen

de si misma. Su autoesti- -

comprension.

Culpa a la victima de la violencia
ejercida sobre ella.

Cree que incumplir las normas le da
prestigio social.

Deterioro de su razonamiento mo- -

ral y acercamiento a la criminalidad.
Pocas estrategias para la resolucién

acoso con el que convive.
Reduccién de la empa-
tia con la victima.
Aumento de la falta de
sensibilidad.

Apatia e insolidaridad

respecto a los proble- -

mas de los demas.

de vida en los centros
docentes.

Dificulta el logro de la
transmision de valores.
Es un obstaculo para el
aprendizaje.

Constituye un handicap
para el trabajo bien he-

ma es negativa. de conflictos.

Fuente: Rus (2015).

Como se puede observar, los efectos de la vio-
lencia escolar exceden del binomio acosador-vic-
tima, alcanzan a otros miembros del grupo y a los
propios centros docentes, y modifican los valores
éticos que deben guiar el ambiente escolar o ponen
de manifiesto cambios en ellos. Con estas premisas,
Mufoz (2009) refiere que la existencia del acoso es-
colar exige a los profesionales formacion especifica
y el conocimiento de estrategias para su preven-
cién, control y erradicacion, de manera que se me-
jore la convivencia en la escuela. El primer paso para
realizar la previsién en las instituciones es aprender
aidentificar a las posibles victimas y a sus agresores,
desde el aula y la familia, para asi poder detectar
facilmente los casos de abuso y prevenir las conse-
cuencias antes de que se agraven.

5. Modalidades

La doctrina es unanime en admitir que son dos los ti-
pos de acoso escolar: el fisico y el psicolégico-relacio-
nal (Calderero, Salazar & Caballo, 2011; Teruel, 2007).
En primer lugar, en el acoso fisico la victima se ve
enfrentada con el agresor cara a cara y se muestran
conductas como pegar, empujar, dafiar los materiales
educativos y robar dinero, entre otras. A su vez, este
puede ser directo cuando el sujeto sufre dafios en
el cuerpo, como pufietazos,